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INTRODUCAO

Daniel Cefai
Felipe Berocan Veiga
Fabio Reis Mota

ARENAS PUBLICAS:
POR UMA ETNOGRAFIA DA VIDA ASSOCIATIVA

Este livro cumpre o papel de reunir uma producao coletiva em torno
da vida associativa como tematica comum e, desse modo, marcar a
conclusdo de um ciclo do Convénio Capes-Cofecub, desenvolvido de
1997 a 2007. Assim, tem como objetivo apresentar a unidade de pers-
pectiva constituida entre grande parte dos jovens pesquisadores dos
grupos de pesquisa envolvidos naquele entdao convénio — o NUFEP,!
o LeMetro* e o NECVU? — e alguns de seus parceiros franceses.

O referido convénio de cooperacdo internacional teve como ponto
de partida o encontro entre Isaac Joseph e Roberto Kant de Lima,
artesaos das primeiras trocas, e prolongou-se consolidado por Daniel
Cefai e Marco Antonio da Silva Mello, numa série de intercambios
intelectuais, envolvendo professores e estudantes da UFE, da UFRJ, do

! Nicleo Fluminense de Estudos e Pesquisas (NUFEP), do Instituto de Ciéncias Humanas e
Filosofia (ICHF) da Universidade Federal Fluminense (UFF), coordenado pelo Prof. Roberto
Kant de Lima.

2 Laboratério de Etnografia Metropolitana (LeMetro), do Instituto de Filosofia e Ciéncias
Sociais (IFCS) da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), coordenado pelo Prof.
Marco Antonio da Silva Mello.

3 Nucleo de Estudos da Cidadania, Conflito e Violéncia Urbana, do IFCS-UFRJ, coordenado
pelo Prof. Michel Misse.
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artigo IUPERJ, da Universidade de Paris Ouest Nanterre-La Défense
e do Institut Marcel Mauss-EHESS.* Pouco a pouco, diversos eixos
tedricos de reflexao, simultaneamente dimensionados pelo quadro
de pesquisas empiricas desenvolvidas, foram sendo desenhados,
motivando a realizagio desta obra coletiva.

1. A pesquisa de campo: estudos de caso e analise situacional

A abordagem adotada destaca-se fundamentalmente pelo trabalho
de campo. O critério de distincao mais pertinente para especificar
a pesquisa etnografica € a realizacdo da observagao direta e da ob-
servagao participante como modalidades primeiras da investigacao.’
O pesquisador compromete-se de corpo e alma no contexto da ex-
periéncia e das atividades ordindrias de seus interlocutores. Ele se
engaja na primeira pessoa nas situacoes cotidianas, que frequenta de
forma regular e repetitiva durante uma longa jornada. Desse modo,
esta também diante da excepcionalidade de eventos Ginicos aos quais
somente ele assiste e testemunha em campo. O pesquisador embarca,
pois, numa compreensao aproximada, focalizando os fendmenos que
se dao concretamente diante dele, no momento exato de sua produ-
cdo. Ele se preocupa em saber quem sio e o que fazem os atores, por
que e como, com quem e em vista de qual ou quais experiéncias eles
depreendem suas acoes. Nao podemos, portanto, falar em etnografia
sem ter esse momento de observacao, compreensao e descricao in situ
da pesquisa e se grande parte dos dados e das andlises que advém no
espaco-tempo da pesquisa for obtida por outras vias.

Evidentemente, a pesquisa etnografica pode se conciliar com diver-
sos outros métodos. Seria demasiadamente dogmatico recusar todas
as maneiras de explicar e interpretar os fendmenos sociais que nao
utilizam a observacao direta e a descricao como métodos de analise.
Limitaria os objetos empiricos que seriam de dominio legitimo das
ciéncias sociais e politicas. Isso implicaria numa visao estreita, per-
dendo de vista os outros tipos de materiais relevantes a pesquisa. A
pesquisa etnografica pode se combinar com outras atividades, tais

4 A época do convénio, Universidade de Paris X — Nanterre. Aspectos da histéria deses
encontros foram relatados em capitulo de livro em homenagem a Isaac Joseph: MELLO,
M. A. da Silva et al. Si tu vas a Rio!: ’expérience brésilienne d’Tsaac Joseph. In: CEFAI,
D.; SATURNO, C. (Org.). Parcours d’un pragmatiste. Paris: Economica, 2007, retomado
em nova versao como postacio deste livro.

S CEFAI D. Lenquéte de terrain. Paris: La Découverte, 2003.

10
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como entrevistas, do questionario mais formalizado a conversa mais
corriqueira; pode recorrer as abordagens sistematicas sobre desenhos
cartograficos ou dados estatisticos; pode, enfim, incluir os métodos
de analise de documentos escritos ou iconograficos, na pesquisa
arquivistica ou museografica. Mas, praticamente em todos os casos, a
reflex@o estd enraizada numa coleta de dados in vivo, na constituicao
de relacoes de familiaridade e de confianca com os interlocutores e
com o seu territorio, € na recusa de explicacoes “transcendentais”,
cujas as categorias e as hipoteses nao estao ancoradas numa expe-
riéncia de primeira mao. Fora disso, a reproducao de modelos acaba
tornando-se lugar-comum.

Nao € preciso dizer — embora para alguns soci6logos e cientistas
politicos entre nds se faca necessario — que temos uma formacao que
tem nos iniciado em diregao a antropologia social e a antropologia
cultural. Clifford Geertz, Victor Turner e Marshall Sahlins sao, para
cada um de nds, os autores-chave que tivemos a sorte, 0s mais antigos,
de conhecer e frequentar em nosso percurso intelectual. Ha também
uma linhagem propriamente brasileira dessa perspectiva. Kant de
Lima e Marco Antonio Mello, que foram formados por Luiz de Castro
Faria, Wagner Neves Rocha e Roberto da Matta, iniciaram, ambos,
suas atividades de pesquisa em torno da etnografia da pesca,® antes
de se debrucarem, respectivamente, sobre as tematicas da cidade,’
da policia e do sistema de justica criminal.® Alguns dos doutorandos
e pesquisadores que participam desse projeto coletivo ja publicaram
artigos e livros, nos quais desenvolvem, por exemplo, uma antropo-
logia histérica da satde publica,’ a descrigao etnografica de ciclos
rituais festivos e religiosos,'® etnografia de conflitos envolvendo

® KANT DE LIMA, R.; PEREIRA, L. E. Pescadores de Itaipu: meio ambiente, conflito e ritual
no litoral do Estado do Rio de Janeiro. Niteréi: EA.UFFE, 1997, MELLO, M. A. da Silva;
VOGEL, A. Gente das areias. Niter6i: EQUFF, 2004.

7 VOGEL, A.; MELLO, M. A. da Silva Santos, C.N.E. et al. Quando a rua vira casa. Rio de
Janeiro: FINEP: IBAM: Ed. Projeto, 1983.

8 KANT DE LIMA, R. A policia da cidade do Rio de Janeiro: seus dilemas e paradoxos. Rio

de Janeiro: Forense, 1995.

VIEIRA DA CUNHA, N. Viagem, experiéncia, e memoria: narrativas de profissionais da

Sadde Puablica dos anos 30. Bauru, SP: EQUSC, 2004.

10 BRANDAO COUTO, P. A. Festa do Rosdrio: iconografia e poética de um rito. Niterdi:
EdUFEF, 2003; BEROCAN VEIGA, F. A folia continua: vida, morte e revelacdo na Festa do
Divino de Pirendpolis, Goias. In: CARVALHO, Luciana (Org.). Divino toque do Maranhdo.
Rio de Janeiro: IPHAN: CNFCP, 2005.
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pescadores pelo uso do espaco da praia,'' demandas de direitos de
grupos minoritérios,'? etnografias de bairros® etc.

Sendo assim, podemos destacar trés elementos:

Em primeiro lugar, em cada abordagem de temas sensivelmente
diferentes, o peso concedido a andlise situacional,'* expressao que
podemos encontrar tanto em Max Gluckmann quanto em Erving
Goffman," e que marca a importancia de Chicago e Manchester no que
diz respeito a constituicao de uma descricao minuciosa de situagoes
de co-presenca. A ordem processual da interagdo permite entradas
muito mais gerais, possibilitando observar as pessoas, os represen-
tantes de entidades coletivas, empresas e organizagoes, demonstrando
as relagoes de desigualdade, de discriminacao ou de dominagao no
trabalho, da forma como elas se fundam concretamente. O observador
engaja-se nos enredos (plots) nos quais se torna ator e espectador e
que compoem nada mais do que outra instancia do drama social de
Victor Turner ou da narrativa histérica de Wilhelm Schapp. Portanto,
¢ preciso dar o merecido lugar de destaque as situacoes sociais, ha
muito negligenciadas por todas as formas de andlise estruturalista,
e afirmar que ndo ha explicagdes etnograficas nem interpretacoes
suficientes, se nao estiverem ancoradas na observacao e na descricao
das situagoes.

Disso resulta o segundo elemento: a sensibilidade a dimensao simbod-
lica, mitica, ritual e dramética, em face das experiéncias individuais
e coletivas dos atores. De encontro as abordagens mais positivis-
tas, a demarche do pesquisador é aqui claramente indissocidvel da

PRADO, S. M. Da anchova ao saldrio minimo: uma etnografia sobre injuncdes de mudancga

social em Arraial do Cabo. Niter6i: EDUFF, 2000; CUNHA, D. G. Pescadores e surfistas:

uma disputa pelo uso do espago da Praia Grande. Dissertacao (Mestrado em Antropologia)—

Universidade Federal Fluminense, Niterdi, 2000.

2 MOTA F. R. Conflictos, multiculturalismo y los dilemas de la democracia a la brasileira. In:
TISCORNIA, Sofia; PITA, Maria Victoria. (Org.). Derechos humanos, tribunales y policias
en Argentina y Brasil. Buenos Aires: Antropofia, 2006.

13 LEITAO, W. M. Rivalidade cultivada, conflito e unidade social num bairro carioca. Comum,
Rio de Janeiro, v. 9, n. 22, p.173-197, 2004.

¥ GLUCKMAN M. Anilise de uma situagao social na Zululandia moderna. In: FELDMAN-
BIANCO, B. (Org.). Antropologia das sociedades contempordneas. Sao Paulo: Global,
1987; VAN VELSEN, J. A analise situacional e o estudo de caso detalhado. In: FELDMAN-
BIANCO, B. (Org.). Antropologia das sociedades contempordneas. Sao Paulo: Global, 1987.

5 GOFFMAN, E. The neglected situation. American Anthropologist, New York, v. 66, n. 6, p.

133-136, 1964; . The Interaction Order. American Sociological Association, 1982,

Presidential Address. American Sociological Review, New York, v. 48, n. 1, p. 1-17, 1983.
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aprendizagem das atividades do “fazer sentido” (meaning making),
por meio das quais todos os seres humanos, dos brutos aos mais so-
fisticados, organizam uma experiéncia de si, do outro e do mundo.
As pressoes morais de ordem ecoldgica ou econdmica, por exemplo,
nao devem ser esquecidas, mas somente sdo inteligiveis a partir do
ponto de vista do nativo e apenas podem ser situadas nos contextos
da experiéncia. Podemos, ainda, reconstruir as estruturas culturais
ou as formas simbdlicas," que devemos retomar no movimento de
sua instituicao histdrica,'” mas nao podemos perder de vista que os
sentidos e significados se constituem no contexto da acao e da situacao
social. Nao podemos, assim, reduzir os contextos de sentido que se
constituem no exercicio da vida associativa a uma espécie de sombra
generalizante e portadora de “culturas” ou de “tradicdes” nacionais: é
preciso descrever precisamente, em cada lugar e em cada momento,
de que modo categorias, argumentos, dramas e narrativas adquirem
sentido por parte de seus produtores e receptores. Se podemos, em
grandes tracos, fabricar tipos culturais, embora sob o risco de cair
em esteredtipos, devemos também e principalmente examinar in situ
os modos multiplos pelos quais os atores assimilam e acomodam,
inventam, distorcem, utilizam ou recusam significados. E preciso,
pois, seguir as agoes simbolicas em vez de congelar os sistemas
simbdlicos, fixados pela obsessao culturalista.

O terceiro elemento, enfim, € a recusa em se dissociar os questio-
namentos culturais dos sociais. Falar em associacdo nao ¢ somente
focalizar os rituais e o imagindrio, os universos simbdlicos, as utopias
civicas e as denunciagoes puiblicas, mas estudar igualmente as formas
sociais. As associacoes sdo meios de sociabilidade e de socializacdo:
elas oferecem um observatdrio ideal a uma microssociologia das inte-
racoes e das conversacoes. Permitem também dar conta da dualidade
simmeliana da ponte e da porta,'® ora ligando pessoas, ora impondo
barreiras: elas aproximam e reatam, instituindo novos polos de exis-
téncia coletiva e, a um s6 golpe, separam e muitas vezes excluem.
Assim, as associacOes dissociam tanto quanto associam. Entretanto,
as associacdes ressaltam também uma sociologia das organizagdes:
para existir, elas devem mobilizar recursos, se ajustar ao ambiente,
produzir uma divisao do trabalho e uma reparti¢ao da autoridade, se

16 GEERTZ, C. A interpretacdo das culturas. Rio de Janeiro: LTC, 1989.

7 SAHLINS, M. Ilhas de histéria. Rio de Janeiro: Zahar, 1990.
8 SIMMEL, G. A Ponte e a porta. Politica & Trabalho, Joao Pessoa, v. 12, p. 10-14, set. 1996.
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assegurar do engajamento das competéncias e da convergéncia de
energias. Flas estao engajadas em relacoes de cooperagao e de compe-
ticdo reciproca e com as outras organizacoes, nas lutas ecoldgicas por
sua sobrevivéncia e em colaboragdes com vistas a objetivos comuns.
Enfim, as associagdes sdo exatamente os nds das redes sociais. Sao
verdadeiras incubadoras de relagdes sociais, que contribuem para criar
as mais variadas frentes de alianca e de oposicao. Tanto redesenham as
tramas de relagcoes interpessoais quanto ocupam posicoes relevantes
nas tramas de relagdes interorganizacionais.

Analise de situagdes concretas, antropologia social e antropologia
cultural. Mas também etnografia moral e politica. Uma atencao
particular dirige-se aos significados normativos que os atores dao
a seus engajamentos nos contextos da experiéncia. Eles entram em
disputas em torno de provas de decéncia, de respeito ou dignidade,
de liberdade, de direito e de justica. Eles se afrontam pela troca de
criticas, de dentncias e de reivindicacoes e se referem as “economias
morais” do bem e do mal, do aceitavel e do intoleravel, do autorizado
ou do ilegitimo. E eles nao cessam, diante de suas tomadas de posicao,
de transformar os jogos de poder nos quais estao presos — irredutiveis
as simples relacoes de dominacdo, quedas-de-brago ou conflitos de
interesse.

2 Uma perspectiva microssocioldgica e pragmatista: a republi-
ca in situ

O didlogo entre colegas franceses e brasileiros, cujo momento
inaugural foi o Coléquio de Cerisy-la-Salle de 1999, conduziu a
um entrecruzamento entre essas abordagens antropolégicas e a um
questionamento microssociologico e pragmatista.’’

“Nao ha dominio proprio a microssociologia. Tudo na realidade vai do
micro ao macro e se declina em fendmenos infinitesimais”, dizia Isaac
Joseph.?’ No entanto, um repertdrio de conceitos, que nao tem nada
de exaustivo, constituido ao longo do tempo, nos permite observar
a complexidade das situagdes e operar com alguns conceitos-chave:

1 As atas desse congresso foram publicadas em: JOSEPH, L; CEFAI, D. (Org.). Lhéritage
du pragmatisme: contlits d’urbanité et épreuves du civisme. La Tour d’Aigues: Editions de

I’ Aube, 2002.
2 JOSEPH, 1. Erving Goffman et la microsociologie. Paris: PUE 1998. (Trad. Goffiman e
a microssociologia. Rio de Janeiro: FGV, 2000); . L'athlete moral et I’enquéteur

modeste. Paris: Economica, 2007.
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civilidades, rituais, dramas, lugares, ocasides, capacidades, compe-
téncias, quadros, contextos, engajamentos, faces, figuracao, interagao,
ordem publica, posicdo, vulnerabilidade, reparacao, territorio, redes,
situagao. Ha nelas as pistas que foram percorridas pela antropologia
urbana,* nos estudos dos espagos publicos, mas que t€ém sido menos
exploradas pela sociologia politica.

Em poucas palavras, um percurso alternativo foi sendo tragado e
aplicado nas pesquisas acerca dos fenomenos civicos e politicos.
Ele dé conta de casos (case method) que organizam as constelagdes
espaco-temporais das situagoes. Visa demonstrar o que significa con-
cretamente in situ democracia e republica; como se articulam os usos
de direitos, as identidades comunitdrias e as relagdes profissionais;
ou, ainda, como se combinam as relacoes entre mercado, religiao
e politica. A partir desse repertdrio de questoes, foi mapeada uma
série de problemas, que foram, durante todos esses anos, os eixos de
cooperagao entre Paris-Nanterre e Rio-Niterdi. Poderiamos hoje em
dia formula-los do seguinte modo:

a) Como uma sociologia da intimidade e da proximidade pode dar
conta dos modos de viver das pessoas em relacio, de gerar sen-
timentos sociais e de aplicar categorias morais?*> Como essas
relacdes de interacdo com outras pessoas, bens ou coletividades
de ordem privada, tais como sao vivenciadas nas situacoes de
apego a vida de um bairro, da defesa de um fragmento do meio-
-ambiente ou da proteciao dos interesses de um grupo profissio-
nal, étnico (indios, quilombolas, ciganos) ou religioso (sufis),
vém-se referir a principios universais da moral, do direito ou da
justica?” Em que medida conduziriam (ou nao) a mobilizagao
das institui¢des republicanas, apelando (ou nao) ao julgamento
da opinido publica, recorrendo (ou ndo) a forga da lei e do tribu-
nal, invocando (ou ndo) os principios de igualdade e de equidade

21 JOSEPH, 1. La ville sans qualités. La Tour d’Aigues : Editions de 1’ Aube, 1998.

2 BREVIGLIERI, M.; TROM, D. Troubles et tensions en milieu urbain. In: CEFAI, D.;
PASQUIER, D. (Dir.). Les sens du public: publics politiques, publics médiatiques. Paris:
PUE, 2003; BREVIGLIERI, M. Lusage et I’habiter: contribution a une sociologie de la
proximité, a paraitre a Paris. Tese de doutorado EHESS, Paris, 1999.

# VIDAL, D. A linguagem do respeito: a experiéncia brasileira e o sentido da cidadania nas
democracias modernas. Dados: Revista de Ciéncias Sociais, Rio de Janeiro, v. 46, n. 2,
p. 265-283, 2003; . Les bonnes de Rio de Janeiro: emploi domestique et société
démocratique. Lille: Presses du Septentrion, 2007.
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entre sujeitos de direito?** Como as situagoes de conflito pessoal
resultam, na Franca e no Brasil, em tipos de justificagao, dentin-
cia ou reivindicagao publicas; e quais sdo os sujeitos de direito
em evidéncia — cidadaos, habitantes (Belleville, Catumbi, Acari,
Nova Iguacu), comerciantes (Saara), trabalhadores (domésticas,
prostitutas), consumidores, usudrios, membros de comunidade
local (Itacaré) ou de um territorio indigena (Tupiniquim-Guara-
ni)? Qual € o encadeamento que conduz as provas de sentimentos
de injustica a formulacao de discursos de protesto nos espacos
publicos (de proximidades ou midiatizados pelos meios de co-
municagdo de massa e por instituigdes estatais), a organizagiao
de agoes coletivas (constituicao de associagdes, sensibilizacdo de
auditdrios, mobilizacgdo de constituencies) e aos recursos apela-
tivos das instituicdes judiciarias (“blaming, claiming, naming”),
cujo papel € regular os litigios, obter reparagdes as penas e fazer
reconhecer os direitos?

b) Como abordar uma sociologia dos conflitos nos espagos puiblicos
urbanos e nao-urbanos? Quais sao as variaveis e nuances de sig-
nificado da ideia de “publico” no Brasil?® Como dar conta das
formas de incompatibilidade e de conflito que nao se resumem
aos combates entre grupos de interesses ou as lutas pela apro-
priacao de recursos — que se coloca na demarcacao de Reservas
Extrativistas (Arraial do Cabo) e de Terras Indigenas (Aracruz)
em 4reas disputadas para outros fins, na valorizacao de territérios
como relevantes do “comum” ou do “ptblico”, apoiando-se nos
direitos de uso (Itacaré¢) ou de heranca (Marambaia)? O que a
microssociologia pode nos ensinar sobre a constituicao dos lagos
civis ou sobre a emergéncia de problemas publicos? Enquanto na
Franca uma gramadtica de direitos civicos exprime de imediato
a desigualdade como algo insuportavel, a analise de situagoes
problemadticas de conflitos no Brasil testemunha que essa igual-
dade de direitos nem sempre € permanente. O que, entretanto, 0s
signos de transformacao das maneiras de ser e de se reportar aos
outros podem revelar, em vez de uma representacao fortemente

2 CEFAI, D.; TROM D. (Dir.). Les formes de I'action collective: mobilisations dans des arénes
publiques. Paris: Editions de I’EHESS, 2001; CEFAI, D. Pourquoi se mobilise-t-on ?: théories
de I’action collective. Paris: La Découverte, 2007.

2 KANT DE LIMA, R. Police, Justice et société au Brésil: comparer des modeles
d’administration des conflits dans 1’espace public. In: CEFAI, Daniel; JOSEPH, Isaac.
L héritage du pragmatisme: conflit d’urbanité et épreuves du civisme. [S.1.]: Ed. de
Laube, 2002. p. 193-210.
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culturalista da desigualdade e da hierarquia? Como prolongar o
trabalho pioneiro de Roberto da Matta e descrever com elegancia,
de um modo etnografico, as mudancas dos regimes de interagao e
das categorizagOes morais, civicas e juridicas?? Recorrendo aos
métodos da microssociologia, € possivel envolver mais de perto
as situacoes de gestao de tensdes nos territérios urbanos ou de
litigios em torno de lugares de aptiddo turistica, ecoldgica e ma-
ritima? Quais sao os modos de resolu¢ao que colocam em cena
os atores locais? Em que medida as instancias estatais estao im-
plicadas nesses processos? Quais sao os outros atores envolvidos
na acao: ONGs, igreja catdlica ou igrejas envangélicas, univer-
sidades etc.? Como a acao de policiais, juizes e outros agentes,
supostos garantidores da ordem publica, € percebida, acionada
ou evitada pelos cidadaos comuns?

¢) Como uma sociologia de situacées de mobilizacdo, de protesto
e de reivindicagdo pode ser transponivel entre a Franca e o
Brasil? Podemos operar com a transferéncia de problematicas,
de conceitos e de métodos entre associacoes que t€m objetivos
tao diversos quanto a vida do bairro, a transformacao urbana, os
problemas ambientais ou de seguranca, a politica de transportes,
os direitos das mulheres ou a luta contra a AIDS? Quais sio
as formas da vida associativa no Brasil? Qual o significado
da categoria “associacao” no direito, na politica, no discurso
filantropico das ONGs, para as redes de economia solidaria, ou,
ainda, simplesmente, na vida cotidiana? Quais sdo os léxicos
ou os vocabularios utilizados em suas reivindicacdes? Como as
dindmicas do engajamento coletivo, as formas de justificacao
publica e os dispositivos de acao da vida associativa sdo postos
em movimento para se fazer reconhecer situacdes de nao-direito
ou de injustica, para se exigir indenizacao aos desempregados ou
para se reclamar o respeito aos direitos civis ou sociais? Quais
sao osrepertdrios de acao e de justificagao que sao desempenhados
pelos membros das associagdes? A que retdricas de bem piblico
recorrem os atores? Sobre quais nocdes de direito se apoiam?
Em que contextos evocam os discursos da “justica social”, da
“solidariedade republicana”, da “caridade crista” ou do “lago
comunitario”? Incorporam os dispositivos da acdo publica

% KANT DE LIMA, R. Carnavais, malandros e herdis: os dilemas brasileiros do espago

publico. In: GOMES, L. Graziela; BARBOSA, L.; DRUMMOND, J. A. O Brasil néio é para
principiantes: vinte anos de Carnavais, Malandros e Her6is. Rio de Janeiro: FGV, 2001.
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e, se o fazem, quais sdo esses dispositivos? Que engrenagens
hibridas sdo acionadas entre engajamentos locais, atos de
fundagcao e organizagOes privadas, agéncias administrativas,
organizagdoes comunitarias e redes clientelistas nas arenas
publicas? E, finalmente, em torno de quais “problemas”,

2 <«

“escandalos”, “assuntos” ou “questdes” se desdobram as acoes?

3 Estratégias de uma pesquisa sobre associacoes:
uma abordagem alternativa

Chegamos, enfim, ao tema deste livro: uma pesquisa sobre as asso-
ciacdes, que seja também uma microssociologia ou uma antropologia
dos lacos civis e dos engajamentos civicos, e que inclua uma dimensao
de analise da formacao dos problemas publicos e do regulamento do
direito, dos conflitos e litigios.

3.1 Deconstruir certas crencas da teoria politica

Em primeiro plano, assinalaremos que a pesquisa de campo nos per-
mitird o distanciamento de certas utopias politicas: do comunitarismo,
do republicanismo civico e do capital social, da economia solidaria
e da democracia associativa.

a) Os comunitaristas como A. Etzioni, M. Sandel ou P. Selznick,
pensam poder recuperar os principios elementares da democra-
cia com a revitalizacao das comunidades familiares, geracionais,
territoriais, étnicas, linguisticas, religiosas ou profissionais. A
associacao forneceria os pontos de reparo e de orientagao num
mundo em que os processos de racionalizacao e de secularizacao
tendem a dissolver as formas de solidariedade social, a abolir as
evidéncias morais, a corromper as certezas politicas, a mergulhar
num isolamento psiquico e a favorecer as condutas egoistas. Ela
induz um sentido de obrigacao e de responsabilidade face a face
em uma comunidade transcendente — mesmo alguns a acusando
de ser cimplice de uma balcanizagao dos corpos civicos e da
multiplicacdo de politicas de identidades. As associacoes revita-
lizam as “comunidades” — a neighborhood democracy se enraiza
nas acoes das organizagdes comunitérias.

b) As propriedades imputadas a associacao nao sao muito diferentes
numa perspectiva republicana, ainda que a referéncia comunité-
ria seja eclipsada pelas figuras do contrato voluntario. M. Wal-
zer, J. Cohen ou B. Barber insistem, assim, nos principios de uma
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democracia forte fundada sobre um “associativismo civico”,?
que revitalizaria a sociedade civil e expressaria efetivamente
os direitos formais, e submergindo-as por uma dindmica de em-
powerment, reforcaria as capacidades civicas pelo exercicio da
democracia participativa. Sem ir longe também na ficgao poli-
tica, apesar da referéncia recorrente a J. Dewey e J. Addams, os
“capitalistas sociais”,”® cujo o nome mais proeminente é R. Pu-
tnam, comentam sobre toda sorte de grupos civicos — de clubes
de boliche as congregacodes religiosas, de clubes de bairro aos
grupos de danca local — para contrapor-se aos processos de indi-
vidualizacdo, de mercantilizacio e de mediatizacao que corroem
a sociedade civil.

c) Essa visao de uma regenaracio civica e politica que passa pela
associacao ¢é partilhada pelas abordagens mais econdmicas do
problema. A perspectiva sobre o terceiro setor de A. Evers ou
de J.-L. Laville aposta também no poder de auto-organizagao da
sociedade civil, sobre a possibilidade de ocupar os dominios dei-
xados pelo Estado e pelo mercado,” e de impulsionar circuitos de
producdo e de difusdo de bens e de servicos pelos principais in-
teresses. As associagoes participam como pecas-chave das novas
formas de “governanca” em matéria de urbanismo, de seguranca,
sdude, educacao e lazer. Tém também outras virtudes: restitui o
tecido social e ressocializa os individuos “desfiliados”, e engen-
dra um grosso volume de empregos em situacoes de desemprego
generalizado, devolve aos consumidores uma perspectiva sobre
o mundo da vida cotidiana — e, finalmente, promove uma auto-
nomia individual e coletiva. Nessas versoes mais radicais, essa

perspectiva da lugar as visdes da “democracia participativa”.*

As associacOes apresentariam, assim, algumas vantagens, se compara-
das as empresas e as administracdes. Elas se caracterizariam por uma

27 CHANIAL, P. Justice, don et association: la délicate essence de la démocratie. Paris: La
Découverte, 2001.

# A expressao ¢ de Ota de Leonardis, referindo-se a: PUTNAM, R. Bowling alone: the collapse
and revival of american community. New York: Simon and Schuster, 2000; PUTNAM, R.;
FELDSTEIN, R.; DON, Cohen. Better together: restoring the american community. New
York: Simon & Schuster, 2003.

2 LAVILLE, J.-L. et al. Association, démocratie et société civile. Paris: La Découverte, Mauss

et Crida, 2001.

HIRST, P. Associative democracy: new forms of economic and social governance. Cambridge:

Polity Press, 1994; COHEN, J.; ROGERS, J. Associations and democracy. In: WRIGHT, E.

O. (Org.). Associations and democracy. London: Verso, 1995.
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forte solidariedade interna, cimentada pelo engajamento voluntario,
que sobrepuja as fraquezas devidas, as estratégias econdmicas ou as
rotinas burocraticas para regular os problemas publicos. Elas teriam
uma grande capacidade de resposta aos eventos e de ajustamento a
fluidez do ambiente, em razao de sua flexibilidade em matéria de
gestao e de compatibilidade e de sua proximidade das preocupagdes
do mundo ordinario. Elas apreenderiam as situagdes em suas singu-
laridades e nao somente em virtude de critérios universais do lucro
ou do direito. Elas seriam compostas pelas 1dgicas da experiéncia e
da acao do publico, do mercado e do Estado. Mas o argumento mais
difundido € o da “espiral civica” — espiral virtuosa de proliferacao de
publicos associativos.’! Ao participarem de grupos civicos, os indivi-
duos contribuiriam para a disseminagao de conexdes sociais, para a
acumulacdo de capital social pelas dinamicas de bridging (abertura
e conexao sobre outros grupamentos associativos) e para o aumento
da mistura social, étnica e religiosa (em contato com individuos ou
grupos segmentados). Frequentemente, seriam eles mesmos membros
de diversas associacoes ou refundariam outras novas, convencendo
outras pessoas a se engajarem ao seu redor e provocando reagoes em
cadeia. Pouco a pouco, essas redes mais ou menos formalizadas de
relacoes de confianca, de cooperacao e de comunicagao se entrecru-
zariam e se estenderiam.

As associacOes seriam, ainda, meios de realizac@o de autonomia pes-
soal, de espacos de reciprocidade, de sociabilidade e de solidariedade
e de redes de acumulacao de capital social. Elas tirariam os indivi-
duos de seu isolamento, expandindo seus horizontes de experiéncia,
multiplicando as ocasides de encontro, transpassando as fronteiras
simbdlicas entre registros de atividades e das fronteiras sociais, reli-
giosas, ou culturais. Num plano mais politico, as associagdes seriam
os lugares privilegiados de exercicio da cidadania: elas inculcariam
os saberes, as virtudes e as competéncias civicas e moldariam os
regimes de engajamento de cidadaos. Elas lhes dariam a oportuni-
dade de investigar e de experimentar, de comunicar e de raciocinar
coletivamente. Elas seriam laboratérios da vida civica e escolas de
democracia deliberativa, lugares de formagao em civismo e mediagoes
da sociedade civil. Pela forca de exemplo, as associacoes, crescendo e
se multiplicando, poderiam assim fundar novamente uma “politica da

31 Essa tese foi criticada por P. Lichterman, em: Elusive togetherness: religious groups and
civic engagement in America. Princeton: Princeton University Press, 2004.
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sociedade civil”. A menos que elas favorecam, em oposicao a esses
efeitos, um fechamento sobre si mesmos de grupos profissionais,
étnicos ou religiosos, com a intensificacao de fendmenos de bonding
(reforco das solidariedades exclusivas no interior de grupamentos
associativos) e a multiplicacao de condutas do tipo NIMBY.*

Todos esses elementos nao devem ser tomados, em primeiro plano,
como as evidéncias que sao para os promotores ou para os adver-
sarios das associagoes de voluntarios. Eles devem ser colocados a
prova da pesquisa, para se verificar empiricamente se elas sao mais
ou menos justas ou falsas. Esses tipos de discurso estao todos pre-
sentes no Brasil. Mas parece-nos importante nao limitar a pesquisa
a um trabalho exclusivamente tedrico de andlises de textos — que se
referem implicitamente a outros contextos. Um verdadeiro esforco
de compreensao comparativa impde que se leve em conta a histdria
do desenvolvimento, da recepcao e da aplicagao desses diferentes
conjuntos de argumentos e praticas que lhes correspondem em con-
textos diferentes.

As reflexoes sobre a politica multicultural e sobre a identidade €tnica,
sobre a questao social ou sobre a liberalizacdo econdmica, nao soam
da mesma maneira dependendo de onde nos encontremos. O mesmo
acontece com o engajamento associativo, a organizagao comunitdria,
a sociedade civil ou o terceiro setor, nao tem sendo a aparéncia da
similitude. Se quisermos ter um encaminhamento que possua uma
pertinéncia comparativa, sera necessaria uma pesquisa de semadntica
sociologica, na qual se analisem os usos feitos desses diferentes con-
juntos de argumentos em politica publica, na pesquisa universitaria
e na pratica militante. Os sentidos das categorias que parecem bem
definidas no contexto da teoria moral e politica se transformam, logo
que as transplantemos de um universo social a outro.

3 Nmy: Not in my backyard, ou seja, “fora de meu quintal”. Essa expressao significa que
os atores aceitam que uma obra de infraestrutura publica como, por exemplo, uma linha de
alta-tensao, uma rodovia, uma usina nuclear ou uma via férrea se instale em qualquer lugar,
sobre os terrenos de seus vizinhos, desde que sua propriedade se encontre fora de perigo. Os
processos de generalizacdo e de globalizacao substituiram a sindrome NivBy ou Nimey (Not
In My Electoral Yard, “fora de meu quintal eleitoral”) por um processo de redistribuicao
Luru (Locally Unwanted Land Uses, “usos da terra localmente indesejados”). Ou ainda por
uma defesa de posicoes mais universalistas: Bavana (Build Absolutely Nothing Anywhere
Near Anyone, “nao construir absolutamente nada em lugar nenhum e perto de ninguém”),
Niay (Not In Anybody’s Backyard, “fora do quintal de qualquer um”) ou Nore (Not On the
Planet Earth, “nao no Planeta Terra”).
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1 - Comecemos pelo conceito de “comunidade”. Ele € reprovado na
Franca, porque evoca a divisao das facgdes de uma Republica su-
posta una e indivisivel, e porque parece irremediavelmente man-
chado pela marca do interesse particular ao encontro do interesse
geral. A comunidade tem um sentido pejorativo: ela € utilizada
para estigmatizar e denunciar todo tipo de localismos, de etnicis-
mos e de corporativismos.® E, por outro lado, uma das categorias
mais usuais para designar as formas de vida coletiva nos Estados
Unidos.* Um certo nimero de associacoes ¢ pensado ali como
community organizations, um termo que existe desde o comego
do século XX, muito marcado pelo ideal de engajamento civico
defendido por Saul Alinsky e que deu lugar a utopias politicas
muito grandes, de autodesenvolvimento e, as vezes, de autogo-
verno comunitirio. A comunidade ¢ frequentemente ligada ao
fortalecimento da democracia local ¢ a um modo de formacao
de uma cidadania do neighborhood,* mas ela remete também a
comunidades ao mesmo tempo de raga e religido, hoje o funda-
mento mais ativo da atividade sindical e do movimento social.

No Brasil, a ideia de comunidade esta ligada a atividade do “trabalho
comunitdario” e a técnica do “desenvolvimento comunitdrio”. Assis-
tentes sociais da administracao municipal do Rio de Janeiro criavam,
desde a década de 1940, associagdes de moradores nas favelas e
partilhavam com a Igreja Catdlica o controle da assisténcia aos po-
bres. A instituicao caritativa da Fundagao Leao XIII instalava bicas
de dgua e abria vias publicas apoiados pela pratica mais antiga do
mutirdo. Depois, a partir dos anos 160-70, os Peace Corps e, a partir
dos anos 1980, as ONGs, se apoiaram em um certo tipo de discurso
sobre a “comunidade”. Dispomos hoje de um certo nimero de dados
sobre esse tipo de associagoes de bairro e de moradores, a comegar
pelos trabalhos dos Leeds e os artigos classicos de L. A. Machado

3 MOTA, E R. Cidaddos em toda parte ou cidaddos a parte?: demandas de direito e
reconhecimento no Brasil e na Franca. Tese (Antropologia)-Universidade Federal Fluminense,
Niterdi, 2009.

3 VIDAL, D. Concevoir la communauté: I’efficacité d’une catégorie socio-spatiale au Brésil.
In: MONNET, J. (Dir.). Espace, temps et pouvoir dans le nouveau monde. Paris: Anthropos,
1996; et son livre La politique au quartier: rapports sociaux et citoyenneté a Recife. Paris :
Editions de la Maison des sciences de I’homme, 1998. (Collection Brasilia).

3 THOMSON, K. From neighborhood to nation: the democratic foundations of civil society.
Hanover: University Press of New England, 2001.
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da Silva e de L. Valladares,* ou A. Zaluar ou W. G. dos Santos sobre
as “organizacoes populares”.’” Mais recentemente, as associagoes
de moradores ou de amigos do bairro multiplicaram seus objetivos:
trdnsito, poluicao, saiide, educacdo, dreas verdes, seguranca puiblica,
qualidade dos servicos publicos, recuperacdo de dreas centrais. Elas
sao mais do que nunca apoiadas e financiadas por entidades estran-
geiras, lidam com populagdes cada vez mais moveis e heterogéneas,
mesmo nas favelas que passavam por prot6tipo da comunidade.

A ideia de comunidade tem igualmente uma ressonancia que o Brasil
partilha sem divida com outros paises da América do Sul. Ela foi o
objeto do desejo militante ou religioso durante o periodo da ditadura,
escapando aos rigores do regime. Ela sustentou todo o trabalho de
educacdo popular, cujos métodos de conscientizacdo de Paulo Frei-
re estdo ainda nas memorias. Ela igualmente esteve no coracao das
praticas radicais da teologia da libertacao, deste retorno ao da Igreja
dos pobres, pela geracao de padres, de Leonardo Boff e Dom Helder
Camara.*® A associagio de referéncia foi, até o meio dos anos 1990, a
Comunidade Eclesial de Base: a0 mesmo tempo assembleia dos fiéis
se reunindo para ler a Biblia, discutir sobre a fé e celebrar os ritos,
duplicando a forma da pardquia; e reagrupamento militante, ligado
em rede as outras CEBs pela logistica da Igreja, mobilizando-se para
a gestao dos negocios locais, mas também na ocasiao da Constituicao
de 1988 para articular grandes movimentos nacionais. A comunidade
nao é, entao, somente uma fantasia do Antigo Regime, como na Fran-
ca, ela ndo remete tampouco a histéria das seitas protestantes e das
republicas locais, como nos Estados Unidos. Ela € uma unidade vivida
e praticada da acdo coletiva, frequentemente inscrita no territorio e na
populacao, as vezes portadora de uma forte conotacio mistica — “povo
da revolugao” ou “povo de Deus” —, quase sempre ligada a tarefas

3 Como pioneiros: SILVA, L. A. Machado da. A politica na favela. Cadernos Brasileiros, Rio
de Janeiro, v. 41, n. 9, p. 35-47, 1967; VALLADARES, L. Associag¢des voluntarias na favela.
Ciéncia e Cultura, Sao Paulo, v. 29, n. 12, p. 1390-1403, 1977; LEEDS, A.; LEEDS, E. A
sociologia do Brasil urbano. Rio de Janeiro: Zahar, 1978. Et plus tard: BOSCHI, R. A arte
da associagdo. Rio de Janeiro: Vértice: [IUPERJ, 1987.

ZALUAR, A. A mdquina e a revolta: as organizagdes populares ¢ o significado da pobreza.
Sao Paulo: Brasiliense, 1985; SANTOS, W. G. dos. Razées da desordem. Rio de Janeiro:
Rocco, 1992.

Sobre a acdo de Dom Helder Camara diante das politicas de remocao das favelas cariocas, ver
SIMOES, S. S. Cruzada Séo Sebastio: etnografia da moradia e do cotidiano dos moradores de
um conjunto habitacional na Zona Sul do Rio de Janeiro. Tese (Antropologia)—Universidade
Federal Fluminense, Niteroi, 2008.
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de resolucdo das caréncias sociais, e dando lugar, na ocasiao, a um
registro formal no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

2 - A nocao de sociedade civil, por muito tempo criticada por uma
literatura marxista, conheceu um verdadeiro renascimento nos
anos 1980-90, em concomitancia com a descoberta da nocao de
espaco publico® em Arendt ¢ Habermas. Ela foi desenvolvida
de modo exponencial em relagao as esperancas da emergén-
cia de uma nova sociedade brasileira, livre das feridas do clien-
telismo e do paternalismo — dando lugar ao que aparece retros-
pectivamente como uma verdadeira mitologia politica da “tran-
sicao democratica”. Alguns analisavam, sem énfase, a “transicao
conservadora”, dirigida do alto. Eles mostravam, seguindo o
caminho de P. Schmitter,* os acordos neo-corporativistas que se
instalavam e analisavam as associagdoes como articulagoes das
“intermediagdes” entre grupos de interesse profissionais, étni-
cos, sociais, territoriais, e o poder publico.* Outros se langavam,
opostamente, em uma carreira apologética das mutacoes em cur-
so — a exaltacdo de um “novo associativismo” estando no cora-
¢ao desta “refundagao”.* Esse discurso sobre a sociedade civil
correspondia claramente a um esfor¢o performativo para propor
uma concep¢ao da cidadania fundamentada no direito, e opos-
ta as restricdes corporativistas ou militaristas até ali conhecidas.
Ele era mais interessante quando ele se juntava a interrogacao de
seu significado na histdria do Brasil — fosse sobre a histéria da

% TELLES, V. da. Sociedade civil ¢ a construgao de espagos publicos. In: DAGNINO, E.
(Org.). Anos 90: politica e sociedade no Brasil. Sao Paulo: Brasiliense, 1994; DAGNINO, E.;
ESCOBAR, A.; ALVAREZ, S. Cultures of politics/Politics of cultures. Boulder: Westview
Press, 1998.

STREECK, W.; SCHMITTER, P. C. Community, market, state and associations?: the
prospective control of interest governance to social order. In: . (Ed.). Private interest
government: beyond market and the state, London: Sage, 1985. p. 1-29; DINIZ, E.; BOSCHI,
R. O corporativismo na construgao do espago publico. In: BOSCHI, R. (Org.). Corporativismo
e desigualdade. Rio de Janeiro: IUPERJ: Rio-Fundo Editoras, 1989.

LABRA, M. E. Associativismo no setor satide brasileiro e organizagdo de interesses do
empresariado médico. Physis: revista de satide coletiva, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, p. 193-225,
1994; LABRA, M. E. Anilise de politicas, policy making e intermediacdo de interesses:
uma revisao. Physis: revista de saide coletiva, Rio de Janeiro, v. 9, n. 2, p. 131-166, 1999.
AVRITZER, L. Democracy and the public sphere in Latin América. Princeton: Princeton
University Press, 2002; AVRITZER, L. Um desenho institucional para o novo associativismo.
Lua Nova, Sio Paulo, v. 39, p. 148-174, 1997; AVRITZER, L.; RECAMAN, M.; VENTURI,
G. O associativismo na cidade de Sao Paulo. In: AVRITZER, L. (Org.). A participagdo em
Sdo Paulo. Sao Paulo: UNESP, 2004.
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Republica por Murilo de Carvalho ou sobre a formacao de uma
“cidadania regulada” por Wanderley Guilherme dos Santos.

Esse discurso universitario se encontrou, de um modo muito ambiva-
lente, com o discurso politico da “terceira via” do governo Fernando
Henrique Cardoso, justificando o desenvolvimento de novas formas
de cooperacao entre o publico e o privado. Muitas associacoes foram
integradas aos dispositivos de politica publica —esse processo condu-
ziu a apreciagoes variaveis, indo da critica da defeccao, pelo Estado,
de suas missoes de servigo publico e os riscos de “desmanche” dos
ganhos da cidadania desde o fim da ditadura,* a autoglorificacao das
redes de ONGs que se tornaram pilares dessa “nova sociedade civil”.
Essas medidas tiveram por efeito o crescimento do lugar concedido
as associacoes nas politicas publicas. Essa nova distribuigao de poder
conduziu a dois tipos de observagoes: de um lado, a descrigdo das
experiéncias e a apreciagao de suas novas contribugoes,* particular-
mente na area social;* de outro, a constatacdo de formas perversas
com a obrigacao de se associar visando a participagao no planejamento
urbano* ou a critica da “refilantropizacao da questao social”, sob o
pretexto de flexibilizagao das politicas sociais.*’

Desde os anos 1980, nos assistimos a explosao das ONGs.*® Elas sao
de tamanho reduzido e se dedicam a fornecer uma ajuda especializada
num determinado dominio (saude, educacdo, meio ambiente, violéncia

4 OLIVEIRA, I. Critica a Razao Tralista. Sao Paulo: Boitempo, 2003.

4 ZALUAR, A. Exclusdo e politicas publicas: dilemas tedricos e alternativas piblicas. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo, v. 12, n. 35, 1997, . Um debate disperso:
violéncia e crime no Brasil da redemocratizacdo. Sa@o Paulo em Perspectiva, Sao Paulo, v. 13,
n. 3, p. 3-17,1999; LUCHINI A. de M.; SOUZA, M. D.; PINTO A. L. Aportes e limites da
perspectiva de redes de politicas publicas: O caso da gestdo da dgua. Caderno de Pesquisas
em Administragao, Sao Paulo, v. 10, n. 2, p. 87-94, 2003.

ARRETCHE, M. T. S. Politicas sociais no Brasil: descentralizacdo em um Estado Federativo.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo, v. 14, n. 40, p. 111-141, 1999; SOUZA,
W. da S. Associacoes civis em satide mental no Rio de Janeiro: democratizando os espagos
sociais. Cadernos de Satide Piiblica, Rio de Janeiro, v. 17, n. 4, p. 933-939, 2001; LOPES,
J. R. Terceiro setor: a organizacao das politicas sociais ¢ a nova esfera piblica. Sdo Paulo
em Perspectiva, Sao Paulo, v. 18, n. 3, p. 57-66, 2004.

VARELLA, A. O dever de cidadania: politicas publicas de planejamento urbano e
participagao popular no Brasil. Capitulo publicado neste livro.

YAZBECK, C. A politica social brasileira nos 90: a refilantropizacao da questao social.
Cadernos ABONG, [S.1.], 1995; TELLES, V. No fio da navalha: entre caréncias e direitos.
Sao Paulo: Polis, 1998.

Para um panorama: FERNANDES, R. C. Privado porém piiblico. Rio de Janeiro: Relume-
Dumara, 1994. p. 65-85. Ver também MOCOUCAH P. S. As ONG’s: dos bastidores ao
centro do palco. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo, v. 28, 1995.
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etc.) ou a um grupo determinado (meninos de rua, Afro-Brasileiros,
populacdes indigenas, mulheres etc.). Elas criam, entao, com o apoio
financeiro e logistico de fundacdes filantrpicas ou de organismos
intergovernamentais, micro-organizagoes, as vezes interligadas em
rede, trabalhando para reduzir situagdes de injustica social ou para
garantir direitos civicos ou politicos. Estudos foram publicados sobre
suas ligacoes com o Movimento dos Sem-Terra,*” sobre as estraté-
gias de desenvolvimento que elas apoiam®, sobre suas agdes junto a
meninos de rua’! ou em favor da satide ou da ecologia® etc. Mas as
pesquisas sobre seu funcionamento concreto, no campo, sao raras — e
dormem talvez nos relatdrios internos financiados por suas matrizes.

3 - Paralelamente, o 1éxico do capital social se generalizou, relanga-
do pelo sucesso de Bowling Alone de R. Putnam, e adotado desde
entdo pelo Banco Mundial, por organizagdes intergovernamen-
tais e organizacdes nao-governamentais. O capital social torna-se
a panaceia para a recomposi¢ao de uma “cultura participativa”>
e as benfeitorias do “desenvolvimento civico” se fariam sentir
nas redes de politica social,* assim como nas redes do terceiro
setor.”> A proximidade comunitdria seria um fundamento para
esse bem raro que € a confianga civica, dos cidadaos entre si ou
diante das instituicoes.”® Mas pode-se aqui também se interrogar
sobre o sentido destes conceitos, a se constatar o forte grau de in-
terconhecimento e de sociabilidade que € propria a certos bairros
desfavorecidos, nos quais floresce hoje todo tipo de delinquéncia

¥ GOHN, M. da G. Os Sem-Terra, ONGs e cidadania. Sao Paulo: Cortez, 2000.

50 ALVARES, L.C. ONGs: uma alternativa aos descaminhos do desenvolvimentismo. Cadernos
da Escola do Legislativo, Belo Horizonte, v. 10, p. 39-61, 2000.

VALLADARES, L.; IMPELIZIERI, E Acao invisivel: um censo a partir do Urbandata. Rio
de Janeiro: IUPERJ, 1992. (um censo a partir do Urbandata).

2 MATTOS, S. M. da Silva Nunes; DRUMMOND J. A. O terceiro setor como executor de
politicas puablicas: NGO’s ambientalistas na Baia de Guanabara (1990-2001). Revista de
Sociologia e Politica, Sao Paulo, v. 24, p. 177-192, 2005.

BAQUERO, M. Construindo uma outra sociedade: o capital social na estruturacdo de uma
cultura politica participativa no Brasil. Revista de Sociologia e Politica, Sao Paulo, v. 21, p.
83-108, 2003.

COSTA, M. A. N. Sinergia e capital social na construcdo de politicas sociais: a favela da
Mangueira no Rio de Janeiro. Revista de Sociologia e Politica, Sao Paulo, v. 21, p. 47-163,
2003.

ROCHA HECKERT, C.; TERRA DA SILVA, M. A formagao de redes para o desenvolvimento
do terceiro setor [200-]. Disponivel em: < http://formacaoredefale.pbworks.com/f/A+Form
a%C3%A7%C3%A30+de+Redes+para+o+Desenvolvimento+do+Terceiro+Setor.doc.>.
FUKUYAMA, E Trust: the social virtues and the creation of prosperity. New York: Free Press,
1995; et le recueil de textes de WARREN, M. E. (Ed.). Democracy and trust. Cambridge:
Cambridge University Press, 1999.
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organizada. O capital social seria desviado pelas associagoes cri-

minais?
A literatura sobre a democracia participativa e sobre a economia
solidéria esta igualmente em plena expansao. Ela se encontra, sob
muitos aspectos, com os outros dominios que acabamos de mencionar.
A participacdo remete ao ideal de uma cidadania ativa,”’ e prolonga
a defesa dos movimentos populares e dos movimentos sociais que
emergiram desde o comeco dos anos 1980.°® Mais recentemente,
certo numero de experimentos transformou essa problematica: as or-
ganizacOes de movimentos sociais estdo, de modo mais institucional,
mas com 0 mesmo entusiasmo utopico, reenquadradas em relagao a
politicas publicas.” E os sucessos relativos de certos conselhos ges-
tores® e orgamentos participativos®! conduziram a reavaliar o alcance
em termos de democracia participativa, de underclass empowerment
e de civic governance.®* Resta que, se nos distanciamos dos projetos
normativos para observar de mais perto o que se passa, parece que as
praticas mais classicas do clientelismo e do paternalismo continuam
a operar no proprio seio dos dispositivos civicos mais citados® — as

57 BENEVIDES, M. V. A cidadania ativa. Sio Paulo: Atica, 1991.

SADER, Eder. Quando novos personagens entraram em cena: experiéncias, falas e lutas

dos trabalhadores da Grande Sao Paulo, 1970-80. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1988;

KRISCHKE, P.; SCHERER-WARREN, 1. (Org.). Uma revolugao no cotidiano?: os novos

movimentos sociais na América do Sul. Sao Paulo: Brasiliense, 1987; ¢ uma sintese de

P. Jacobi: Movimentos sociais urbanos no Brasil: reflexdo sobre a literatura dos anos 70 e

80. BIB, Rio de Janeiro, v. 23, 1987.

3 TIRIBA, L. Economia popular y movimientos populares (y una vez més el trabajo como

principio educativo). Contexto e Educagdo, Sao Paulo, v. 54, p. 53-79, 1999; FRANCA

FILHO, G. Carvalho de. Economia solidaria e movimentos sociais. In: MEDEIROS, A.;

SCHWENGBER, A.; SCHIOCHET, V. (Org.). Politicas puiblicas de economia soliddria por

um outro desenvolvimento. Recife: Ed. da UFPE, 2006. v. 1, p. 59-108.

GOHN, M. da G. Conselhos gestores e participagao sociopolitica. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

SOUSA SANTOS, B. de. Participatory budgeting in Porto Alegre: toward a redistributive

democracy. Politics and Society, Los Altos, v. 26, n. 4, p. 461-510, 1998; BAIOCCHI, G.

Participation, activism, and politics: the Porto Alegre experiment. Politics and Society, Los

Altos, v. 29, n. 1, p. 43-72, 2001; BAIOCCHI, G. (Ed.). Radicals in power: the workers’

party and experiments in urban democracy in Brazil. London: Zed Books, 2002; AVRITZER,

L.; PIRES, R. R. Orcamento participativo, efeitos distributivos e combate a pobreza. Teoria

& Sociedade, Belo Horizonte, p. 68-89, 2005.

2 FUNG, A. Empowered participation: reinventing urban democracy. Princeton: Princeton
University Press, 2004. E as coletineas FUNG, A.; WRIGHT E. O. (Ed.). Deepening
democracy: institutional innovations in empowered participatory governance (The Real
Utopias Project IV). London: Verso, 2003; BACQUE, M.-H.; REY, H.; SINTOMER, Y.
(Ed.). Gestion de proximité et démocratie participative. Paris: La Découverte, 2005.

% BEZERRA, M. O. Em nome das “bases”: politica, favor e dependéncia pessoal. Rio de
Janeiro: Relume-Dumard, 1999; . Corrupgdo: um estudo sobre poder publico e
relagdes pessoais no Brasil. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 1995.
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perspectivas mais finas mostrando a dificil desvinculacao dos proces-
sos participativos das modalidades da politica comum.®

Enfim, seja em Sao Paulo em torno de P. Singer,* no Mato Grosso®
ou na Bahia,”” em que particularidades regionais sdo reivindicadas
pela economia solidéria,®® parece que os vagoes brasileiros estao
engatados ao trem da encenagao de uma revolugao global. Uma “so-
ciedade civil global” tece seu pano, através das transnational social
movement organizations e dos transnational advocacy networks.” As
experiéncias brasileiras, diante dos Féruns Sociais, se encaixam assim
em imensas redes de circulacao de informagao, de coordenaciao e de
deliberacao. O projeto € claramente politico. Um verdadeiro esforco
juridico e tedrico é, entretanto, conduzido para tentar delimitar as
categorias de economia solidaria, economia popular, economia social
e terceiro setor’” e para apontar algumas das dificuldades do amal-
gama estatistico”' e analitico’ de todos os tipos de associagdes, com
funcoes multiplas e em contextos diferentes. Ja é dificil juntar sob a
mesma rubrica entidades com disparate de status no campo do Direito:
associagoes voluntdrias, organizacoes comunitdrias, organizagcoes
ndo governamentais, instituigoes filantropicas, fundacoes, igrejas e
seitas, organizagées sociais (OS), projetos sociais desenvolvidos por
empresas, sindicatos etc. Mas logo que se recupera a complexidade

% VIDAL, D. Décentralisation infra-municipale, associations d’habitants et pouvoir local:
dépasser I’opposition clientélisme/participation politique. In: LE BRIS, E. (Dir.). Villes du
Sud. Paris: Editions Orstom, 1996. p. 131-146.

% SINGER, P. Uma utopia militante. Sao Paulo: Vozes, 1999; . Introducdo a economia

soliddria. Sao Paulo: Fundagao Perseu Abramo, 2002; et SINGER, P.; SOUZA, A. R. (Org.).

A economia soliddria no Brasil: a autogestao como resposta ao desemprego. Sao Paulo:

Contexto, 2000.

FERREIRA SA, C. A. Economia soliddria no Mato Grosso do Sul: desafios e possibilidades.

Monografia Ministério do Trabalho e Emprego, Centro Universitario do Campo Grande, MS,

2005.

FRANCA FILHO, G. Carvalho de. Teoria e pratica em economia soliddria: problematica,

desafios e vocacdo. Revue du MAUSS, [S.1.], 8 maio 2007. Disponivel em: <http://www.

journaldumauss.net/spip.php?article83>.

Ver BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Atlas da economia soliddria. Brasilia, DF,

2005.

% KECK, M. E.; SIKKINK, K. Activists beyond borders: advocacy networks in international

politics. Ithaca, NY: Cornell University Press, 1998.

Ver o interessante esforco de cirurgia conceitual de Genauto Carvalho de Franga Filho:

Terceiro Setor, economia social, economia soliddria e economia popular: tragando fronteiras

conceituais. Analise & Dados, Salvador, v. 12, n. 1, p. 9-19, 2001.

MADEIRA, E R.; BIANCARDI, M. R. O desafio das estatisticas do Terceiro Setor. Sd@o

Paulo em Perspectiva, Sao Paulo, v. 17, n. 3-4, p. 177-184, 2003.

2 SANTOS DE SOUSA, T. A. Pensar pelo avesso o Terceiro Setor: mitos, dilemas e perspectivas
da acdo social organizada nas politicas sociais. Lusotopie, [S.1.], n. 1, p. 241-262, 2002.
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de contextos ambiguos e hibridos, essas cisdes tornam-se ainda mais
problematicas.

3.2 Restituir a complexidade de contextos ambiguos e hibridos

Mas falar de associagdes em geral € ainda demasiadamente vago. Esse
tipo de organizacao nao ¢ homogeneo: pode tomar todos os tamanhos e
formas, visar toda sorte de objetivos, participar de diferentes conflitos
e ocupar todos os lugares em relagao ao Estado e ao mercado.” A
maioria das pesquisas sobre as associacoes nos dias atuais advém na
ciéncia econdmica, em particular na economia do terceiro setor.” Ou
entdo, elas tomam uma forma, na Franga, de uma sdcio-historia do po-
litico.” Em todos esses casos, a arena publica € reduzida a um campo
ou aum mercado e onde o agente é determinado por seu percurso num
espaco estrutural de posicoes sociais e limitado a competéncias de
calculo de investimento e de lucro. Outra abordagem, mais sofisticada,
¢ levada a cabo pela equipe de J. Ion. Ela mostra o advento de uma
militancia irregular, fluida e volatil, de individuos que se engajam
e se desengajam de acordo com as circunstancias, que se implicam
limitadamente, preocupados nao tanto com questoes ideoldgicas, mas
com assuntos do cotidiano. Mesmo permanecendo alguns “nichos
identitarios”,’ ligadas as “federacdes” ou “organizagdes”, assiste-se
a emergéncia de novas formas de individualizagdo, e de novas mo-
dalidades de engajamento de cidadaos ativos,’” que se referem a bens
publicos, com referéncia distanciada as coletividades. A recusa das
formas centralizadas, hierarquizadas e burocratizadas de regulacao
e de controle politico e a implicacdo em organizacdes horizontais e
reticulares, sem obrigagao de crer num catequismo ou de pertencer a
um aparelho institucional, acompanha um movimento de “persona-
lizagdo”, de “tecnicizacao” e de “consumerizagao” do engajamento
publico. Ion” propde uma perspetiva, em parte convergente, em parte
distinta, das hipéteses de T. Skocpol sobre o crescimento do setor de

3 BLAIS, J. P; GILLIO, C.; ION, J. Cadre de vie, environnement et dynamiques associatives.
Paris: PUCA, 2001; . Actions associatives, solidarités et territoires. St Etienne:
Publications de I’Université de St Etienne, 2001.

™ Ver, por exemplo, os relatorios anuais da Global Civil Society, editadas por H. Anheier,
M. Glasius, M. Kaldor.

> OFFERLE, M. Sociologie des groupes d’intérét. Paris: Montchrestien, 1994.

7 10N, I. La fin des militants. Paris: Editions de I’ Atelier, 1997. p. 91.

7 ION, J.; PERONI, M. Engagement public et exposition de la personne. La Tour d’Aigues:
Editions de 1’ Aube, 1997.

8 TON, J. Affranchissements et engagements personnels. In: . (Dir.). Lengagement au
pluriel. Saint-Etienne: Presses de I”Université de Saint-Etienne, 2001.
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organizacoes de movimentos sociais, funcionando como empresas,
grupos de interesses ou de grupos de pressoes,” e das hipoteses de
R. Wuthnow sobre a mudanga dos regimes de individualizacgio e a
“fragmentacao” das comunidades politicas.®” Tudo isso apoiado em
dados de pesquisa de campo de excelente qualidade.

Outras vias sao imaginaveis para compreender o funcionamento inter-
no das associagdes e sua inscrigao em arenas publicas e, numa escala
micro, para analisar os contextos hibridos da experiéncia e da agao que
as caracterizam. O objetivo ¢ de ultrapassar a retorica do interesse e a
retorica do individualismo — ou, ao menos, de reenquadra-los. Esses
modos de pensar tendem a reduzir sobre um so eixo a complexidade
de regimes de engajamento, com suas formas de composicdo, de
tensdo, de arbitragem e de compromisso, com suas arquiteturas de
atividades, de lacos e de projetos e com seus dilemas de direito, de
obrigacdo e de responsabilidade. E preciso procurar outros modos
de investigar e raciocinar. Alguns trabalhos t€ém comecado a ir nesse
sentido, seja problematizando a gramatica do self-interest mostrando
seus limites e seus lagos com outras gramaticas segundo as situagoes
de expressao;®! seja descobrindo, mediante as baterias de entrevistas, a
ambivaléncia de avaliacdes da acio dos atores ¢ de seus “vocabularios
de compaixao”.®> Mas pode-se tentar fazer, praticando uma observa-
¢ao etnografica, in situ, da arquitetura de regimes de engajamento,
de cooordenagdo e de justifica¢do, em que se encontram as ativida-
des dos membros das associagoes. O trabalho de desvinculacio das
l6gicas de racionalidade e de legitimidade que governam as agoes e
interagoes poderia, por exemplo, se inspirar no modelo de cidades
de L. Boltanski e L. Thévenot — cidades de inspiracao, mercantil,
industrial, de opinido, doméstica e civica.*> As associacoes apare-
cem, entao, como “organizacées compdsitas”,3* ordenadas ao redor
de formulas de coordenacio entre pessoas e coisas, reposando sobre
compromissos em torno de convencdes comuns. A confrontagcao a

" SKOCPOL, T. Diminished democracy: from membership to management in american civic
life. Norman: University of Oklahoma, 2003.

80 WUTHNOW, R. Loose connections: joining together in america’s fragmented communities.

Cambridge: Harvard University Press, 1998.

MANSBRIDGE, J. (Ed.). Beyond self-interest. Chicago: University of Chicago Press, 1990.

82 WUTHNOW, R. Acts of compassion: caring for others and helping ourselves. Princeton:

Princeton University Press, 1991.

BOLTANSKI, L.; THEVENOT, L. De la justification. Paris: Gallimard, 1991.

THEVENOT, L. L'action au pluriel: Sovciologie des régimes d’engagement. Paris: La

Découverte, 2005.
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uma situacao problematica requer que se coloque em evidéncia os
procedimentos de transagao por meio dos quais os atores reduzem
suas diferencas, apaziguam seus litigios e disputas — ou, pelo menos,
ocorrem de uma forma viavel, embora conflitual, de organizagao de
suas experiéncias e de suas atividades. Eles estabelecem conjuntos de
argumentos como modos praticos de se engajarem numa situagao, de
configura-las por seus projetos, de selecionar finalidades e objetivos e
constituindo o que € “recurso”, “oportunidade” ou “constrangimento”
da acdo na agao, de se articularem com seus pares numa dinamica de
cooperagao e competicao. Por outro lado, além dessa dinamica publica
de justificagao, de denunciacao e de reivindicacao, toda uma série de
modalidades de experiéncia e de acao pode ser pensada sobre o titulo
de “regimes do proximo” — onde primam os lacos de familiaridade
com as €oisas € Com as pessoas.

Portanto, um aspecto proprio das associacoes é que elas sao cons-
tituidas por “contextos ambiguos”,® nos quais a especificagao das
identidades e das responsabilidades, das aliancas e dos conflitos, de
projetos a realizar e de procedimentos a seguir € uma fonte de “perple-
xidade”, como dizia Jane Addams,* tanto para os atores quanto para
os observadores. Segundo as modelizagdes do mercado filantrdpico,
0s “empresarios” associativos sabem, a primeira vista, reconhecer as
incitagoes seletivas e calcular os investimentos rentaveis. Segundo
as modelisacOes da vida administrativa, os “funcionarios” associativos
obedecem, sem um estado de alma, as regras universais ¢ adotam,
por exemplo, os canones de equidade e de justica social determina-
dos pelo Estado. Segundo as modelizacoes do espaco publico, os
“cidadaos” associativos sabem identificar o bem publico em termos
de suas indagacoes, experimentacées e deliberacoes, no sentido de
John Dewey,* e se colocar virtuosamente a seu servico. Mas com as
associagoes, temos muitas vezes situagdes mais problematicas em que
os atores nao sabem sempre claramente a qual regime de acao e de
interacao vao-se referir na pratica. Um trabalho mais fino de analise
de situacdo se impde como crucial. O trabalho de campo mostra,
assim, o entrelacamento de diferentes logicas:

% ELIASOPH, N. Making volunteers: civic life after Welfare’s end. Princeton: Princeton
University Press, 2011. No prelo. A autora escreve sobre “scrambled moral worlds”, “blended
organizations” e “hybrid governance”.

% ADDAMS, J. Democracy and social ethics. New York: Macmillan, 1907.

8 DEWEY, J. The public and its problems. New York: Holt, 1927.
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e Uma légica de empresa comercial: realisar lucros sobre um mer-
cado, produzir e vender ao melhor prego, acumular capitais ao
maximo, otimizar a utilizagdo de recursos humanos, obedecer a
uma racionalidade instrumental e utilitiria e levar em conta as
insatisfacoes dos clientes. A associacao sera submetida aos im-
perativos da produtividade e da rentabilidade.

* Uma légica de organizagdo industrial: raciocinar em termos de
performances, estabelecer métodos de medida e de controle, es-
tandartizar os produtos, estabilizar o meio ambiente, reduzir as
incertezas, efetuar os investimentos técnicos a longo prazo, pro-
gramar os novos produtos e as novas organizacoes do trabalho.
A associagao serd regida pelos principios da eficiéncia e da pre-
visibilidade.

* Uma ldgica de servigo puiblico: aplicar os regulamentos de ges-
tao publica, seguir as finalidades do interesse geral, respeitar os
circuitos hierarquicos de decisdo e uma divisao funcional do tra-
balho, se alinhar conforme as grades da qualificacdo, os conjun-
tos de objetivos e os métodos de trabalho impostos pelo poder
publico. A associagdo se alinha de acordo com os canones da
administracao pablica para produzir e distribuir os servigos.

e Uma logica de representacdo democrdtica: fundar a legitimidade
no interior da associagao sobre a sangao pelo voto e sobre a
obediéncia a lei, respeitar o principio de maioridade apds o voto,
aceitar as decisdes tomadas pelos representantes; e, fora das
associagoes, destituir os governantes em caso de abuso de poder,
prestar contas a opiniao publica, ter uma fungao de contra poder no
que tange ao abuso de funciondrios e politicos profissionais.

* Uma logica de soberania popular, as vezes combinada com uma
l6gica da racionalidade comunicacional: participacao, delibera-
¢ao e decisao devem ser acessiveis a todos os membros da asso-
ciacdo, num processo de debate entre individuos livres e iguais,
com vistas a atingir o consenso e o consentimento da ordem pu-
blica. A associagao € o lugar de realizacao de uma forma de de-
mocracia local, senao de democracia direta.

* Uma ldgica de coesdo social: ensinar os individuos que eles tém
competéncias e conhecimentos uteis a todos, reativar um senso
de cidadania social em que cada um tenha direitos e deveres,
obrigagdes mutuas com seus pares, responsabilidades vis-a-vis a
coletividade e, em contrapartida, em que cada um tenha um lugar
no jogo da gratidao e do reconhecimento. A associagao recria 0s
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lagos sociais e renova as relagdes contra a entropia do individua-
lismo.

* Uma ldgica da vida doméstica: ocupar-se dos afazeres da vida
cotidiana, apoiar-se sobre as relagdes de confianca entre pessoas
na vida privada, partilhar da mesma histéria e do mesmo territo-
rio; mobilizar o savoir-faire ancorado numa experiéncia do fa-
miliar, fazer crescer uma generosidade entre vizinhos e amigos,
fundar uma autoridade sobre a frequentagao de longa duracao,
privilegiar o prazer da troca e da convivéncia. A associagao serd
um prolongamento do oikos, o lugar caloroso da casa e da vizi-
nhanca, podendo desencadear um retorno ao comunitarismo, aos
antipodas da abertura ao publico.

* Uma légica da realizacdo pessoal: encontrar os modos de reali-
zagao propria, sob a forma da felicidade pessoal, do éxito eco-
ndmico, da pesquisa terapéutica ou da autenticidade expressiva;
privilegiar a expansao do Self como bem supremo, cultivar seu
“petit jardin”, buscar seu caminho, amar seus proximos e cuidar
de seu ambiente; dar, receber e retribuir a fim de se descobrir e
de ser feliz. A associag@o sera o horizonte para uns, de autonomia
individual, para outros, de narcisismo expressivo.

* Uma l6gica da comunidade religiosa: refundar, por meio da pra-
tica da reza e do respeito aos ritos, uma moral da vida cotidiana;
extirpar o mal, comunicar-se com os espiritos, elevar sua alma,
salvar a humanidade. Dar a ajuda mutua e a solidariedade o sen-
tido de um dom de amor entre fi€is; relacionar os lagos civis ao
pertencimento comum a um mundo transcendente; articular, em
certos casos, a salvacdo individual com a possibilidade de enri-
quecimento e de prosperidade econdmica. A associacao € vivida
como uma comunidade terrestre, prefigurando a “Cidade” ou o
“Reino” de Deus.

A vida associativa, portanto, nao € simples. Esses diferentes regimes
de engajamento formam par com formas de proximidade e de des-
prendimento, com modos de individualizacdo e de cooperacao, com
dindmicas de racionalizacao e de legitimacao. O cuidado em mostrar
seu entrelacamento em contextos ambiguos acaba com a redugao
das associacOes a empresas ou a burocracias, revela seu carater de
organizacoes compdsitas e insiste sobre sua participacao em “féruns
hibridos”.*® Em varios estudos de caso que acompanham as associa-

8 CALLON, M.; LASCOUMES, P; BARTHE, Y. Agir dans un monde incertain: essai sur la
démocratie technique. Paris: Seuil, 2001.

33

Arenas Publicas.indb 33 3/5/2011 01:01:30



¢oes de bairro, podemos mostrar que o tipo de relacdo com o piiblico
que ali se encontra nao é somente aquele de um servigo social ou de
uma clientela. A relagio de confianca e de simpatia, as vezes de rancor
e de reprovacgdo, que existe entre os membros de uma associagio e
os moradores de um bairro nao tem a impersonalidade de uma lgica
econdmica ou burocratica: ela € propria de vizinhos e tem seu lugar
por meio de provas compartilhadas. Da mesma forma, o tipo de so-
ciabilidade entre beneficentes se faz, antes de tudo, em um meio de
interconhecimento, prolongado em estima e em amizade, segundo
as afinidades, fora do quadro das associagoes. A sociabilidade entre
benevolentes, voluntarios ou assalariados, nao pode ser qualificada
em termos de mobilizacdo econdmica de recursos, de combinacao
otimizada de competéncias ou de coordenacao industrial de ativida-
des. Quanto ao tipo de engajamento dos membros, nao tem por razao
declarada a pesquisa estratégica voltada para um lucro econdémico,
politico ou simbdlico. Nao é somente o gosto pelo dinheiro, pelo poder
ou pelo prestigio que mobiliza os membros da associa¢ao. Os motivos
recorrentes sao seus sensos de responsabilidade e da solidariedade,
sua recusa a injustiga social, sua preocupacao com o bem publico, sua
indignagao contra a negligéncia politica, seu desejo de participar dos
assuntos publicos, sua ligacao a vida do bairro etc. E encontramos,
nas representacoes de suas agoes e nas justificativas que eles dao, as
formas de tensao entre o vinculo local na vizinhanga e a abertura a
um espaco civico e politico, entre a inscrigao concreta em uma rede
de conhecimentos interpessoais € a participacao abstrata no registro
do direito e da cidadania. Todos esses elementos podem ser observa-
dos, descritos e analisados em situagdes diversas por uma pesquisa
de campo. E sua avaliacdo politica requer um momento dedicado a
pesquisa de campo.

3.3 Seguir o processo de configuracao de arenas piiblicas

No lugar de tomar como ponto de partida uma associagao, como uma
espécie de microorganismo ou de microcomunidade, de “pequena
sociedade” destacada da “grande sociedade”, como dizia Tocquevil-
le, e dotada de uma microcultura e de uma identidade coletiva, pode
ser interessante examinar como a associacio se faz como uma arena
intraorganizacional em uma arena interorganizacional, promovendo
um certo nimero de interacoes, de acoes e de atividades.
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As mobilizacdes associativas jamais sao uma coisa simples. As
pesquisas mais recentes recorrem a descrigoes da agao coletiva que
insistem nas multiplas limitacdes do campo de acdo, na indecisao e
na indeterminagao das regras do jogo, no equivoco e na ambiguidade
das preferéncias e das motivacgoes. Elas mostram também a variabili-
dade dos equilibrios de aliancas e de oposigoes, a transformacao no
tempo dos objetivos declarados, a contingéncia dos incidentes, dos
encontros ¢ dos acontecimentos. Assim, as associacoes sa0 menos
sistemas de funcoes bem integradas do que produtos instaveis, sem-
pre em transformacao, de nexos de agoes e de interacoes em contato
com uma “ordem local”. Elas sdo arenas de troca e de conflito, de
cooperacao e de competicao, de invengao de solugdes a problemas,
de negociacao de convengoes coletivas e de composicao de racio-
nalidades multiplas. Estas “anarquias organizadas”® nao tém um
objetivo, uma estratégia e uma ideologia. Elas sao atravessadas por
ambiguidades e, as vezes, por contradigdes. Elas podem perseguir
diversas finalidades nao compativeis entre si e ser confrontadas com
os dilemas da escolha dos meios em relagao aos fins. Elas podem
ser assediadas por tensoes entre objetivos intermediarios e objetivos
altimos, ou entre temporalidades a curto e a longo prazo, ou, ainda,
dilaceradas por conflitos sobre questoes de principios e de procedi-
mentos e por lutas internas pelo poder da organizacao. Nao se deve,
entdo, superestimar a unidade e a continuidade das associagoes — essa
unidade e essa continuidade sdo um problema pratico que elas nao
cessam de trabalhar para resolver.

A questao pode ser colocada ainda de outra forma. A organizacao
mantém junta uma pluralidade de l6gicas de racionalidade e de
legitimidade.” Pode-se voltar a tipologia exposta no paragrafo pre-
cedente, simplificando-a, seguindo uma triparticao entre regimes da
justificacao publica, do plano racional e da acomodagao familiar.”" As
associacoes podem ter formas, aspectos e estilos, modos de producao
de conhecimento, de tomada de decisao, de exercicio do julgamento
e de resolucao dos problemas extremamente diversos. Certas associa-
¢oes privilegiam a personalizagao das coisas e das pessoas, requerem
usos e ajustes em familiaridade, se apoiam em relacoes de parentesco
e em lacos interpessoais para construir seus projetos, garantir um grau
8 COHEN, M.; MARCH, J.; OLSEN, J. A garbage can model of organizational choice.
Administrative Science Quarterly, [S.1.], v. 17, n. 1, p. 1-25, 1972.

" LAFAYE, C. La sociologie des organisations. Paris: Nathan, 1996.
! THEVENOT, L. Laction au pluriel. Paris: La Découverte, 2006.
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de confianca entre os membros e gerenciar os problemas de reputacao
e de autoridade.” Elas podem distribuir os saberes sobre redes de
pessoas, corrigir os problemas locais pelos milagres do jeitinho, sem
mobilizar “dispositivos de generalizagao”. Outras associagdes, por
outro lado, pensam os agentes como operadores de fungdes andnimas,
que executam procedimentos por meio dos postos e dos instrumentos
autonomos de medida e de avaliacdo, sem que sejam postos em jogo
seus lacos interpessoais. Elas insistem na padronizagiao dos postos
e das atividades, sao regidas por procedimentos rigorosos de coleta
e de centralizagao de informacao, de andlise e de generalizacao das
conclusoes, de coordenacao e de planificacao da agao. Todos os tipos
de “tensdes” ou de “combinacdes” podem se instalar no seio das
ONGs, que obedecem a regras de funcionamento de gestao, logistica
e orcamento estabelecidas, por exemplo, no Canada e na Noruega, e
que, a0 mesmo tempo, tem de compor com apoios locais, hierarquias
de status, dependéncias politicas, habitos administrativos e compe-
téncias civicas que nao sao aquelas que elas anteciparam.

Outra diferenca possivel: certas associagdes prestam contas do que
elas fazem em nome do self-interest, nao hesitam em se pensar
como a expressdo de interesses particulares, se querem a voz de
uma “comunidade” sem se preocupar em convencer pessoas que lhe
sao estranhas, se batem para alcancar bens que sejam uteis a grupos
exclusivos, sem jamais procurar generalizar suas reivindicacdes. A
acao associativa é, antes de tudo, vivida como um modo de defesa
de bens e pessoas proximas — o territério investido por uma favela,
a economia de uma coldnia de pescadores, a congada de um grupo
de negros do interior, a parte da fazenda invadida pelos sem-terra.
O coletivo remete quase sempre a uma pequena comunidade, rara-
mente ao publico sem restricao. Outras, por sua vez, denunciam esse
primeiro tipo de associacdo como revelador da sindrome de NIMBY
e, obedecendo a gramaéticas de justificacido publica, proibem-se de
inclinar-se para o lado dos interesses particulares, sejam eles de uma
pessoa ou de uma comunidade. Elas buscam a universalizagao de suas
opinides, de suas dentincias e de suas reivindicagoes e, mais do que se
apoiar em redes de relacdes privadas, tentam estabelecer dispositivos
publicos de resolucao de problemas. A acao associativa se apresenta,
entdo, como porta-voz de bens puiblicos — sejam eles, retomando os

exemplos acima, o direito a moradia e a exigéncia de justica social
2 COMERFORD, J. C. Como uma familia: sociabilidade, territrios de parentesco e
sindicalismo rural. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 2003.

36

Arenas Publicas.indb 36 3/5/2011 01:01:31



em favor dos moradores da favela; a salvaguarda de um patrimonio
ambiental e cultural, no caso da aldeia de pescadores; a promog¢ao
da diversidade multicultural e a redescoberta das raizes africanas do
povo brasileiro; e, finalmente, o direito de uso das terras em oposicao
a propriedade especulativa e a op¢ao pela reforma agraria, em nome
de uma redistribuicao das riquezas nacionais.

Imaginamos a multiplicidade das formas associativas que podemos
encontrar. E podemos presumir que elas serao relativamente diferentes
na Franca, no Brasil e nos Estados Unidos — sem que se possa, por
isso, generalizar rapidamente, invocando “tradicdes” ou “culturas”
nacionais. A analise situacional e o estudo de caso sao antidotos contra
as facilidades da tipificacao, que rapidamente se tornam esteredtipos:
a América, reino da associacao tocqueviliana, livre e igualitaria, em
que a sociedade civil constitui um verdadeiro contrapoder; a Franga,
terra do jacobinismo, ainda dificultada por hébitos do Antigo Regime
e submetida a onipoténcia politica de seu Estado; o Brasil, “sociedade
relacional”, na qual as facilidades da sociabilidade se pagam pelas
contor¢oes de uma desigualdade estatutdria, em que as alegrias da
cordialidade caminham junto as formas de exclusdo da cidadania.
Essas proposicoes nao sao nem verdadeiras, nem falsas: viraram senso
comum. Elas arriscam se precipitar em evidéncias que impedem de ver
a diversidade dos casos no campo. Em particular, elas correm o risco
de reificar e de exotizar certos esquemas da experiéncia e da agao e de
favorecer a crenga em um excepcionalismo brasileiro® — como outros
defendem uma excepcionalidade francesa ou norte-americana. Elas
homogeneizam, por outro lado, o que se passa em Belém, Porto Alegre
ou Rio de Janeiro invocando uma “cultura brasileira”, enquanto seria
preferivel observar as singularidades locais; e, mais adiante ainda,
identificar mundos profissionais ou institucionais, ou mundos ligados
ao bairro, a classe ou a religiao, que desfazem essa ilusao culturalista.
Muitas vezes, se nos dedicamos a uma anélise de situagoes, € se nos
alinhamos sobre os critérios de pertinéncia dos atores, percebemos
que limitacOes técnicas ou juridicas, arranjos ecoldgicos ou politicos,
convencodes coletivas ou habitos adquiridos em pequena escala, fre-
quentemente, explicam bem melhor as escolhas e as decisdes do que

% Isso nao invalida as numerosas propostas na literatura histérica e antropolégica sobre uma
suposta “civilizacdo brasileira” ou uma “cultura brasileira” por autores fundadores, como
Sergio Buarque de Holanda, Gilberto Freyre, Oliveira Vianna, Darcy Ribeiro, Caio Prado Jr,
Roberto da Matta, entre outros. O ponto aqui ndo € de recusar seus intuitos e analises, mas
sim de retoma-los, experimenté-los e colocéd-los a prova no trabalho de campo.
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a referéncia a uma “cultura”.* E o jogo de semelhancas e diferencas
nao passa tanto mais por uma tipologia das culturas, mais ou menos
“civicas”, fundadas em algumas variaveis formais, como a literatura
sobre o desenvolvimento politico ou sobre a transicao democratica
tendia a fazer, do que por comparacées continuas entre casos, dos
quais vao progressivamente emergir dimensoes de generalidade.”
No lugar das anélises que comecam em termos de “tradicdo” comum
ou de “cultura” partilhada, uma abordagem em termos de arenas
publicas desenvolve uma perspectiva pragmatista, para compreender
como se configuram associagoes. Ou seja: uma focalizacdo sobre os
sentidos em construcao nas sifuacoées de agdo e de interacdo, mais
do que nas representacdes coletivas suspensas no ar; uma atengao a
situacoes analisadas como processos tendo sua dindmica propria,
mais do que como estruturas objetivadas cujas situacoes seriam sua
sombra; uma percep¢ao das margens de manobra e de arranjo dos
constrangimentos ecolégicos das situagoes, mais do que a insisténcia
nas formas de determinacao e de reproducao das situagoes.

As associagdes se inscrevem em arenas interorganizacionais, povoadas
por outras associacdes, por empresas e instituicoes, que constituem seu
ambiente. Elas sao ligadas entre si por sua preocupacao compartilhada
por uma situacdo problemdtica. Elas entram em relacdes de coopera-
¢ao e de competicao com aliados ocasionais e participantes potenciais,
com a midia, as empresas privadas e as agéncias publicas. a) Nessas
arenas interorganizacionais, uma grande parte das relacOes entre as
diferentes partes passa por processos de selecao e de concorréncia,
em redes de interdependéncia funcional e, as vezes, em espacos de
concentracao geografica. Elas tém entre si interacoes de “barganha”,
de “regateio” ou de “negociacdo”,”” ou entretém interagdes de riva-
lidade estratégica — para ficar nas metaforas mercantil ou guerreira;
b) Mas as relacdes de interesse e de forca se compodem a partir das
redes de significados. Alguns falam de “culturas organizacionais”,
que se reproduzem, se imitam e se hibridizam, que se inventam e se
propagam de uma organizagdo a outra e que, as vezes, se alinham

% Cf. ELIASOPH, N.; LICHTERMAN P. Culture in Interaction. American Journal of Sociology,
New York, v. 108, n. 4, p. 735-794, 2003.

> Sobre esse problema epistemolégico, ver RAGIN, C.; BECKER, H. (Ed.). What is a case?:
exploring the foundations of social inquiry. Cambridge: Cambridge University Press, 1992.

% WILSON, J. Q. Political organizations. New York: Basic Books, 1973.

97 STRAUSS, A. Negotiations: varieties, contexts, processes, and social order. San Francisco:
Jossey-Bass, 1978.
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umas as outras. Sem se iludir com a unidade e a continuidade dessas
“culturas organizacionais”, podem-se observar os modos de fazer e
de dizer que acabam por caracterizar as associagoes, que definem o
estilo das relagdes que ali ocorrem e que tracam “fronteiras morais”*®
com seu exterior; ¢) A dimensao do sentido entra também em conta
com a nogao de gramaticas. As associagdes nao fazem nada além de
jogar com “recursos simbdlicos” a fim de “construir a realidade social”
com fins estratégicos: elas devem respeitar os “constrangimentos da
justificacdo publica” que pesam sobre todos os atores, que variam
segundo os lugares e os momentos de suas performances. Faltar ou
ir contra essas regras de gramatica, quando a lei nao é simplesmente
a do mais forte, pode desacreditar e anular os esforcos do melhor
estrategista; d) Além disso, em pontos muito precisos, litigios apare-
cem entre as partes sobre o diagndstico ou progndstico das situagoes,
mas também sobre a legitimidade relativa dos objetivos e dos meios,
sobre as identidades, os direitos e 0s deveres dos atores e sobre as
consequéncias morais e politicas que decorrerao de seus atos. Quanto
mais nos afastamos de campos nos quais primam a Realpolitk ou o
livre mercado, mais se multiplicam situacées de prova em que outros
critérios de compreensao, de antecipagao e de avaliacao, além da forca
ou do interesse, sao postos em pratica.

A investigagdo e a pesquisa sobre as arenas publicas passam por uma
sociologia politica e moral — e, se possivel, por uma etnografia de
situagoes de prova, de emergéncia e de crise, de litigio ou de disputa,
de processo ou de controvérsia. Como se estabelecem padroes de
equivaléncia e escalas de medida que permitem lidar com as mesmas
situacoes para lhes avaliar de modo combinado? Como se elaboram
instrumentos de categorizacao, de qualificagao e de quantificacao e
como se estabilizam versdes mais ou menos aceitaveis de um proble-
ma a resolver? Por quais vias se constituem estratégias de conflitos e
pontos de controvérsia, e emergem figuras de culpados e de vitimas,
de defensores e de reparadores? Trata-se, entdo, menos de alfinetar,
a moda do entomologista, as associacdes, que seriam, no caso, uma
espécie de animal social, do que de seguir, a maneira do cineasta, os
cursos da acdo em vias de se fazer, e de mostrar como esses cursos
de ac@o se encadeiam uns aos outros numa arena publica. Uma are-
na publica nao € um espaco-tempo uniforme e homogéneo. Ela se

% LAMONT, M.; MOLNAR, V. The study of boundaries across the social sciences. Annual
Review of Sociology, Palo Alto, v. 28, p. 167-195, 2002.
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apoia em uma multiplicidade de cenas e seus bastidores,” todas sob
a algcada de anélises de situagcao. Uma perspectiva microssocioldgica
e pragmatista abandona uma visao objetiva, de sobrevoo, sobre o
espaco-tempo publico. Ela tenta recupera-lo fazendo, no trabalho
de sua configuracdo, a sua unificagao e sua legitimacao por feixes
de atividades e interagdes. Os teatros de operagao e os campos de
manobra sao multiplos. Podemos ordena-los em torno do processo de
emergéncia, de estabilizacao, de institucionalizagao e de resolugao de
problemas publicos — e de todas as formas de transacoes que operam
em paralelo nos bastidores, mais ou menos escondidos do olhar do
publico.'™ Uma arena publica se articula, assim, por intermédio das
formas de mobilizacdo coletiva (3.3.1), dos estados da opinido publica
(3.3.2) e dos dispositivos de agao publica (3.3.3). As intervengoes
das associagoes devem ser seguidas em cada um desses dominios.

3.3.1. Organizagoes: mobilizacées coletivas e dindmicas
de institucionalizacdo

Uma associagdo nao se encontra jamais isolada. Ela participa de
agrupamentos, blocos ou redes de associacdes, diante das quais ela se
posiciona. Um exemplo s@o os grupos de interesse que se constituem
como grupos de pressao junto as Camaras de Comércio e de Indistria
ou junto aos politicos locais ou nacionais; eles negociam interesses, as
vezes nos bastidores, em um complexo jogo de influéncia que envolve
negociag¢ao, dadivas, barganhas, intimidacao, “corrupcao”, formando
coletivos que passam a constituir aliancas e entram em conflitos com
outras organizacoes e institui¢coes. Um outro exemplo paradigmatico
pode ser os movimentos de dentincia e de reivindicagao coletiva que
tomam corpo, cujas vozes adquirem visibilidade na arena publica. Eles
formulam criticas, diagndsticos e progndsticos para o piblico; contam
fabulas morais, produzem depoimentos pessoais, reescrevem relatos
histéricos, desenham uma ordem dos possiveis. Em certas circuns-

% Sobre a metafora dramatirgica de Goffman, ver: The presentation of self in everyday life.
Nova York: Doubleday, Anchor Books, 1959 (Traducdo: A representacdo do Eu na vida
cotidiana. Petrépolis, RJ: Vozes, 1975); . Behavior in public places: notes on the
social organization of gatherings. Nova York: Free Press, 1963.

10 CEFAT, D. Qu’est-ce qu’une aréne publique?: quelques pistes pour une approche pragmatiste.
In: CEFAI, D., JOSEPH, L. (Dir.) L ‘héritage du pragmatisme: conflit d’urbanité et épreuves
du civisme. [S.1.]: Ed. de Laube, 2002. p. 51-82.
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tancias, estes coletivos chegam eles proprios a se institucionalizar.!"!
Eles podem agregar-se a sindicatos ou a partidos, quando nao sao
criados pelos mesmos, podendo também se transformar num outro
tipo de estrutura organizacional — se nos remetemos, por exemplo, a
trajetoria de um certo nimero de movimentos e a sua transformacao
em CUT ou em PT no fim dos anos 1970.!°2 Nao se deve, entao,
ter uma visdo romantica das associagoes como se elas escapassem
as limitacoes do campo econdmico, social ou politico, ou fossem
preservadas da “lei de bronze da oligarquia”, assegurando formas
de liberdade e de reciprocidade que nao sdo encontradas em outros
dominios da sociedade. Elas sao submetidas as dindmicas descritas
pela sociologia das organizacdes, particularmente de isomorfismo
institucional,'® seja do alinhamento sobre as empresas comerciais ou
sobre as burocracias estatais. As formas de competicao privada ou de
regulamentacdo publica que pesam sobre as associacdes devem ser
observadas com um olhar microssociolégico.

Cada associagao apresenta, entao, um certo nimero de “fachadas”,
varidveis segundo as estratégias de publicizagdo que ela escolhe. E
ela pode conhecer transformacdes de sua estrutura organizacional no
decorrer do tempo. E preciso descrever, se possivel etnograficamente,
as atividades fora da cena (que vao dos simples lagos de sociabilidade
entre vizinhos ou amigos as preparacoes em segredo das estratégias
politicas adotadas), e as performances publicas (seja por participagdes
pessoais a reunides ou manifestacoes, seja por tomadas de posicao de
seus porta-vozes). A associacdo deve se tornar visivel no desenrolar de
uma multiplicidade de situacoes de informacao, de recrutamento e de
mobilizacdo. Ela combina transagoes de todos os tipos nos bastidores
e atividades de debate, de negociacao e de deliberacao em publico.
Ela requer lagos de coordenacao, de alianga e de conflito, enfim, com
outras associagdes nas arenas interorganizacionais. Neste registro, os
modelos de sociologia da agao coletiva — analise da mobilizagao dos
recursos, das organizacoes e das redes, das formas culturais e identita-

0 GIUGNI, M.; MCADAM, D.; TILLY, C. (Ed.). From contention to democracy. Lanham:
Rowman & Littlefield, 1998; GOLDSTONE, J. (Ed.). States, parties and social movements.
New York: Cambridge University Press, 2003.

12 KECK, M. The workers’ party and democratization in Brazil. New Haven: Yale University
Press, 1992; RODRIGUEZ, 1. J. Sindicalismo e politica: a trajetoria da CUT. Sao Paulo:
Scritta-FAPESP, 1997.

15 DIMAGGIO, P.J.; POWELL, W. W. The Iron cage revisited: institutional isomorphism and
collective rationality in organizational fields. American Sociological Review, Aliso Viejo,
v. 48, p. 147-160, 1983.
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rias etc. — podem ser tuteis. Mas outras fontes de andlise, normalmente
negligenciadas por esta literatura, como a antropologia das relagoes de
parentesco, o estudo de comunidades locais, a andlise dos simbolismos
religiosos, a etnografia da comunicagdo comum e a microssociologia
dos espacos publicos, sdo necessarias.

3.3.2. Teatros do sentimento e da opinido: problemas piiblicos
e agendas mididticas

As associacOes sa0 um vetor importante nos processos de constituicao
da opiniao publica, nao no sentido das pesquisas quantitativas de opi-
nido, mas nos termos de uma “pragmatica dos publicos”, de maior ou
menor tamanho, que investem em temas de interesse e de preocupacao
comum a sociologia pragmética. A emergéncia de um problema publico
nao ¢ simplesmente cognitiva. Ela envolve afetividades, sensibilidades
e moralidades coletivas; envolve experimentagdes de sentimentos de
amor, de 6dio, de medo, de injustiga, de esperanca, de fatalidade, de
entusiasmo e de transtorno, que ja sao formas de definigao de situacoes
sociais e que ja tocam o senso comum. Ela movimenta as referéncias
sensiveis por meio das quais as informacdes sao filtradas e ordenadas,
nao em quadros racionais ou intelectuais, mas nos quadros da percepcao
imediata ou da inferéncia pratica. Ela induz paisagens normativas, arti-
culadas em torno de categorias morais, nas quais o conflito de interesse
¢ apagado pelas questdes de decéncia e de respeito, de humilhacao e de
reconhecimento, de desprezo e de honra, de liberdade e de justica. Esses
diferentes elementos sao constitutivos do que chamamos “opinioes
publicas”. As associagdes sao caixas de ressonancia desse processo.
Mobilizando-se, elas engendram novos personagens — as “minorias
visiveis”, as “criancas vitimas de violéncia”, as “vacas loucas” ou as
“nuvens radioativas” — e um conjunto de historias, de racionalizacao
e de argumentos que estao relacionados com esses novos cendrios e
atores. Elas difundem formas de compaixao e de indignacao, de descon-
fianca politica ou de crenca ideoldgica e desenham de novo o mapa das
condutas boas e mds, toleraveis e inaceitaveis. Ao partir dessas novas
gramaticas, sdo relancados outros fluxos de protesto que exprimem
sentimentos de escandalo e de reprovacao, formulam demandas de
reparacoes e de desculpas.!®
104 Sobre estas categorias morais e / ou estes sentimentos sociais no Brasil, temos hoje as analises
de CARDOSO DE OLIVEIRA, L. R. Direito legal e insulto moral: dilemas de uma cidadania

no Brasil, Quebec e EUA. Rio de Janeiro: Relume Dumara, 2002 ou VIDAL, D. Les bonnes de
Rio de Janeiro: emploi domestique et société démocratique. Lille: Presses du Septentrion, 2007.
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De um certo modo, € um teatro que se apresenta, com seus “heroes,
fools and villains”,'™ seus roteiros catastrofes e suas intrigas escatolo-
gicas, seus reenquadramentos do presente no espaco e no tempo, seus
lideres carismaticos, tragicos ou cOmicos, suas vitimas, seus santos e
seus martires etc. Em certos casos pode-se encontrar ali as fases des-
critas por Victor Turner,'" da brecha a crise, a reparacao (redressment:
reconciliacdo das partes pelo apagamento da mancha, ou exame da
crise seguido de ostracismo do ofensor, por condenagdo moral e/ou
sangao legal) e a reintegracao (superacdo do cisma ou reconhecimento
de sua existéncia, reparacao do ato delituoso, real ou simbolicamente,
e reafirmacdo de um consenso normativo). Se este modelo de Turner
nao € para ser seguido ao pé da letra em todos os casos, ele permite
vislumbrar a qualidade dramética das acOes associativas. J. Gusfield,
por exemplo, nos levou a reconhecer figuras teatrais, retéricas ou nar-
rativas na constituicao dos problemas piblicos.'”” Outros insistiram nas
linguagens da “gratidao, lealdade, amor, compaixao, responsabilidade,
solidariedade, verdade, beleza” e, principalmente, “caridade”, “moedas
correntes que alimentam o patrimonio do setor”.!® Esta perspectiva
de antropologia simbdlica ou de sociologia cultural foi estendida ao
estudo dos processos de comunicagao ptblica. Uma parte dos espagos
publicos esta hoje midiatizada pela midia de massa. A maior parte das
acoes existem diante do tribunal do publico na medida em que uma
marca € configurada, transmitida e recebida, por meio da imprensa,
do radio, da televisdo, e cada vez mais pela Internet. Uma pesquisa
deve, entdo, necessariamente levar em conta as agendas midiaticas,
nas quais sao configuradas informacdes, diagndsticos e previsoes,
mensagens criticas, depoimentos vividos e relatos de acontecimentos.
Mais precisamente, ela pode tentar restituir as cadeias de operacoes que
conduzem a producao individualizada da “informac@o” (newsworthy),
bem como a formatacao dos comunicados de imprensa transmitidos por
agéncias, a redaco de artigos ou de editoriais discutidos por redagoes,
e a preparagao da hierarquia das noticias no jornal televisivo. A coor-
denacao entre esses diferentes processos — que implicam colaboracao
entre politicos, associagOes e jornalistas, entre agéncias estatais, orga-
nizacoes nao governamentais e mass midia; competicao entre 6rgaos de
15 KLAPP, O. Symbolic leaders: public dramas and public men. Chicago: Aldine, 1964. Ver
também os textos de E. Quarantelli, R. Bucher ou T. Shibutani.
1% TURNER, V. Dramas, fields, and metaphors. Ithaca: Cornell University Press, 1974.
7 GUSFIELD, J. The culture of public problems: drinking-driving and the symbolic order.

Chicago: University of Chicago Press, 1981.
18 FERNANDES, R. C. Privado porém puiblico. Rio de Janeiro: Relume-Dumara, 1994. p. 24.
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imprensas, a fim de atrair a atencao publica; e objetivacao de dossiés ou
de histdrias que se tornam “escandalos” ou “casos” — estd no coracao
da publicizagao dos problemas publicos.

3.3.3. Acoes publicas: autonomia e dependéncia em relacao aos
jogos do poder clientelista ou corporativista

A ciéncia politica se debrucou sobre os estudos acerca dos pro-
cessos de inscricao dos problemas publicos nas agendas politicas
— municipais, governamentais, legislativas ou administrativas — e
suas consequéncias na constituicao de dispositivos de acao publica.
Referimo-nos, entao, as dindmicas de discussao que tomam lugar nos
foruns oficiais, think tanks ou comités de pilotagem. Os processos de
lobbying nas “ante-salas” do poder permitem acelerar a consideracao
de um dossié e de inseri-lo na ordem do dia. A ciéncia politica se
interessou muito pela questao da constituicao da decisdo politica e
pelas maltiplas pressoes que a solicitam.

Mas dois elementos sdo importantes para se levar em conta:

1 - O Estado esta frequentemente na origem das iniciativas em matéria
de acao publica, quando ele nao cria os interlocutores com os quais
ird trabalhar. Isto é verdade em certas “redes de politicas publicas”,
nas quais o governo, a assembleia legislativa e a alta administracao,
e seus correspondentes em outros graus das instituicdes publicas,
tém o poder de decidir que tal ou qual associagao fard ou nao
fard parte do processo de consultas. Eles fixam igualmente a
agenda politica, jogando com os instrumentos da legislacao, da
economia e da tecnologia, mas também escolhendo o tipo de
problemas a colocar e solugdes a dar. Primeiro caso: um grande
nimero de associagdes ¢ assim fundado para adquirir um status
juridico, de modo a ser identificada na arena publica, e com isso
poder participar de negociacdes, receber financiamentos ou estar
implicadas em processos. Algumas formalizam antigas estruturas
de sociabilidade que até ali persistiam sem estatutos. As associacoes
de moradores, por exemplo, sempre existiram, de um modo
ou de outro, como lugares de discussao e de regulacdo pacifica
dos casos comunitarios, mas sua funcao adquire um novo status
quando elas se tornam interlocutores privilegiados da Prefeitura
ou de ONGs. E interessante compreender o ponto de vista dos
membros de grupamentos profissionais, festivos ou religiosos,
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sobre a criacdo de associacdes reconhecidas pelo poder publico
— e tentar igualmente seguir as consequéncias dessa formalizacao
sobre a organizacao de suas atividades coletivas. Segundo caso:
um status juridico é fundamentado para regulamentar casos
particulares. E o caso das associacoes indigenas, sob a tutela
da FUNAI ou dos quilombos e outras associagoes nascidas em
“terras tradicionalmente ocupadas”. Esses tipos de entidades tém
frequentemente um carater compulsoério: os individuos nio sao
livres, por decisao propria, para aderir ou nao ao “contrato social”,
pois devem necessariamente pertencer a uma “comunidade
tradicional” de modo a acessar seus direitos e adquirir um status
de cidadao. Da mesma forma, como nao sao tributarios de um
direito individual, esses atores nao podem se autoexcluir em caso
de discordia, levando com eles seus bens pessoais, pois o status
juridico de propriedade coletiva (seja de titulagao definitiva), ou de
bens da Unido ou de dominio publico (para asreservas extrativistas),
faz dessas entidades “corpos coesos” e nao necessariamente
associagoes livres de individuos autbnomos. Longe de manter uma
distancia do publico e do privado, estas associagdes mantém uma
relagdo complexa de controle e de dependéncia com o Estado, ou
buscam por meio de seu estatuto juridico, facilidades de acesso ao
crédito e ao mercado. Tais situacoes devem ser descritas em todas
suas ambiguidades — do ponto extremo de uma verdadeira “tutela”
para os indigenas, que conhece, entretanto, numerosos arranjos
locais, bem como o caso de uma relativa emancipagao para alguns
pescadores, que saem do quadro até entao imposto pelas coldnias.

A antropologia politica desenvolvida no Brasil tem possibilitado
um olhar original acerca do fendmeno das associacdes. Desde as
discussoes pioneiras do W. Guilherme dos Santos, em relacdo aos
direitos civis como beneficios concedidos pelo Estado ou por seus
agentes intermediarios aos supostos cidadaos,'” tornou-se evidente
que a cidadania nos moldes como ela foi forjada na constituigao da
Republica brasileira nao pressupunha autonomia, mas uma tutela
do Estado sobre os cidadaos. Seguindo esse rumo, R. DaMatta!'
propds uma interpretagao de que os valores hierarquicos conjugados
com a forte personificacio nas relacdes intersubjetivas propiciavam

1 SANTOS, W. G. dos. Cidadania e justica: do laissez faire repressivo a cidadania em recesso.
Rio de Janeiro: Campus, 1979.

0MATTA, R. da. A casa e a rua: espaco, cidadania, mulher e morte no Brasil. Rio de Janeiro:
Rocco, 1997.
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a constituicdo de uma cidadania relacional: as garantias individuais
estao atreladas as dimensoes morais de cada pessoa. O cidadao € es-
sencialmente aquele que serd reconhecido como tal no espaco publico.
E nesse sentido que L. R. Cardoso de Oliveira chamara a atengio para
o aspecto das nocdes de respeito e consideragdo no que concerne a
destinacdo e obtenc¢ao de garantias de direitos. Sao cidadaos aqueles
que atestam certos atributos morais para serem considerados como
tais, para obterem um reconhecimento piiblico de sua cidadania. E a
dificuldade, como apontam diversos trabalhos de Kant de Lima, de se
constituir o principio da equidade e da igualdade no espacgo publico
no Brasil, cujas caracteristicas ultrapassam as barreiras das relacoes
interpessoais na vida cotidiana, desaguando e se consolidando nos ins-
trumentos juridico-burocraticos: o tratamento desigual dos desiguais
virou um principio legal.'!! Simultaneamente e paradoxalmente, essas
préticas que pervertem a vida democratica convivem com aspiracoes
igualitarias e republicanas. Nesse aspecto, como algumas pesquisas
tém revelado,''? as associacOes no Brasil tém-se caracterizado de
uma maneira ambigua, porque por um lado cada vez mais crescem os
apelos ao associativismo, com a propagacao de ONGs e comunidades
solidarias, criando pretensa difusao de uma “moral civica”; por outro
lado, essas associacoes surgem cada vez mais como intemedidrios
de interesses de grupos, que revindicam direitos (que muitas vezes
se confundem com privilégios), reforcando uma tutela por parte de
organizacdes, governamentais ou nao, sobre grupos particulares. O

ideal associativista se encaixa com o da “cidadania tutelada”.'”® De

KANT DE LIMA, R. Carnavais, malandros ¢ herdis: os dilemas brasileiros do espaco
publico. In: GOMES, L. Graziela; BARBOSA, L.; DRUMMOND, J. A. O Brasil néo é para
principiantes: vinte anos de Carnavais, Malandros e Her6is. Rio de Janeiro: FGV, 2001.

"2MOTA, E R. O Estado contra o Estado: direito, poder e conflitos no processo de produgao da
identidade ‘Quilombola’ da Marambaia. Niter6i: EQUFE 2004; KANT DE LIMA, R.; MOTA,
E R.; PIRES, L. Efeitos da igualdade e da desigualdade no espaco piblico da Amazonia:
uma andlise comparativa de processos de construcao de unidades de conservagao de uso
sustentado. In: LIMA, D. (Org.). Diversidade socioambiental nas Virzeas do Rio Solimées:
perspectiva para o desenvolvimento da sustentabilidade. Brasilia, DF: IBAMA: Pr6-Virzea,
2005; LOBAO, R.J. da S. Uma anilise comparativa de processos de construgio de Unidades
de Conservacio de Uso Sustentavel em Areas de Virzea: a possibilidade de uma gestao
participativa de espagos naturais e recursos renovaveis. In: LIMA, D. (Org.). Diversidade
socioambiental nas Virzeas do Rio Solimées: perspectiva para o desenvolvimento da
sustentabilidade. Brasilia, DF: IBAMA: Pr6-Varzea, 2005.

3LOBAO, R. J. da S. Uma anilise comparativa de processos de construcio de Unidades
de Conservacio de Uso Sustentavel em Areas de Virzea: a possibilidade de uma gestao
participativa de espagos naturais e recursos renovaveis. In: LIMA, D. (Org.). Diversidade
socioambiental nas Virzeas do Rio Solimées: perspectiva para o desenvolvimento da
sustentabilidade. Brasilia, DF: IBAMA: Pr6-Virzea, 2005. p. 205-220.
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fato, os atores coletivos, para acessarem determinados direitos e para
obterem recursos crediticios, ganhar empréstimos de bancos ou ter
acesso a servigos publicos, sao obrigados a se organizar em grupos
associativos ou comunitarios. Nao € a toa que assistimos a emergén-
cia de novas organizacoes na sociedade civil na luta pelas garantias
de direitos, como grupos de pescadores artesanais, quilombolas,
indigenas etc.''*

2 - O outro processo, oposto a esta forma de colocacao em tutela
estatal, ¢ a manifestacdo de “publicos” no sentido de John Dewey
—ou seja, de “processos de associacgao, de cooperagdo e de comu-
nicacao” que tematizam problemas e exigem dos poderes publi-
cos sua resolucao. Pode se tratar de pequenas dinamicas a escala
local, de mobilizacdes que se constituem em torno da instalacao
de equipamento publicos, presumidos perigosos, a proximida-
de de um lugar de residéncia, ou de populacdes que se rebelam
contra a notificacao de expulsao langada no territorio por elas
ocupado ha longa data. Pode igualmente se tratar de movimentos
de amplitude nacional — o movimento das Diretas Ja ou o das
emendas populares visando a Constituicao de 1988, a campanha
pelo impeachment de Collor'” ou a efervescéncia do inicio dos
anos 1990 em matéria de identidades coletivas. De forma andloga
aos outros movimentos sociais no resto do mundo, constatamos
no Brasil uma transformacao rapida das identidades coletivas de
mulheres, negros, indigenas, homossexuais, mas também, cada
vez mais, da terceira idade, das criancas ou dos invalidos, no
sentido de uma demanda de reconhecimento de igualdade e de
seus direitos, mas também da singularidade de suas experiéncias.
Mas dizer isto equivale a nada dizer: ¢ somente multiplicando
os estudos de caso, descobrindo os dilemas e os paradoxos de
tais reivindicacdes, mostrando as dificuldades juridicas e politi-
cas e, simplesmente, a inércia dos dispositivos de categorizacao
com as quais elas se chocam, que poderemos comecar a melhor
compreender de que se trata tais processos. O grande legado da
conquista desses direitos acomoda e reconforta o senso comum
“progressista” que € apenas o gémeo inverso do grande relato da

14LOBAO R. J. da S. Cosmologias politicas do neocolonialismo: como uma politica ptiblica

pode se transformar numa politica do ressentimento. Tese (Doutorado)— Departamento de
Antropologia, Universidade de Brasilia, Brasilia, DE, 2006.

115 MISCHE, A. Partisan publics: contention and mediation across brazilian youth activists
networks. Princeton: Princeton University Press, 2006.
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maldicao da matriz hierdrquica, escravagista e corporativista que
prejudicaria o Brasil. Mas esses pontos de vista tém que dar lugar
adescricao e a analise de situagdes concretas, microssocioldgicas
e etnograficas. Qual € o significado, por exemplo, em Salvador,
da participagdo maciga dos grupos de axé, como grupamentos
musicais que aprofundam suas raizes nos bairros desfavorecidos
da cidade, ONGs educativas encarregadas de programas de rea-
bilitacao de criangas das ruas, dos blocos de carnaval e de empre-
sas de producao e de comercializacao de concertos, CDs e DVD
e, além disso, porta-vozes das culturas negras da Bahia, promo-
dores de uma forma de ethnic pride e brokers de pacotes de votos
quando nas eleigdes municipais ou estaduais, quando trocam le-
aldade e apoio politicos com subvencdes do poder publico?

Em todos os casos, uma analise das formas de sociabilidade e das
redes de mobilizagao, em relacio a seu encaixe nos jogos de poder,
se impde. A. Oberschall foi o primeiro a mostrar que a passagem a
acao coletiva € mais plausivel nos coletivos vinculados a um territorio
ou a um patrimdnio, percebidos como ameagados, ou em coletivos
ligados por relagdes muito densas. O pertencimento a uma “comu-
nidade” e a submissao a uma “hierarquia” reforcam a ligacdo a um
bem comum e a chance de uma passagem a acao coletiva.''® Por um
lado, Oberschall sublinhava a importincia da lealdade partilhada e da
confianca mitua entre membros da mobilizagao de uma coletividade:
este critério € o da densidade ou da raridade dos lacos horizontais. A
anomia € uma deficiéncia para a mobilizacdo. Por outro lado, ele se
preocupava com os lacos que unem esta coletividade a outras insti-
tuicoes, particularmente as elites ou a centros de poder: este critério
¢ o da integracao ou da segmentacao vertical. A existéncia de canais
de circulacao da informagao, mas também de troca clientelista de
favores e de servicos contra os votos dos membros da coletividade,
ou de mobilidade ascendente para postos de representagao e de deci-
sao de fracoes das elites da coletividade, sao fatores de estabilidade.
Ao contrario, a segmentacdo suscita sentimentos de opressdo ou de
dominagao ilegitima e provoca a mobilizacao de elites dissidentes e
de movimentos de oposi¢ao. A impossibilidade de dar visibilidade
a uma demanda junto as autoridades, por falta de porta-voz — que se
trate de chefes de clas ou de comités de aldeia, de lideres sindicais

116 Pode-se tratar de organizagoes tradicionais, com uma forte coesao familiar, clanica ou
comunitédria, como de organizacdes midiatizadas por solidariedades e lealdades associativas.
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ou politicos, ou simplesmente, de mediadores das redes familiares,
religiosas ou profissionais — produz um sentimento de isolamento e de
abandono, uma falta de visibilidade publica, um déficit de representa-
¢ao coletiva e uma insatisfacao diante das demandas desconsideradas.
Uma dinamica de densificagdo dos lagos sociais e de integracao ao
processo politico permite aos cidadaos ultrapassar suas divisoes e
formar aliancas, fazer emergir um interesse partilhado sobre certos
dossiés, constituir uma forca consequente em termos de visibilidade
e, talvez, ganhar um reconhecimento legal e politico. Ela permite
aos governantes ter interlocutores, dispor de retransmissao de infor-
macao de cima para baixo e de baixo para cima, melhor controlar e,
as vezes, domesticar ou teleguiar as atividades coletivas, ou, ainda,
abrir canais de representacao oficial, de transacao clientelista ou de
conciliagao corporativista.

O leitor deverd ter compreendido: uma etnografia da vida associativa
torna complexos os modelos de constituicdo de problemas publicos,
configurados em simultaneidade ou sucessao sobre diferentes cenas
publicas, mais ou menos institucionalizadas. Que se trate de interven-
¢oes de urbanismo em Nova Iguacu, em Belleville, no Catumbi e em
Acari, de instauragao de desenvolvimento sustentavel na Amazonia,
de planejamento do crescimento turistico em Itacaré ou de defesa
de uma zona de prostituicao em Vila Mimosa, a cada situagao, uma
dinamica complexa de constitui¢do de organizacdes associativas e de
exposicao de arenas publicas se desenvolve. O mesmo acontece com
as associagoes de interesses profissionais, que se encarregam do con-
vivio entre comunidades ou da seguranga do bairro no Saara no Rio de
Janeiro ou que lancam mao de procedimentos judicidrios contra donas
de casa em nome de empregadas domésticas: elas invocam figuras
de bens publicos — coexisténcia étnica e seguranca civil, de um lado,
direito social e igualdade civica, do outro — continuando, a0 mesmo
tempo, a funcionar a partir de identidades, interesses e solidariedades
de ordem doméstica, corporativista ou étnica. Do mesmo modo, asso-
ciacoes de defesa dos direitos das minorias se apoiam em legislagoes
especiais para proteger uma comunidade de descendentes de escravos
libertos da expulsao de seu territorio em Marambaia, ou para afastar
de uma comunidade indigena na Amazonia os efeitos nefastos de
grandes obras puiblicas. A cada circunstincia, o problema piblico se
constitui, sendo cristalizado por meio de operagdes de objetivacao e
de legitimacao. Associagdes desempenham um importante papel na
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definicao do ponto do conflito e da causa a defender, em continuidade
e em ruptura com o jogo dos interesses particulares e das opinides
particulares dos atores envolvidos.

Boatos circulam, confirmados ou desmentidos, campanhas de
informacao e de contrainformacao se opoem, sendo que a questao das
consequéncias para a coletividade € colocada e cada um dos campos
recusa ao outro o poder de deter a boa solugao. Os 6rgaos midiaticos
se tornam caixa de ressonancia e as manchetes dos jornais difundem
o problema na agenda midiatica — perturbando os lideres de partidos
politicos ou os governantes em exercicio; especialistas consultados
por agéncias administrativas recorrem a todas as formas de indaga-
¢ao, experimento, diagnostico e progndstico; cientistas entram em
polémicas sobre dados factuais ou estatisticos, em controvérsias sobre
riscos provaveis ou ficticios; advogados representam associagoes de
defesa de vitimas, tendo sofrido danos ou associacdes de protecao
de bens, supostamente em prol do interesse geral, acionando a
maquina judicidria — buscando dar conta das decisodes de justica
conflitos de interesse ou disputas de direito; configuracoes de atores
se formam, certos titulares legais de sua legitimidade (a represen-
tacdo dos interesses ou das opinides sancionada pelo direito dos
funcionarios, dos eleitos ou dos juizes), outros ganhando sua repre-
sentatividade mostrando a sua competéncia (na apresentacao dos
dossiés, na conquista de afiliados, na escolha de aliancas). Cada dossié
tem seus requerentes e seus acusadores. Ele € apoiado por coletivi-
dades territoriais, por partidos politicos ou organizagoes sindicais,
por associacoes de protesto ou de reivindicagdo, cujas demandas
sao transmitidas por “difusores”, “mediadores” ou “tradutores”,'!’”
tornando-as plausiveis para os eleitos ou altos funcionérios. As ope-
racdes sao, entdo, multiplas: financiar pesquisas, lancar consultas,
decidir uma politica, redigir decretos, votar leis, transmitir noticias.
Uma arena publica se desenrola assim, a0 mesmo tempo em cenas
politicas, administrativas, judiciarias, midiaticas e em cenas da vida
quotidiana dos cidaddaos comuns.

Mas os problemas ptiblicos nao estao expostos ali, aos olhos e ouvidos
de cidadaos exteriores ao espetaculo da vida pablica. Um movimento

reverso se produz, do qual as associagdes sao um dos principais veto-

17 CALLON, M. Eléments pour une sociologie de la traduction: la domestication des coquilles
Saint-Jacques et des marins pécheurs dans la baie de Saint-Brieuc. L'’Année Sociologique,
[S.1.], v. 36, 1986; LASCOUMES, P. L’éco-pouvoir: environnements et politiques. Paris: La
Découverte, 1994.
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res: 0 remanejamento, muitas vezes de ordem infinitesimal, as vezes
da ordem da conversao, dos criterios de experiéncia e de atividade
que ordenam os mundos vividos dos ativistas, de seus adversarios
e de seus publicos.""® Os associados podem engendrar identidades
coletivas, tomando consciéncia de incompatibilidades de interesses
entre grupos, redesenhar o mapa das obrigacdes em termos de con-
flito, impor como legitimos direitos e deveres até ali desconhecidos
e fazer emergir coletivos que ndo existiam até o momento — a “classe
operéria”, o “quilombo” ou a “aldeia”, o “bairro urbano”, os coleti-
vos das “empregadas domésticas”. das “prostitutas” ou dos “soufis”,
dos “moradores de Arraial ou Itacaré” etc. Elas podem recompor
sensibilidades morais: participar de uma associacao ¢ também se
engajar pessoalmente e sentir em si desprezo ou desrespeito diante
de categorias sociais percebidas como exploradoras, predadoras ou
dominadoras, exibir orgulho de ser “afro-brasileiro”, “trabalhador” ou
“travesti”, experimentar compaixao e efetuar gestos de ajuda mutua
e de solidariedade, em situacoes que, habitualmente, sao gerenciadas
individualmente. Elas podem abalar a economia das relacoes interpes-
soais e posicOes estatutarias, mudar as percepcoes das hierarquias de
classe, de género e de raca, suscitar experimentagoes de autonomia
pessoal ou coletiva, transgredir as “fronteiras morais” da casa, do
trabalho e da politica... Criando novas formas de existéncia civica, por
exemplo, transformando a figura de um cidadao detentor de direitos
sociais, as associagdes Sa0 portos seguros ao protesto, suscitam in-
flexoes nas vidas das pessoas. Elas lhes permitem se engajar de outra
forma em suas trajetdrias biograficas, as levam a ter lagos de qualidade
diferente com outras pessoas e coletivos, e a estabelecer uma relacao
de qualidade diferente com as instituicdes publicas.

Engajamento pessoal e mobilizagao coletiva contribuem para a forma-
¢ao da experiéncia do mundo, de si e do outro, e para a emergéncia de
normas éticas, juridicas e politicas de um bem-viver coletivamente. E
ali que uma etnografia, moral e politica, da vida associativa encontra
seu lugar.

S MELUCCI, A. L'Invenzione del presente: movimenti, identita, bisogni individuali. Bologna: II
Mulino, 1982 ; . Nomads of the present. London: Hutchinson Radius, 1989 ;
Altri codici. Bologna: 11 Mulino, 1984.
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COMO UMA ASSOCIACAO
NASCE PARA O PUBLICO:
VINCULOS LOCAIS

E ARENA PUBLICA EM
TORNO DA ASSOCIACAO LA
BELLEVILLEUSE, EM PARIS

Daniel Cefai’

La Bellevilleuse ¢ uma associaciao de bairro situada no territério
do Bas-Belleville (Baixo Belleville), na XX Regido Administrativa de
Paris.? Bas-Belleville ¢ a tinica zona que subsiste a série de politicas
de urbanismo que deram origem, desde a década de 1960, aos conjun-
tos habitacionais (cités) de Nouveau Belleville, em Couronnes; a ZAC
Bisson-Pali Kao® aos Jardins de Belleville; 8 ZAC Houdin-Orillon,
situada na XI Regiao Administrativa de Paris; e aos conjuntos habi-
tacionais do Boulevard de la Villette, na XIX Regido Administrativa.
A histéria comeca em 1989. Uma operacdo urbanistica ¢ lancgada,
comandada pela Ville de Paris,* com os ingredientes habituais: es-
tratégias nao declaradas de prioridade na compra (préemption) e de

! Directeur d’études a I’Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, EHESS-Paris.

2 O municipio de Paris esta dividido em vinte regides administrativas (arrondissements). O

bairro de Belleville fica na parte leste da capital.

ZAC significa Zone d’Aménagement Concerté — Zona de Planejamento Urbano, prevista no

direito francés para supostamente facilitar o “concerto” ou o “didlogo” entre os moradores

do bairro, as entidades coletivas e os empreendedores privados.

4 Ville de Paris (literalmente “Cidade de Paris”) é¢ o nome dado a Prefeitura de Paris. Esta
distribuida em uma Mairie centrale (administracao central) e vinte Mairies d’arrondissement
(subprefeituras locais, em cada uma das vinte regides administrativas de Paris).
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cercamento com muros dos lotes do bairro; processos de deterioragao
dos edificios com o proposito de justificar a sua macica demolicao,
a custa de algumas distorcoes juridicas e regulamentares; e, por fim,
reconstrugoes levadas a cabo por uma sociedade de economia mista,
no ambito de uma ZAC, sem consulta prévia a populagao. Essa politica
do fato consumado, contra a qual a indignacao da opiniao publica e o
acesso ao tribunal chegam sempre demasiadamente tarde, foi a regra
durante muito tempo, em matéria de planejamento urbano parisiense.
Em Belleville, a suspeita de que “algo estava sendo tramado as ocul-
tas” levou proprietarios e locatarios a procurar e a trocar informacades,
inicialmente em um grupo de nove pessoas; a elaborar uma leitura das
intencoes da Prefeitura de Paris, e a criar uma associacao, nos termos
da Lei 1901.° Um movimento de agio coletiva foi desencadeado no
bairro. Foram adotadas estratégias para a mobilizacao e o recrutamento
de ativistas, para fomentar novas adesoes. La Bellevilleuse encontrou
rapidamente uma “base” significativa na periferia da ZAC: de, apro-
ximadamente, 100 adesoes no final de 1989, passou a 200 em marco
de 1990, a 400 no final de 1991 e a cerca de 600 em 1997, sobre um
total de 2.500 moradores.

Trés grandes fases dessa histéria poderiam ser esquematicamente
distintas: 1) A primeira fase vai de 1989 a 1995: ¢ a fase do blo-
queio, marcada por confrontos extremamente intensos, como oS
das reunides de negociacdo em que a Prefeitura se recusava a acatar
as demandas da associacdo La Bellevilleuse. A referida associacdo
adotava uma postura marcada pela mobilizacao dos moradores do
bairro, bem como pelo protesto e pela reivindicacao por todos os
meios possiveis. 2) A segunda fase ¢ marcada pela cooperagao: é
iniciada em 1996, por meio de uma ordem do prefeito de Paris para
que se colaborasse com a associacao La Bellevilleuse. Uma parceria
¢ formada no ambito do Desenvolvimento Social Urbano (DSU),°

Essa lei de 1° de julho de 1901 regulamentou a criagao das associagoes voluntarias sem fins
lucrativos na Franca.

Desde 1984, o Développement Social des Quartiers — DSQ (Desenvolvimento Social dos
Bairros) operava sobre 148 localidades urbanas consideradas como “quartiers en difficulté”
(“bairros com dificuldades”), afetados pela degradacao fisica, econémica e social. A acao
se estruturava em cinco principios (projeto territorial, global, transversal, em parceria e
com a participacdo dos habitantes) e se baseava em acordos assinados por cinco anos entre
o Estado, os municipios e as regides. A partir de 1988, os acordos Développement Social
Urbain — DSU (Desenvolvimento Social Urbano) os substituem, e foram eles mesmos
substituidos em 1994 pelos contratos municipais.
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em conexao com o Atelier Parisiense de Urbanismo (APUR).” Essa
parceria persiste mesmo diante da transferéncia do poder politico a
esquerda progressista, tanto na Prefeitura Central quanto na Prefeitura
da Regiao Administrativa, e perdura até o final da década de 1990. A
associacdo torna-se, entdo, uma protagonista central dos projetos de
planejamento urbano do bairro, tendo a sua representatividade reco-
nhecida em diversas assembleias. Entretanto, paralelamente, perde
parte de seus integrantes, o que decorreu em funcao ou do excesso de
confianga de que a batalha estava ganha, levando a desmobilizacao,
ou do desanimo diante da complexidade técnica das medidas assu-
midas. 3) A terceira fase € de especializacao (expertise), a partir do
voto do projeto definitivo pela camara de vereadores, em junho de
1998. La Bellevilleuse torna-se uma agéncia encarregada de propor
solucoes, discutir propostas e tomar decisdes dentro de parametros
bem definidos de planejamento urbano. Apesar disso, a associaciao
continua se envolvendo em projetos sociais ou pedagégicos em nivel
local. Em 2005, ela acaba atravessando uma crise, com a saida de
seus “membros fundadores” e com diversas tentativas de redefinicao
das metas de acdo, para além dos limites do bairro.

Neste texto, nos interessa, sobretudo, centrar na primeira fase e no
inicio da segunda fase — de 1989 a 1997, aproximadamente — para
descrever o surgimento de uma arena publica em torno do problema
da reconstruc@o do bairro. Insistiremos, especialmente, nas pertinén-
cias de proximidade® dessa arena publica e nas tensoes que ela pode
engendrar.’ Este artigo traz, igualmente, uma abordagem em favor
de uma analise microssocioldgica da agao coletiva e da acao publica.
Essa andlise defende o uso de métodos de pesquisa qualitativa para
compreender os contextos de experiéncia e de atividade da politica
local.

7 OAtelier Parisien d’Urbanisme — APUR (Estadio Parisiense de Urbanismo) € uma associagao
sem fins lucrativos entre a Prefeitura, o Departamento de Paris, o Estado, a regido de Ile-
de-France (que inclui Paris e adjacéncias), a Camara de Comércio e de Inddstria de Paris,
a Empresa Piblica Auténoma dos Transportes Parisienses (RATP), a Caixa de Alocagoes
Familiares de Paris (CIF) ¢ o Estabelecimento Piblico de Desenvolvimento Orly-Rungis-
Seine Amont (EPA ORSA). O APUR tem como missao monitorar tendéncias e evolucoes
urbanas, participar da definicdo de politicas de planejamento e de desenvolvimento, da
elaboragdo de orientagdes da politica urbana e de documentos do urbanismo, assim como
de projetos para Paris e Ile-de-France.

8 O termo remete ao programa de “politicas de proximidade” coordenado por Laurent Thévenot

no ambito do Groupe de Sociologie Politique et Morale (GSPM): Thévenot, 1999 e 2006.

Realizamos esta pesquisa entre 1997 e 2000 e apresentamos alguns de seus resultados em

Cefai; Lafaye (2001, 2002).
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VINCULOS DE PROXIMIDADE

A anilise da constitui¢do de um problema publico ou de uma agéo
publica € indissocidvel de um emaranhado de estruturas de proximi-
dade do mundo vivido. O termo “préximo” ndo se confunde com o
termo “local”, que designa uma escala espacial, nem com o termo
“privado”, que se opde ao “publico”, e nem com o termo “particular”,
que se opoe ao “geral”. O termo “préximo” ou “proximidade”, neste
texto, remete ao que € vivido como tendo importancia ou pertinéncia
na vida cotidiana dos atores — moradores, usuarios ou cidadaos. A
expressao remete aos modos de uso, de frequentacao e de habitacao
do “bairro” — que continuam a desempenhar um papel no engajamento
publico, mesmo quando esses modos nao sao requisitados por ele.

Coisa publica e concernimentos pessoais

Primeiro ponto: a configuracido da coisa publica nao se faz sim-
plesmente na troca de argumentos racionais em um espaco publico
descontextualizado. Ela ¢ sempre tomada a partir dos modos de en-
volvimento das pessoas na Lebenswelt, € particularmente, na esfera do
proximo e do familiar. O enredamento em histdrias e intrigas locais'’
que evidenciam os destinos locais ou os interesses particulares é o
trampolim para formas de julgamento e de dentincia, de reivindica-
¢ao e de proposicao, que trazem a tona o que diz respeito ao publico.
A nocao de “politicas de proximidade” permite trabalhar sob outra
concepgao de res publica e reabilitar as associacdes baseadas na pro-
ximidade. A ideia de bem publico, nesse caso, se articula na tensao
entre “pertencimentos”, “filiacoes” e “alegacdes” de proximidade;
“preocupagdes (concernements) pessoais” por bens ou servigos
ameagados; vinculos ou ancoragens em comunidades de territorio,
de vizinhancga, as vezes de profissao ou de religido; e preocupagoes
de interesse geral, de bem comum ou de utilidade publica, conforme
os idiomas republicanos. A analise dos dispositivos de acao publica
se pauta, muito rapidamente, em principios e procedimentos que tém
curso nas agéncias dos poderes publicos, ou melhor, nos foros de
participagao ou de deliberacdo. Um deslocamento do olhar permite
considerar as ancoragens da definicao e da realizacdo do bem publico
nos contextos de experiéncia e de atividade dos cidadaos comuns,
seguindo suas modulagdes de acordo com o tipo de situagdes proble-

10" Schapp, (1992).
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maticas com as quais se confrontam em sua vida cotidiana. Segue-se,
entdo, em dire¢do a uma andlise pragmatista das atividades micro-
civicas e micropoliticas.

Com seus vinculos sobre territorios e paisagens, comunidades e his-
torias locais, as associagoes de proximidade podem ser tanto lugares
potenciais para desenvolver um pensar sobre si mesmo quanto uma
via de acessos privilegiados a constituicao de publicos. As associagdes
nao sao vitimas de uma doenca incuravel, a sindrome Nimby."! O gesto
retorico de estigmatizacdo a qualquer entidade da sociedade civil,
automaticamente suspeita de veleidades de localismo, comunitarismo
ou corporativismo, é uma constante da gramdtica republicana na
Franga. O interesse geral (intérét général) seria incompativel com
qualquer mediacao entre o Estado e os individuos — tratada como
“faccao” da vontade geral. Entretanto, desde os anos 1970, o ntime-
ro de associacoes de proximidade que se impuseram como atores
protagonistas na vida publica nao para de aumentar. Envolvidas em
conflitos em torno do planejamento urbano, elas podem ter também
objetivos no campo social e cultural e, as vezes, no plano econdomico
(quando se transformam, por exemplo, em gestoras de bairro ou criam
empresas de inser¢ao social), no plano étnico ou religioso (quando
se apoiam em redes de pertencimento, de identidade e solidariedade
e visam bens ou servicos comunitarios). Ou, ainda, no plano aberta-
mente politico (quando todas estas atividades sdo acompanhadas de
uma reivindicagao nacionalista e quando estao acopladas a formas
de clientelismo partidario). Qual ¢, entdo, o lugar das associagdes
nas operacoes de producao de bens puiblicos? De acordo com que
modalidades e com que justificativas elas concorrem a dispositivos
de agao publica?'?

La Bellevilleuse é um caso paradigmdtico no panorama associativo,
em que a defesa de um local, de uma paisagem ou de um bairro se
tornou um objetivo crucial. Ao mesmo tempo em que incorpora as
asperezas do lugar, indagando sobre as situagcdes econdmicas e sociais
dos moradores, constituindo um verdadeiro banco de dados sobre o
parque imobiliario do bairro e reunindo um manancial de informacdes
sobre as condicoes de sua reconstrucdo, La Bellevilleuse se coloca
nas arenas publicas, formulando minutas e requerimentos, propondo
"' Trom (1999) Nimby ¢ um acrénimo inglés para a expressao Not in My Backyard, ou seja,
“nao em meu quintal”, utilizada de forma critica por urbanistas norte-americanos.

12 Jon et al. (2001).
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uma categorizacio dos prejuizos sofridos e potenciais e revelando,
ainda, quadros duplos de dentincia da especulacdo imobiliria e da
politica municipal. Mas, afinal, como essa associagao circula entre
formas de proximidade e formas de publicidade, de modo a parecer
confiavel e compreensivel junto aos habitantes do bairro, identificando
nitidamente as possiveis solugdes aos diferentes problemas que lhe
$a0 postos, a0 mesmo tempo mantendo um discurso pertinente, eficaz
e aceitavel diante dos diferentes organismos publicos e de Estado?
Como dar conta das atividades em que os problemas e conflitos que
atingem os protagonistas sao reordenados, configurados e publici-
zados em acontecimentos, crises, negdcios ou escandalos publicos?
Tentaremos responder a essas questoes adotando uma perspectiva
pragmatista.”® Em primeiro lugar, isso implica em nao lidar com ato-
res ja constituidos, dispondo de recursos e produzindo estratégias. O
objetivo do bem publico se encarna e se representa, sem divida, em
agenciamentos de institui¢des publicas, de sociedades de economia
mista, de organismos paramunicipais e de associagoes civis. Mas essa
cartografia reduz a andlise: ela se afasta das atividades contextualiza-
das ao objetivar ordens de representacoes, espacos de poder ou redes
de governanca; ela nao parte dos contextos de experiéncia piiblica e
considera raramente a natureza das organizacoes, das interagoes que
as ligam e dos problemas que elas revelam, em relacao aos eventos
ou as acoes em curso; ele perde de vista os processos temporais ao se
centrar em cédlculos racionais, em estruturas sociais ou em instituicoes
politicas. Aqui, tentaremos ser mais minuciosos nas descricoes de
casos, se possivel pela observacgao direta e pela andlise de arquivos
documentais, para revelar as figuras de realidade e de normatividade
que emergem no curso dessas atividades.

Virias consequéncias derivam dessa premissa. A pesquisa privilegia
as situacoes de prova."* Nos miltiplos momentos de disputa entre
atores, a arena publica vai-se constituindo. Essas situagdes tomam a
forma de provas de alerta, de experimentacao, de medida, de testemu-

1

by

Cefai (2002).

Situations d’épreuve: a palavra épreuve tem varios sentidos em francés. Aqui, ela remete a uma
dimensao de “provacao” — “se colocar a prova” em relacdo a algo (que pode ser um exame,
uma relagao de trabalho, ou situacdes no campo da amizade, diante de um publico...). Na
sociologia dita pragmatica, uma épreuve ¢ um momento crucial de qualificacao de situagoes,
de acdes e de mobilizacao de formas de justificagdo, com o propdsito de determinar um
acordo em termos de racionalidade e de legitimidade (BOLTANSKI; THEVENOT, 1991;
LEMIEUX, 2009).

14
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nho, de negociacao, de estratégia, de conversacao, de deliberagao etc.
Elas tém como contexto especifico as instrucdes judiciarias, controvér-
sias cientificas, redes de vigilancia, inquéritos publicos, assembleias
de negociacao e conselhos de bairro, referendos eleitorais, polémicas
midiaticas, manifestagdes de rua ou pesquisas de opinido etc. Varias
consequéncias se sucedem. Primeiramente, os problemas publicos
se cristalizam em muitos lugares e momentos distintos, mobilizando
numerosos atores a partir de diversos modos e graus de engajamento.
Para se tornarem questoes de definicao e de competéncia no ambito
de uma arena publica, sdo sustentadas por cadeias de operacoes,
dispersas espacial e temporalmente, que a pesquisa deve restituir.
Em segundo lugar, os atores nao tém uma identidade estabelecida
de forma determinada: suas motivagdes e objetivos estao sob uma
geometria varidvel, dependendo do tipo de problemas diante dos
quais se reinem ou se confrontam, de acordo com as configuragoes
provisoérias de aliangas e de inimizades nas quais se envolvem. A
unidade e a identidade sdo, eventualmente, um problema pratico que
eles devem resolver, diante de certas circunstancias. Finalmente, a
qualificacdo dos bens desejados pelos autores como bens privados,
comuns ou publicos nao esta baseada em critérios objetivos: ela é
indissocidvel das situagoes de debate, de controvérsia, da polémica
ou do processo no qual elementos contrarios de informacao, de prova
e de argumentagao vao ser confrontados, no qual também decisoes
serdo consumadas. Nesse contexto, atores, causas € situagdes se
configuram simultaneamente.

Provas afetivas e choques morais

Com a adogao dessa perspectiva pragmatista, os representantes de
La Bellevilleuse, que se apresentam como defensores de um local em
risco, devem fixar suas estratégias urbanisticas, juridicas, midiaticas
e politicas em enredos locais; devem articular traducoes dos mundos
especializados da pericia e da politica com palavras do cotidiano.
Para convencer, mobilizar e envolver publicos leigos no conflito
urbano, esses representantes explicam as questdes mais complexas
aos membros de sua associagdo e aos moradores do bairro e lhes
dao a oportunidade de compreender, de deliberar e de participar das
decisoes publicas. Mas, inversamente, sob pena de serem acusados
de particularismo, de localismo ou de comunitarismo por jornalistas,
politicos e especialistas, os representantes devem renunciar as com-
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peténcias de proximidade que sdo proprias deles para se valerem de
uma linguagem de interesse geral. Eles valorizam suas experiéncias
vividas, seus saberes locais e seus lacos pessoais, proprios do bairro,
mas devem reenquadra-los em relacdo aos desafios publicos e, por
vezes, até mesmo descarta-los para argumentar e fazer sentido pe-
rante outras instituicoes, em outras esferas de acao e diante de outras
cenas publicas.

As vias de acesso a arena publica passam por regimes de engajamento
nao publico. Gamson havia analisado os “quadros (frames) de injusti-
¢a” que sao articulados por atores comuns para qualificar problemas
sociais como inadmissiveis e intolerdveis; para determinar respon-
saveis ou culpados e fazer deles o alvo de ataques; para clamar pela
constitui¢ao de um coletivo capaz de demandar a reparacao; e para
acionar as instituicoes suscetiveis de restaurar uma ordem aceitavel
das coisas. Porém, esses “quadros de injustica” nao sao lentes cogni-
tivas por meio das quais os atores constroem o mundo. Sdo, antes de
tudo, experimentados em ocasides sensiveis, em movimentos afetivos
de aversao, desconforto e ansiedade, de irritacao e de frustragao, de
raiva e de ressentimento, de célera e de indignacao. Eles sao encar-
nados em provas emocionais e perspectivas que nao se fecham no
foro intimo de sujeitos solipsistas, mas que remetem diretamente ao
horizonte de um senso comum e que visam intencionalmente certos
estados do mundo. O “senso de injustica” se expressa em descricoes
que dao conta de provas corporais, portadoras de um sentido ético,
civico ou politico, que atravessa seus atores.

A revolta e o protesto encontram suas fontes, segundo alguns membros
da associacdo, na primeira experiéncia que tiveram com a insalubrida-
de das habitagdes, superpovoadas por familias numerosas e sublocadas
em precos passiveis de anulacao. Foram acometidos por toda sorte de
sentimentos e sensacoes mais insuportaveis que tinham para com sua
vizinhanga local, como o cheiro de urina, as escadas intransitaveis,
as vidragas quebradas, os apartamentos lotados e inundados etc. A
experiéncia do que € injusto, mas também do que ¢ indecente e in-
conveniente, decorre do modo passivo do “ser afetado” (Stimmung)
pela situacdo, antes dessa experiéncia ser formatada segundo as
modalidades praticas dos regimes da critica e da denuncia, da com-
paixao ou da indignagdo. As reunides de informacdo e de consulta
foram a ocasido para que se experimentasse outra experiéncia-chave
na mobilizacdo dos moradores do bairro: foram vividas como
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situacdes de maus-tratos infligidos aos cidadaos reunidos na Prefeitu-
ra, como situacoes de descaso (salas minasculas, sem cadeiras e com
planilhas ilegiveis) e de condescendéncia dos politicos e dos técnicos
da Prefeitura (omissao as perguntas feitas, atmosfera de ameacas
contra membros de associacoes). Essas reunides rapidamente foram
o motivo da publicizagdo do descontentamento, sob a forma de cartas
enderecadas ao Prefeito e assinadas coletivamente por porta-vozes
das associagoes e por “notdveis de moralidade” do bairro.

Esses choques emocionais tém a ver com percepgao, afeto e mora-
lidade, indissociavelmente. Sao da ordem do sentir e do ressentir.
Desestabilizam o sentimento de evidéncia que cada um mantém com
seu ambiente natural e desfazem a modalidade do dado inquestio-
navel, do “tido como certo” (taken for granted) que caracteriza as
manifestacoes do mundo da vida cotidiana. O sistema de coordenadas
comuns que regula a relacao de familiaridade com a vida no bairro
fica abalado. O campo de experiéncias e o horizonte de expectati-
vas' dos moradores nao sao mais evidentes. O senso de decéncia da
moradia dos vizinhos de bairro e o sentido de dignidade na conduta
dos politicos em relacdo a seus administrados sao atingidos. Essas
provas afetivas, mais frequentemente colocadas sob o signo da humi-
lhacédo e do desprezo do que manifestadas em linguagem diretamente
politica, foram classificadas por Jasper como “choques morais”.'®
Porém, estes sdo também choques estéticos ou civicos, segundo os
critérios de apreciacdo e de avaliacao empregados. Para alguém que
nasceu no bairro e que nele viveu toda a sua infancia, € a totalidade
da memdria corporal que se vé ameacgada e a histdria de vida que serd
destrocada. Para uma pessoa idosa, sao rotinas muito arraigadas que
correm o risco de cessar, uma economia da autonomia, da afeicdo e
da ajuda matua que serd destruida com a transferéncia de domicilio
por uma instituicao especializada. Para o comerciante, é o fim do seu
comércio (“mon affaire qui est foutue), nao somente sua fonte de
renda, mas também o pequeno mundo que sedimentou dia apds dia no
seu pequeno botequim ou na sua lojinha. Para o “bobo” recentemen-
te instalado — para usar a rotulagao vernacular criada pelos nativos
parisienses de “burgués boémio” (“bourgeois bohéme”) — além do
fato de ter seu bem desvalorizado e de ter de sair de novo a procura
de alguns metros quadrados, € um pedaco do sonho urbano que se

> Koselleck (20006).
16 Jasper (1997).
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4  «

esvai, € “Paris que vai embora”, “sao os promotores que massacram
a cidade”.

Esses quadros de experiéncia, com sua materialidade corporal, seus
lacos espaciais e profundidades temporais, seus jogos de sociabilidade
e redes de imaginario, organizam o sentimento de indignagao. A pas-
sagem do distarbio afetivo e moral a dentincia e ao protesto publico
pelos moradores do bairro assume formas diversas. O discurso critico,
elaborado em termos técnicos, juridicos ou politicos, somente € sus-
tentavel se baseado em sentimentos e sensacdes de indignagao que t€ém
a densidade da Lebenswelt, ou seja, do “mundo da vida”. O vizinho
fica horrorizado com os buracos de ratos em que ficam amontoadas
as pessoas, com quem ele compartilha 0 mesmo espaco piblico nas
ruas, ignorando totalmente sua intimidade; o eleifor fica consternado
com a falta de civilidade democrética e com a demonstracao de in-
competéncia e de arrogancia de alguns técnicos da Prefeitura de Paris;
a mde fica abalada por imaginar seus proprios filhos no meio dessas
criangas atingidas pelo saturnismo de tanto absorver pelo ar pinturas
com sais de chumbo; o locatdrio fica escandalizado com a falta de
respeito as leis e com a exploracao da miséria por alguns proprietarios
sem escripulos. Um individuo categorizado como cidaddo nao deixa
de ser uma pessoa de carne e 0sso, envolvida no mundo cotidiano,
de acordo com uma multiplicidade de regimes de engajamento. Essa
pessoa se engaja publicamente, mas seu impulso inicial estd enraiza-
do em vulnerabilidades singulares, infimas humilhacoes, angustias
indiziveis que nao se deixam facilmente “publicizar”. A transi¢ao dos
choques afetivos, sensiveis e morais aos julgamentos articulados na
linguagem da publicidade, ocorre por meio da definigao da situacao
problematica e, concomitantemente, mediante a producao de padrdes
de acao e formulacdo de boas razdes para agir.

Alerta e pesquisa, territorio e memoria

Segundo os relatos dos moradores do Baixo Belleville, a indig-
nacao limitou-se, num primeiro tempo, ao registro quase privado
da vizinhanga, do familiar, do falar em casa e entre si mesmos. A
inquietacdo, de inicio difusa, foi despertada por um “detalhe suspei-
to”: o crescimento do nimero de janelas muradas dos apartamentos
e a progressiva degradacao do bairro, dando-lhe uma aparéncia de
abandono. Alguns proprietarios, desconfiados desses indices que
lhes colocaram a “pulga atras da orelha”, se envolveram numa
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pequena indagacdo, na acepcao da inquiry de Dewey (1927), para
problematizar uma situacgao perturbadora, porque incompreensivel.
Verificaram no cadastro quem eram os proprietarios das moradias
em questdo e descobriram que todas tinham sido, sistematicamente,
objeto de preempcao pela Prefeitura. Informagoes vazadas da admi-
nistragdo municipal sob a forma de rumores a propdsito de um projeto
de renovacao dao, entdo, um contorno ao alerta. Uma operacao de
planejamento tinha sido lancada sobre o perimetro do bairro e uma
sociedade de economia mista foi mobilizada, a revelia dos moradores
que, informados pelas vias informais da fofoca, se espantam de nao
terem sido previamente consultados. A noticia reforca o sentimento
de ansiedade coletiva, acelera e intensifica o rumo da indagacao,
conduz a interpelacao dos poderes piblicos, abre a dindmica temporal
dos progndsticos, das dentdncias e dos protestos. Serd que essa Zona
de Planejamento Urbano Combinado (ZAC) € efetiva? Quem tomou
essas decisoes, quando, onde, como e por qué? Com que argumentos
o prefeito justifica essa situagao? Esse estado de coisas € legalmente
sustentavel sem a realizacao de uma enquéte publique?'’ Em que con-
siste o projeto de renovacao? O que vai acontecer com os locatarios
e proprietdrios do bairro?

A suspeicao sem um objeto preciso, somada ao alerta provocado pelo
vazamento das informacdes da administragao municipal, encontra
uma consisténcia maior por ocasido de um evento anterior. Os bul-
ddzeres chegam ao inicio de uma manha para demolir as construgoes
industriais desativadas da velha Forge, sem aviso prévio. O evento d4
origem a uma multiddo que atrapalha a obra. Um oficial de justica é
convocado e constata a presenca de uma ilegalidade. Com isso, esse
vestigio entre os outros, geralmente pouco notado, salvo por criangas
que vinham jogar e por squatters das imediagdes, acaba sendo va-
lorizado e ganha esse carater de individualidade e de unicidade dos
lugares aos quais se tem apego. Esse evento adquire um novo sentido
na histéria de resisténcia a destruicao e € reclassificado como uma das
frentes de batalha. Mais tarde, a ocupacao selvagem do prédio e dos
arredores € seguida pela criacdo de uma associacao de artistas que
negocia aluguéis com a Prefeitura e, por fim, pela inclusao do espaco

em um projeto de animagao cultural — peca central da reabilitacao

17 Enquéte publique (investigacdo publica) ¢ a fase inicial da consulta pablica, durante a
qual o publico, ou seja, os moradores, associacdes, atores econdmicos e cidadaos comuns,
sdo convidados por um comissario-investigador (commissaire-enquéteur) a formular suas
opinides, criticas e sugestoes sobre um determinado projeto de regulacao ou de planejamento,
apresentado por uma entidade piblica ou estatal.
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em curso. Outro acontecimento provoca uma verdadeira agitacao:
a expulsao manu militari pelos CRS'® dos moradores do prédio de
nimero 42 da rua Ramponeau, que sao jogados na rua sem nenhum
cuidado e a quem se propdem remanejamento para locais distantes,
nos subtrbios norte e leste de Paris, com a finalidade de dispersa-los.
Durante varios dias, eles acampam na rua, em meio a seus pertences,
recusando, temporariamente, as condi¢oes de seu remanejamento e
suscitando um movimento de indignacao, de compaixao e de soli-
dariedade entre seus vizinhos." O sentimento de intolerancia frente
ao desprezo dos politicos eleitos em relacdo a seus administrados e
frente a injustica cometida com os vizinhos se intensifica. A ansie-
dade, de inicio expressa nas conversas banais na soleira das portas e
no balcao dos bistrds, se desenrola coletivamente a favor da investida
sobre 0 espacgo publico da rua como lugar de protesto.”® O fluxo livre
de palavras de descontentamento e raiva torna tangivel a ameaca de
destruicao do bairro que, até entdo, sd dizia respeito a algumas pessoas
e se restringia apenas aos prédios abandonados.

Circulam relatos. Medos sao expressos em palavras. Lembrancas
despertam. Os judeus tunisianos recordam seu exilio em Hara, seu
bairro em Tunis, entre 1956 e 1967. Os velhos imigrantes, enxotados
de seus quartos, vendo seus lares destruidos, se sentem desamparados.
O bairro se torna um lugar de nostalgia para aqueles que devem par-
tir: se trocam promessas de retorno, de jamais cair no esquecimento.
Torna-se também o campo de uma solidariedade pratica: vizinhos
oferecem alimentos, oferecem seus banheiros ao uso. O sentimento
de apego se intensifica no meio desses fragmentos de intimidade
exibidos as claras: os colchoes e as malas empilhados a la va-vite
(va depressa!) se exibem sem pudor nas calcadas da rua Ramponeau,
expondo os pertences de alguém arrancado de seu lar. A prova tem
por tonalidade dominante uma mistura de humilhagao e amargura, de
resignacao para alguns, de revolta para outros. Enredos e narrativas
se desdobram, nos quais os papéis de culpados e de vitimas, de bons
e de maus, sao distribuidos entre diferentes personagens, quando os

8 Compagnies Républicaines de Sécurité (CRS): regimentos de policia que intervém em casos
de revolta popular ou que regulam as manifestacoes de rua. As CNRS fazem parte da Police
Nationale.

19 Restam algumas imagens desse episddio no documentario de P. Baron, Babelville (Franca,
1994, 58 min.), projetado em pré-estreia no dia 5 de marco de 1993, no Berry-Zebre. Muitos
moradores de Belleville possuem esse documentério gravado em fitas de video-cassete.

2 Joseph (2007).

78

Arenas Publicas.indb 78 3/5/2011 01:01:36



acontecimentos surgem como episodios que se encadeiam para formar
uma histéria. Um mundo esta se perdendo, no naufragio provocado
pelas pérfidas decisoes, a portas fechadas, da Prefeitura, cujos ex-
poentes percebidos sao os CRS e seus cassetetes. Uma injustica estd
sendo cometida contra pessoas de parcos recursos, que moram logo
ali, na porta ao lado; pessoas comuns, que cumprimentamos na rua
e que passam por nds no supermercado. Uma angistia toma todos
os moradores para os quais aquilo é apenas o primeiro passo de uma
expulsao programada: todos se reconhecem nessas primeiras vitimas
do projeto de renovacao. O acontecimento tem um papel de operador
da concentracao e da intensificagao dos afetos, até entao dispersos, em
um sentimento de indignacao compartilhado por todos. Faz nascer,
no auge da prova, o apego ao bairro e a urgéncia de protegé-lo. D4
um toque inicial a mobilizacdo e a coordenacao.

Em consequéncia disso, o “quartier” (“bairro”) torna-se o her6i de
uma histéria de multiplas facetas: a histéria da resisténcia a uma
politica urbana abusiva, na qual se entrelacam todas as pequenas
historias cotidianas das batalhas contra as expulsoes vividas no bair-
1o, as histdrias contadas pelos jornais, as historias das audiéncias no
tribunal administrativo ou das reunides de consulta popular, as his-
torias dos militantes e ativistas da associagao. O “bairro” comecga a
existir segundo novas modalidades, oriundas de seu enquadramento
narrativo.”! Parece se desenhar de forma menos vaga como territorio
circunscrito, embora a drea de acao da associacgao, copiada do territ-
rio administrativo da ZAC e coincidindo com o espago dos blocos e
quarteirdes ameagados, seja mais reduzida do que a Belleville vivida
pelos moradores e transeuntes. Mas sua identidade parece ainda bem
consolidada, menos fantasmagorica, materializada nos percursos espa-
ciais de cada um, ratificada tanto pelos mapas pendurados na parede
do local de La Bellevilleuse quanto pelos passeios organizados pela
associacao Belleville insolite.

Relatos escritos em outras arenas de experiéncia e de atividade tam-
bém sao repatriados. Belleville nao é mais simplesmente o tema de
trabalhos académicos ou de empreendimentos artisticos, constituindo-
-se, de fato, como destinatario desses trabalhos e empreendimentos e,
com isso, amparando-se neles e convertendo-os em fontes e recursos
de experiéncia local. E assim que teses de doutorado serdo recicladas

21 A propésito da categoria “quartier”, cf. Topalov (2002).
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e funcionarao como comprovantes dos mitos comuns. O bairro € per-
cebido e exaltado como lugar de acolhimento de sucessivas ondas de
imigrantes,”” memorial da Comuna de 1871% ¢ da cultura popular®
da antiga Paris. Diversas exposicoes fotograficas dao énfase a sua
dimensao de bairro multicultural®. Noitadas de chanson réaliste, a
“cangao realista” de Edith Piaf, fazem reviver o passado nos bares
ao som do velho acordeom. O bairro se transforma em referéncia de
literatura internacional, por intermédio dos romances policiais de
Thierry Jonquet (1993) e da saga de Malaussene de Daniel Pennac
(1995). Esses elementos contribuem para criar elos com esse tltimo
“bastiao de humanidade” e para justificar a defesa de “uma Paris
que estd morrendo”: La Bellevilleuse aproveita esse entusiasmo de
apego nostalgico, tomando cuidado, entretanto, para nao transformar
a salvaguarda desse passado mitico em seu objetivo.

Saberes locais e relagoes interpessoais

Sendo a associacao um coletivo, ela se desenvolve nesse contexto. O
conflito local, como “analisador”, tem o poder de desvelar as coisas
publicas da cité e, como “catalisador”, de agenciar as expectativas
coletivas. A mobilizagao de militantes ativos, o recrutamento de
novos membros e a sensibilizagdo de simpatizantes se desenvolvem
nas redes de sociabilidade da La Bellevilleuse: em primeiro lugar,
entre as pessoas mais proximas, nas relacoes de vizinhanca e os
frequentadores das atividades de lazer; depois, pelo boca a boca,
seguindo os lacos de confianca, de familiaridade e de solidariedade
de ordem interpessoal. A associagdo se ancora, inicialmente, nos
grupos de afinidade e nas redes de amizade de seus membros funda-
dores. Em seguida, ela se expande pelas adesdes conquistadas por
meio do arsenal das técnicas militantes: campanhas de divulgacao
e afixacdo de cartazes em paredes, plantdes nas ruas, distribuicao
de panfletos em caixas de correio, na saida do metr6 ou na feira do
Boulevard de Belleville. Fazer campanha de porta em porta é uma
interessante situacao de interagao face a face. Os associados tentam
compartilhar sua experiéncia de indignacao moral e civica e propdem
aos moradores do bairro, frequentemente estrangeiros, imigrantes

2 Simon (1994).

% Jacquemet (1984).

2 Morier (1992).

» Duas exposicoes: Belleville, Belleville, em maio de 1992 (Pierre Gaudin) e Visa Villes, em
marco de 1993 (Jean-Michel Gourden).
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regulares ou clandestinos nao proficientes na lingua francesa, ou
ainda pessoas de baixa escolaridade sem as mesmas capacidades de
articulagao politica, que se unam ao coletivo. Pedem a sua adesao
recorrendo ao discurso da cidadania, mas sao obrigados a reivindicar
uma posicao de “vizinho” ou de “familiar” e, ainda, a se distanciar
da categorizacao de representantes de comércio, de testemunhas de
Jeova, de assistentes sociais ou de investigadores de policia. Eles
devem esclarecer o significado do pagamento em dinheiro de uma
cotizacao para defender uma causa puiblica e para aderir a associacao
— gesto, as vezes, interpretado como equivalente a aquisicao de um
servigo ou a um suborno para se obter um favor. O ato de comprome-
timento do morador ndo € fruto de um trabalho de “conscientizacao”
militante: resulta, em dltima instancia, de um trabalho de ajuste
reciproco entre duas pessoas, que devem, primeiramente, definir o
significado de sua co-presenca, eliminar mal-entendidos e equivocos
que atrapalhariam seu andamento, compreender minimamente quem
elas sdo e o que elas querem, antes que um esforco de tradugao dos
objetivos da associagao os torne mais ou menos acessiveis no mundo
vivido do morador. O entendimento reciproco ¢ flutuante, marcado
pela desconfianca, nao isento de equivocos, governado pela meta de
felicidade da interacao, meta suficiente para todos os fins praticos. A
microssociologia goffmaniana estd aqui colocada a servico de uma
antropologia da cidadania ordindria.

Sem duavida, a associacdo se configura nos estratos que sao os grupos,
as redes e as organizacoes ja estabelecidas. Arrisca-se mais facilmente
a agir quando se sabe mais ou menos onde colocar os pés; quando
se confia minimamente nos representantes a quem delegam poderes,
quando se compartilha a mesma sensibilidade, quando o alinhamento
nas mesmas interpretacdes se faz quase automaticamente. A associa-
¢40 encontra mais adesao em meio as classes médias recentemente
instaladas no bairro; encontra resisténcias da associagao de comercian-
tes do Boulevard de Belleville, vencida pelas promessas do prefeito
local; nao recruta quase ninguém entre os chineses e asiaticos do
Sudeste da rua de Belleville, mais desconfiados e menos concernidos.
Mas a associagao ndo se conecta s6 em redes de sociabilidade pree-
xistentes: ela também cria novas redes. Funciona como um operador
de elos entre pessoas e entre organizacoes. E uma matriz de reco-
nhecimento e de inter-relagao, que sustenta as cooperacoes de acao
coletiva. Através dela, membros de associagoes até entdo separadas
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umas das outras se contatam e participam de projetos comuns. As
colaboracgoes de La Bellevilleuse — seja com Feu Vert (Sinal Verde)
para implementar programas de educagao de rua, seja com Médecins
du Monde (Médicos do Mundo) para denunciar casos de saturnismo
infantil, seja com os Ateliers Artistes de Belleville (Oficinas de Ar-
tistas de Belleville) para organizar a animacao cultural das Journées
Portes Ouvertes (Jornadas Portas Abertas) — ensejaram aproximacdes
que, por sua vez, permitiram impulsionar novas acoes coletivas. La
Bellevilleuse, ao se limitar deliberadamente ao &mbito circunscrito da
ZAC, possibilitou que se criassem, a0 mesmo tempo, lacos amigaveis
e trocas de experiéncias e de conhecimento (savoir-faire) com a as-
sociacao Mare-Cascades, na ladeira do monte, e, embora com mais
dificuldade, também com a Ste. Marie-Ste. Marthe, do outro lado do
Boulevard de la Villette. Esses feixes de relacoes, mais ou menos
bem-sucedidas, mais ou menos esporadicas, com geometria variavel,
sustentam os engajamentos publicos dos individuos. E remodelam a
paisagem associativa do bairro.

As redes de inter-relacao em escala local sdo cruciais para garantir
uma mobilizacdo puablica. Além disso, a definicdo da situacdo de
reabilitacdo do bairro se apdia em saberes locais, relativos as formas
de vida associativa proprias de um territorio, aos usos de lugares
semipublicos e publicos, as praticas de solidariedade e de ajuda
mutua entre vizinhos; como também saberes referentes ao estado de
deterioragdo dos imdveis, as necessidades de areas livres de jogos
para as criancas e de espacos de integracao para os adultos, a neces-
sidade de expansao do pétio de recreio de uma escola ou de um asilo
para pessoas idosas. Estes saberes locais sio compartilhados pelos
moradores no seu cotidiano ou estao ligados a frequentagao assidua
desses lugares. Eles desenham uma topografia de suas experiéncias
individuais e coletivas, de seus modos de uso dos espacos privados,
semipublicos e publicos, de suas valorizagdes dos lugares vividos e
praticados no dia a dia, investidos de toda sorte de qualidades que
escapam ao urbanista. Permitem conceber planejamentos do espago
fundados baseados no conhecimento sobre os lugares: dai a proposta
de se cavar uma passagem na parede entre o n® 18 da rua de Belle-
ville, na pequena ala de ateliés “da casa de Mika” e a La Forge; dai
a solicitacdo de reforcar as fundacoes do “prédio do Sr. Kahloun
(comerciante tunisiano) e da padaria”, e de valorizar essa espécie
de quinta do século XVIII, na parte baixa da rua Ramponeau; dai a
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discussao aspera para trocar a disposi¢ao do patio da escola, da qual
os diretores do estabelecimento participaram, a fim de defender com
unhas e dentes seu ponto de vista. Os saberes locais fazem surgir a
expressao publica das dificuldades encontradas no local — auséncia
de contratos de aluguel, familias numerosas, problemas sociais,
moradias insalubres — bem como suas inquietacoes, incomodos e
decepgdes, quer se trate da regularizacdo de situacoes precarias vi-
vidas pelos imigrantes “sans papier” (“sem documentos”), quer se
trate da espera por moradias HLM? requeridas ha mais de 15 anos.
Tais discussoes permitem imaginar, ainda, as “opérations-tiroirs”
(“operacgdes-gavetas™), destinadas a abrigar familias no préprio bairro
durante a reabilitacao de seus prédios. Os saberes locais sofrem uma
conformacao tematica a partir de sua incorporagao em varios forma-
tos: nas conversas locais com os plantonistas, nas entrevistas coletadas
pelos jornalistas ou pelos cineastas, nas reformulagdes por ocasiao
das reunides bimestrais do conselho da associagao, nas reimpressoes
dos panfletos de dentincia ou de reivindicacao, nas inscricoes sob uma
forma apropriada nos documentos oficiais.

Estes saberes locais sao codificados pela associacdao, que se torna
uma caixa de ressonancia, um “catalisador” e um “analisador”, que
os traduz em linguagem inteligivel para as agéncias técnicas e admi-
nistrativas, para os politicos eleitos ou para os meios de comunicacao
de massa. Os membros permanentes da associacido sao vetores de
intermediacao, que coletam elementos de informacéo e anélise na pro-
ximidade, mas que operam e dominam também as graméticas politicas
da acgao publica. Eles pesquisam sobre as demandas dos moradores,
constatam visualmente o estado dos prédios do bairro, procedem a
coleta de informagoes e a constituicdo de dossi€s, constituem uma
espécie de bancos de dados e se apdiam sobre esse conhecimento,
ao mesmo tempo subjetivo e objetivo, para dar consisténcia as suas
reivindicacoes. Eles nao se contentam em pesquisar, mas com o0 apoio
de uma instituigdo publica, patrocinam também uma investigacao
junto a um escritorio de consultoria independente, o que vai romper
de maneira ainda mais forte com o contexto local. Essa producao
de um relatorio de alta legitimidade diante dos olhos dos politicos
e dos funciondrios da Prefeitura de Paris os obriga a financiar uma
contrainvestigacao, o que os leva a uma guerra de informacéo e de

2 HLM (Habitation a Loyer Modéré Habitation) designa um tipo de conjunto habitacional,
com aluguéis a precos modicos.
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contrainformacio, com vistas a convencer o publico. Essas diferentes
indagacoes coexistem com o inquérito publico realizado por uma
oficial, encarregada de registrar em atas as queixas dos moradores —e
que acabara se tornando, posteriormente, plantonista da associagao.
Todos esses dispositivos criam dados, com forte ancoragem local, e
fazem emergir representagoes do bairro que colocam em questao o
interesse ¢ a legitimidade de sua reabilitacao, preservando-se contra
um processo muito brutal de renovagao urbana.

PROCESSOS DE PUBLICIZACAO

A configuracdo dos modos de engajamento no bairro constitui uma
base s6lida dos atores associativos na arena publica sob trés aspectos.
Eles defendem um territorio que lhes € caro e ao qual eles sao ape-
gados, que valorizam como bem comum e do qual fazem um espago
publico. Agem em redes de relagoes de proximidade, que transformam
na formacao de coletividades publicamente reconhecidas. E apoiam-
-se em saberes locais que, uma vez reconvertidos e recompostos, sao
validados publicamente e inseridos na concepgao do projeto de reabi-
litacao. A associacao encarna o processo de formulacio de referéncias
identitarias, canaliza a energia da rejeicao e converte-a em protesto, €
ainda contribui com a producao de repertdrios de argumentagao e de
motivacao. Alerta a populacdo contra um risco, constituindo-a como
“publico” interessado ou motivado a agir; realiza uma pesquisa de
maneira a esclarecer uma preocupagao inicialmente confusa e a ex-
plicitar os termos de um problema articulado; define um bairro, com
suas fronteiras, sua identidade e sua memoria, recenseando elementos
do territorio e do patrimonio; ativa redes de relacdes interpessoais
e inter-organizacionais, fazendo emergir e validar saberes locais,
implicados na determinacao das escolhas da acao publica.

Apos ter insistido nas ancoragens de proximidade dessa mobilizacao
coletiva, diremos algumas palavras sobre a maneira como, apesar de
tudo, ela nao se fecha em si mesma, evitando as censuras acusatorias
de particularismo e localismo.

A técnica e o direito: comensuragdo,
coordenacdo e generalizacao

Para se fazerem entender, os porta-vozes da associacao devem falar
idiomas publicos que sejam inteligiveis para seus protagonistas.
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Eles selecionam registros de discursos que autorizam operacdes de
comensuracao ou proporcionalidade e que delimitam um espaco de
debate comum. A economia, a tecnologia e o direito contribuem
para essa mediacao. Os membros mais engajados da associagao se
valem de uma verdadeira competéncia em matéria de planejamento
urbano. Aprendem a utilizar linguagens e procedimentos técnicos e
a se referir a experiéncias e experimentagoes ja aprovadas em outros
contextos. Adquirem, assim, um conhecimento técnico. Informam-se
junto aos especialistas que os ajudam a imaginar e a propor solugoes
alternativas, inspiradas em projetos de urbanismo realizados em
outros lugares; se articulam com outras associagoes na Franca ou
no exterior para conhecer os efeitos perversos produzidos por certas
operacoes de urbanismo. Um engenheiro de Ponts et Chaussées,”
por exemplo, ¢ um dos militantes e conselheiros pioneiros da asso-
ciacdo. Professores da Escola Nacional Superior de Arquitetura de
Paris-Belleville organizam concursos para projetos de reabilitacao
do bairro com seus estudantes. Um arquiteto, membro ativo da
associacdo, acompanha toda a fase de redacao dos projetos com o
Atelier Parisien d’Urbanisme desde 1995. Gradualmente, alguns dos
militantes efetivos adquirem um verdadeiro saber sobre os materiais,
as técnicas e os custos. Eles estao no campo da expertise da adminis-
tracao municipal e desafiam seu monopdlio.

A Prefeitura desenvolve, desde o inicio, o discurso em torno da moder-
nizacao das moradias e servicos e do bem-estar social dos moradores.
E sobre esta base que a Prefeitura monta, secretamente, o dossié da
ZAC, mobiliza suas forgas politicas (visitas do prefeito de direita e
intercessdes de notaveis no bairro) e tenta se articular com clientes
(promessas de indenizagdes, arranjos ticitos e garantias de realocacao
para alguns comerciantes). O bairro, segundo a Prefeitura, ja estd
condenado. A tnica solugao radical, seria destruir e reconstruir. La
Bellevilleuse contra-ataca minimizando o estado de deterioracao do
bairro. Com o apoio financeiro de agéncias publicas — o Fas (Fundo
de Acao Social) e o Plan Urbain (Plano Urbano) — a associaciao
lanca um concurso piblico que encabeca com a ajuda de soci6logos
e urbanistas. O comité que € criado decide se dirigir a uma agéncia
de consultoria, a AcT, para obter um parecer sobre o estado material

2 Ponts et Chaussées: A Ecole des Ponts ParisTech, criada em 1747 com o nome de Ecole
Royale des Ponts et Chaussées (Escola Real de Pontes e Calcadas), ¢ uma “grande école”,
com a vocacao de formar os quadros da Engenharia Civil.
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dos imoveis, as atividades comerciais e a vida social do bairro. Essa
iniciativa € original: jamais uma associagao de bairro se havia centrado
nesse campo. Como consequéncia, o relatério final avaliza as posi-
¢oes de La Bellevilleuse e evidencia a auséncia de uma investigacao
séria por parte da Prefeitura. Essa jogada forca a municipalidade a
financiar um estudo por dois organismos independentes, a SOFRES €
a Qualiconsult. Os resultados dessas pesquisas, com a certificacdo da
“objetividade”, sao tornados publicos em reunides. Sao pegas cruciais
na dindmica do enquadramento (framing), do contraenquadramento
e do reenquadramento, por meio dos quais os campos se formam,
se afinam e criticam suas respectivas posicoes e estabelecem os
termos de sua oposicao em publico. As avaliacoes cifradas do Esta-
do, apresentadas em estatisticas sobre o estado de deterioracao das
construcoes, imdvel por imdvel, e da gama de despesas necessarias
para a sua reabilitagdo, sio comparadas. O debate publico € limitado
pelos estudos de viabilidade e de orcamento dos servicos técnicos
da Cidade de Paris e pelas contra-avaliacoes feitas pela associacao e
seus conselhos técnicos. Essa multiplicidade de confrontagdes articula
pontos de conflito. Os dados, avaliacoes e conclusdes migram dos
relatorios de especialistas para as declaracoes midiaticas de ativistas
ou de politicos, para os argumentos de utilidade publica destinados
aos cidadaos-usudrios, para os projetos de estudantes da Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo de Paris-Belleville e para as defesas dos
advogados perante o Tribunal Administrativo. A técnica permite ob-
jetivar, mensurar e comparar as situagoes em deliberagoes publicas,
quando se trata de decidir quais imdveis devem ser salvaguardados
no Bas-Belleville. Fornece também canones de coordenagdo e de
transacao em uma escala muito fina. No horizonte dessa linguagem
comum e dessa problematica compartilhada, tornam-se possiveis
ajustes locais entre pontos de vista — mas corre-se também o risco de
confinar a critica em uma camisa-de-forga tecnocratica, eliminando,
a priori, certas potencialidades nao inscritas no repertorio dos héabitos
e das crencas profissionais dos urbanistas.

Por outro lado, os porta-vozes da Bellevilleuse se apoiam no direito.
O Code de I’Urbanisme (Cédigo de Urbanismo), o Code des Com-
munes (Cédigo Comunal dos Municipios), a Loi d’Orientation de la
Ville—LOV (Lei de Orientacdo da Cidade) e os diversos regulamentos
formam um arcabougo normativo, por meio do qual os atores passam a
existir publicamente e a inscrever suas acoes. O direito € a linguagem

86

Arenas Publicas.indb 86 3/5/2011 01:01:37



da publicidade por exceléncia. Ele possibilita uma relacao de equiva-
Iéncia entre situagoes e atores sociais e fixa regras e procedimentos
que balizam, previamente, o campo das agoes e das interacoes. Ela
reforca a logica dedntica do obrigatério, do proibido, do tolerado
e do facultativo que regulam as atividades praticas, impondo seu
poder de coagdo normativa. O direito € supostamente 0 mesmo para
todos, garantindo-lhes as mesmas liberdades e as mesmas restrigoes.
Ele incorpora o traco das lutas anteriores, sob a forma de principios
de igualdade e de justica, de responsabilidade e de publicidade, que
sdo levados a cabo pelas politicas de urbanizacdo (aménagement ur-
bain). Ele prescreve as prerrogativas dos “oficiais da coisa ptblica”
e limita seus raios de acao e suas margens de manobra; ele preve,
penalizando a transgressao da separagao entre os bens privados e 0s
bens publicos. O direito desenha os horizontes da espera e articula
os campos da experiéncia, configurando uma identidade dos atores e
os engajamentos em determinadas intrigas. Ele comanda as regras do
jogo e fornece o formato de coordenacao entre os atores, destinando
solucoes a certos tipos de disputas e litigios.

No caso do nosso conflito urbano, leis e regulamentos sao constan-
temente acionados em oposicao a Prefeitura. Trata-se de uma série
de codigos que, por sua vez, habilitam e restringem, constituindo um
repertorio de recursos de protesto e sao onipresentes nas correspon-
déncias enderecgadas aos representantes oficiais onde elas exercem um
papel de advertir (rappel a [ordre). Fornecem, ao mesmo tempo, o
pano de fundo da acao publica, impondo que as reunides de consulta
popular acontecam publicamente e que seja redigido um programa
de referéncia que sirva de base para as operagoes de reestruturacao
urbana. As consequéncias praticas do direito sdo muito fortes. A
deliberagao do Conseil de Paris (Camara de Vereadores de Paris),
que tinha instituido a Zac Ramponeau-Belleville, ¢ anulada pelo
Tribunal Administrativo por violacao do artigo L 121-15 do Code des
Communes, que estabelece que “as sessoes dos conselhos municipais
sao publicas”. Segundo as narrativas recolhidas, dezenas de pessoas
foram impedidas pelos agentes de seguranca do Hotel de Ville®
de assistir a uma reunido publica da Cdmara. Logo apds, todo o
programa implementado pela Prefeitura acabou sendo derrubado.
A decisao judicial, fundada no Direito, é irrevogdvel e irretratdvel.

% O Hoétel de Ville é o local que abriga fisicamente as instituicdes municipais. Nesse caso, a
Prefeitura de Paris e a Camara de Vereadores.
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De certa forma, a disputa da Zac foi encerrada pela forca da coisa
julgada; porém, o conflito urbano prossegue, se desloca, se relancga
e se reconfigura em outras arenas publicas.

Essa situagao € paradoxal. As técnicas econdmicas, arquitetdnicas ou
urbanisticas sao garantias de eficécia, de funcionalidade e de rentabili-
dade; as regras do direito implementam um universo comum e permitem
realizar um minimo de justica social e de democracia politica. O fato
de que os membros de La Bellevilleuse e de muitas outras associacoes
de bairro recorrem ao direito como uma arma de luta e um quadro de
referéncia € coerente com uma dindmica de multiplicagao de disposi-
tivos, que, por sua vez, tentam incorporar os cidadaos comuns — senao
nos processos de decisdo, a0 menos nos processos de proposta e de
discussao. Esse movimento se intensifica apds se tomar conhecimento
das esperangas suscitadas pelas temdticas da democracia deliberativa
e participativa — que, por sua vez, se tornam uma espécie de gadget
necessario (objeto engenhoso, mas de eficacia duvidosa) e que faz parte,
doravante, da pandplia das técnicas de governo. Alguns representantes
de associacao se constituem como especialistas das leis e regulamentos
e apontam todos os vicios da forma nas operacdes do planejamento
urbano, mostrando-se, as vezes, mais perfeccionistas que os proprios
profissionais e preenchendo inteiramente a sua fungiao de “parceiros
do municipio” nas reunibes, por exemplo. Além dos usos do direito
nesse jogo de Go (jogo chinés de estratégia) que caracteriza a politica
urbana, eles acabam criando habitos de cooperacao na produgao dos
saberes, na concepcao das reformas, na elaboracao de suas modalidades
e no prosseguimento de suas realizacoes. Nao sao mais tanto as regras
do direito, senao os usos locais e as convengoes praticas que se cons-
tituem, por meio dessa reparticao de competéncias e de prerrogativas
entre cidadaos, politicos e especialistas. Paradoxalmente, com o efeito
de limitar o campo das probabilidades as oportunidades circunscritas
técnica e juridicamente, o “realismo” também pode acabar com a imagi-
nagao. E neste campo, ocupado ao longo do tempo pelos especialistas, o
desgaste da acao associativa corre o risco de jogar contra seus proprios
interesses. A menor reducao de intensidade no engajamento conduz a
um retorno as mais classicas das solucdes. ..

Repertorios de argumentacdo: lugares comuns e tdticas retoricas

Ao lado dos idiomas publicos da tecnologia e do direito e dos dis-
positivos institucionais por meio dos quais eles estdo encarnados
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e implementados, outros tipos de repertérios de argumentagao sao
usados pelos membros de La Bellevilleuse,” nas situagoes publicas,
nas interacoes face a face (face fo face interactions) e nos encontros
focados (focused gatherings).*® Os argumentos fluem: em conversas
cotidianas, mais ou menos sofisticadas; em disputas com funciona-
rios municipais (garis, agendas de saude, assistentes sociais) que
espalham boatos; durante as Jornadas Portas Abertas, em que os
artistas recebem os visitantes do bairro (anualmente, no inicio do
més de maio). Esses argumentos sdo aprimorados nas assembleias
dos moradores do bairro, na intencao de informé-los sobre o estado
das negociacoes, em correspondéncias enviadas aos representantes
da Prefeitura ou em entrevistas concedidas aos jornalistas e aos
socitlogos. Esses argumentos nao sao apenas racionais e razoaveis,
enderecados a um tribunal da razao publica. Sdo argumentos que se
escoram sobre todas as outras formas de engajamento, inclusive nos
regimes de familiaridade, e que tém uma textura emocional, afetiva,
em particular na formulacao dos sentimentos morais. Tais argumentos
sao direcionados tanto aos moradores, vizinhos, funcionarios publi-
cos, representantes politicos, juizes, jornalistas, quanto aos cidadaos
comuns sendo, inclusive, modulados conforme o destinatario. Os
membros da associagao atribuem causas para situagdes € motivos
para as acoes; distribuem papéis de responsaveis, juizes e vitimas,
encenando o conflito como drama publico;* e fornecem de um s6
golpe as razdes convincentes para que as pessoas ajam e legitimem
as escolhas estratégicas da associacao.

La Bellevilleuse interpela os poderes publicos e a opinido publica
e justifica muitas de suas reivindicagdes por principios gerais que
transcendem os limites do bairro. Defende o direito a moradia para
os mais desfavorecidos, evocando, assim, principios de justica
social. Critica a l6gica do lucro de algumas empresas fundiarias,
que a incitam a buscar a solugdo mais rentavel em vez de a mais
razoavel. Defende um remanejamento territorial mais harmonioso,
no lugar dos projetos agressivos de destruicao e reconstrucao, fa-
lando de uma “micro-cirurgia do territério”. Invoca a salvaguarda
do patrimdnio arquitetural ou histérico sem, no entanto, se limitar
a um conservadorismo museografico. Defende a preservacao de
2 Cefai; Lafaye (2002).

3 Goffman (1963).

3 Gusfield (1981).
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certas formas bellevilloises de apropriacao do espacgo e de atividade
pluri-econdmica e apresenta o bairro como um laboratério natural de
mescla social (mixité sociale) e de coabitagao intercultural®? — temas
da acdo publica com grande legitimidade. Associa o bairro ao mito
da “village dans la ville” (“aldeia na cidade”), retomando a pesquisa
da consultoria que diagnosticava um lugar de “interconhecimento
generalizado”, propicio a convivéncia, a solidariedade e a seguranca
— sem, no entanto, se fechar em um “entre-si comunitario”. Enfim,
valendo-se de um discurso democratico, a associagao reivindica uma
maior participagao dos moradores nas decisoes do poder municipal e
critica a “autocracia” de alguns especialistas e politicos —sem incorrer,
entretanto, em uma oposicao a racionalidade técnica e administrativa
e a representacao politica. Esses argumentos de La Bellevilleuse re-
forcam a legitimidade da causa defendida, delimitam o territério do
bairro (as fronteiras do plano administrativo acabam por circunscre-
ver um lugar de investimento afetivo), conferem-lhe uma identidade
(categorizando-o como popular ¢ multicultural e como um lugar
emblematico de Paris), fortalecem a unidade do coletivo associativo
(dando-lhe uma identidade narrativa e agregando novos simpatizan-
tes), lancam o descrédito sobre os adversarios (fazendo pesar uma
carga de suspeita sobre sua competéncia ou sua honestidade). Esses
argumentos se contrapoem a intervengao da Prefeitura de Paris e da
subprefeitura local da XX Regiao Administrativa, que se esfor¢a para
difundir a visao de que os militantes e os simpatizantes de La Belle-
villeuse sao “baba cool atrasados”,* “nao-conformistas pds-1968”,
mais preocupados em “salvar as velhas pedras” do que no “bem-estar
do povo”, estigmatizando-os como “privilegiados de classe média”
que nao dao importancia a “modernizacdo” das moradias precarias
nas quais estdo confinadas as pessoas carentes (“gens de peu”).

Uma arena publica surge como um lugar de producao, de circulacao e
de troca de argumentos. Mas os atores nao inventam a partir do zero
as justificagoes que eles dirigem ao seu publico. Eles as buscam em
repertorios de argumentagao, tipicos e recorrentes, identificaveis em
outras situacoes de luta urbana. Por outro lado, eles também criam, dia

32 Q principio de “mixité sociale” (“mistura social” ou “mescla social”) é central nas politicas
urbanas na Franca. Ele ¢ uma expressdo do principio de igualdade republicana, contra
os efeitos perversos de uma “discriminagdo espacial” ou de uma “balcanizacdo étnica e
comunitaria”.

30 termo baba (“papai”, em Hindi) cool (“calmo”, em Inglés) é uma giria francesa e equivale
ao velho hippie.
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apo6s dia, os seus proprios argumentos, segundo os pontos estratégicos,
especificos da situagao local de Belleville. Retdrica, direito e técnica:
todos esses dispositivos contribuem para fazer emergir o bem publico,
permitindo aos atores que coordenem e se ajustem em ambientes,
de acordo com as convengdes. Esses dispositivos equipam os atores
com modos convenientes de ver, de dizer e de fazer, e configuram
as situacoes as quais eles sdo confrontados. A referéncia a técnica
arquitetonica ou urbanistica ou ao direito das coletividades locais
faz surgir mundos cognitivos e normativos, destacando alguns tracos
pertinentes e atenuando outros; delimita um campo dos repertorios
possiveis e dos plausiveis e especifica relagoes entre querer, dever e
poder. Em contrapartida, essa referéncia somente é compativel com
certas competéncias de explicacao e de interpretacao, de julgamento
e de acdo. Ela prepara um sentido de verdade e de justica, estabelece
pontos de disputa e critérios de compromisso, formata conflitos de
definicao das situagoes e fornece ferramentas para a sua resolucao.

Arena, cenas publicas e situacoes de prova

As perspectivas do pragmatismo nas Ciéncias Sociais rompem com
as hipéteses fortes em matéria de determinagao estrutural das agoes
e das atividades sociais. Uma arena publica ¢ um emaranhado de
dispositivos teatrais, em que atores com competéncias distintas
apresentam performances destinadas a publicos distintos, ainda que
mais ou menos concorrentes. Essa arena publica se decompoe como
uma constelagao de palcos que se sobrepoem uns aos outros, que se
abrem sobre bastidores com geometria varidvel, nos quais os graus de
publicidade sao determinados pelo enquadramento dos atores e cujos
auditérios mudam, dependendo das atuacdes. Uma arena publica nao
¢ um espaco publico centrado, isotrpico e homogéneo: ela se desen-
rola, como ja dissemos, em torno de situacgoes de prova. Encontra seus
apoios em cenas piiblicas mais ou menos institucionalizadas, algumas
muito diretamente ligadas a dispositivos materiais e convencionais
vigentes, sancionados pelo Estado e codificados pelo direito, outras
com contornos menos claramente definidos, apoiando-se em diversos
dispositivos institucionais sem serem redutiveis a nenhum deles. O
centro de gravidade de um caso (affaire), de um escandalo ou de uma
controvérsia, de um processo ou de uma eleicao, estard, assim, mais
préoximo do caso jornalistico, do debate cientifico, dos processos
judicidrios ou das acoes politicas, mesmo se outros de seus polos de
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acao e de paixao possam ser encontrados em outras cenas. Cada cena
tem suas formas institucionais, seus investimentos em capital e suas
distribuicdes de poder; suas regras de jogo mais ou menos restritivas,
suas rotinas e seus rituais praticos; seus jogos de cena, seus estatutos,
suas hierarquias de poder e de autoridade; seus tickets de entrada, suas
linguagens especializadas, suas redes de inter-relacoes e estruturas de
oportunidade; suas intrigas proprias, seus instrumentos de objetivacao
e seus modos de publicizacdo, seus repertorios de categorizagao e
de argumentacao, seus modelos de raciocinio e de deliberacao; seus
dispositivos de administracao da prova e seus circuitos de pressao e
de decisao. Mas a arena publica se configura temporalmente, sem que
se possa delimitar fronteiras em nenhuma de suas cenas. Ao contrério,
a situacao de prova coloca as cenas em relacao umas com as outras.
Os graus de mobilizacao dos multiplos atores e de ressonéncia junto
a varios publicos estdao a altura do sucesso da publicizacao de um
problema. Uma arena publica se desenvolve conquistando apoios e
fazendo pontes entre as diferentes cenas puablicas.

Se tivéssemos de desenhar uma topologia das cenas publicas em
torno do conflito urbano do Baixo Belleville, poderiamos distinguir:

* A cena do poder local e o lugar das interagdes entre os prefeitos
de Paris e da XX Regido Administrativa, o Conselho Municipal e
os representantes do Estado, particularmente o préfet — na Fran-
¢a, autoridade responsavel por um departamento e pelos Fundos
de Acao Social.

* A cena das agéncias administrativas e outros organismos seme-
lhantes agrega o Ateli¢ Parisiense de Urbanismo (ApPur), a Dire-
¢do do Desenvolvimento Urbano (Direction de I’Aménagement
Urbain — Dav), a Direcao da Habitacdo (Direction du Logement
et de ’Habitat — DLn), assim como a Agéncia Pablica de Desen-
volvimento e de Construcao (Office Public d’Aménagement et de
Construction — Opac), a Agéncia Nacional de Melhoramento Ha-
bitacional (Agence Nationale pour I’Amélioration de I’Habitat
— AnaH), a Caixa dos Depositos e Consignacgoes (Caisse des
Dépots et Consignations) que administra os Fundos de Solidarie-
dade Habitational (Fonds Solidarité Habitat — Fsn), e a Socieda-
de de Economia Mista (Société d’Economie Mixte), empresa de
desenvolvimento urbano presidida pelo Prefeito da XX Regiao
Administrativa.
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e A cena dos meios de comunicagdo de massa (mass medias) con-
cerne, sobretudo, a imprensa nacional: os jornais Le Parisien Li-
béré, Libération e Le Monde, mas também aos jornais locais, tais
como a imprensa municipal e a imprensa associativa (Quartiers
libres); e, igualmente, as emissoras de radio (France Inter, Fran-
ce Culture) e de televisao (TV Bocal), em que sdo apresentados
debates contraditérios entre porta-vozes de cada grupo.

* A cena do tribunal administrativo, no qual os litigios sao codifi-
cados em termos juridicos e judiciarios e no qual La Bellevilleu-
se e a Prefeitura de Paris se confrontaram pela atuacoes de seus
advogados. E o lugar crucial de anulacio da primeira reuniio de
negociacao, da Zone d’Aménagement Concerté e da licenga para
a demoligao de La Forge. A temporalidade das decisoes judicia-
rias da ritmo ao desdobramento das fases do conflito urbano.

* A cena da tribuna politica abriga a oposi¢cao entre os represen-
tantes dos partidos, que seguem uma ou outra linha argumentati-
va e programatica, e que tomam posi¢des no Conselho de Paris,
na midia ou nas manifestacoes publicas. Certos politicos, como
os do Partido Socialista e da direita, tentaram neutralizar ou ins-
trumentalizar as associacdes nesse espaco; outros, como 0s co-
munistas e os ambientalistas, se mostraram mais receptivos as
reivindicagoes de La Bellevilleuse.

* A cena das redes associativas comporta instancias como a Coor-
denacdo e Ligacao das Associagbes de Bairro (Cooordination et
Liaison des Associations de Quartier — CLAQ), o Comité Cat6-
lico contra a Fome e pelo Desenvolvimento (Comité Catholique
contre la Faim et pour le Développement — CCFD), a Fundacao
Abbé Pierre e dezenas de associacdes e de sindicatos, reunidas na
Acao Coordenada para um Desenvolvimento Urbano Negociado
(Action Coordonnée pour un Développement Urbain Concerté
— ACDUC). Ou, ainda, mais modestamente, a par desses gru-
pos, muitas vezes, virtuais ou ad hoc, La Bellevilleuse mantém
relagdes mais organicas com Belleville Pluriel (Bar Floréal, La
Forge, Ateliers Artistes de Belleville) ou mais distantes com 0
Berry-Zébre (cinema e teatro).** Também nesse caso, nao se deve
imaginar um sujeito coletivo, nem mesmo uma plataforma uni-
ficada, mas sim descrever lacos de configuragao varidvel, mais
ou menos intensa, dependendo das circunstancias. Sao relagoes

* Cefai (2001).

93

Arenas Publicas.indb 93 3/5/2011 01:01:38



ora bilaterais, ora multilaterais, baseadas no fluxo de associacoes
entre as pessoas e dando lugar a compromissos comuns firmados
em publico ou a engajamentos comuns em eventos publicos.

* A cena da rua €, na verdade, a mais complicada de se descrever,
em razao de sua multiplicidade, dispersao e fugacidade além,
ocasionalmente, da experiéncia vivida pelos moradores. De todo
modo, a rua se articula por meio de institui¢oes locais: associa-
¢oes de comerciantes, de esportes e de lazer; igrejas, sinagogas e
templos; escolas maternais e primdrias, que sao também pontos
de encontro. Ela € o lugar das interacoes face a face — os morado-
res interpelam o Prefeito de Paris em visita a rua Ramponeau — e
o lugar de grupos focais — os moradores trazem suas cadeiras e
organizam um sit-in na frente da prefeitura antes da terceira reu-
nido de negociacgao.

Esta topologia das cenas publicas nao se confunde com a topologia das

arenas publicas. E apenas uma forma de identificagio dos lugares em

que se podem ancorar algumas situagdes de prova. Essas situacdes de
prova podem ser de diferentes tipos: por exemplo, de experimentacdo

(a reabilitacao do prédio nimero 4 da rua Lémon, como exemplo

de que tal operacdo privada ¢ financeiramente viavel); de consulta

e deliberagdo (as reunides publicas na sede da Prefeitura nas quais

se opdoem, de um lado, discursos de politicos e de especialistas e, de

outro lado, discursos de associados e de moradores); de controvérsia

(a avaliacdo do estado dos prédios por meio dos mapas dos servicos

técnicos, dos questiondrios entregues de porta em porta por voluntérios

e dos inquéritos realizados pelas agéncias de consultoria Act e Quali-

consult); ou, simplesmente, de eleicdo (as municipais e as legislativas

sao momentos de confrontacdo e de avaliacao das forcas presentes e

seus resultados induzem mudancas de alianca e de estratégia).

Cada uma dessas situacdes de prova organiza a experiéncia dos seus
protagonistas. Encontra sua unidade nas atividades de conexao, de
ligacdo ou de jungao de uma cena com outra e de uma cena com 0s
seus bastidores, por via dos atores em seu trabalho de mobilizacao,
de problematizagao, de argumentacdo ou de experimentacdo. Ai, o
problema publico ganha impulso e alcance. Ele cresce, e conquista
generalidade, objetividade e legitimidade. Atinge fracdes de publicos,
cada vez mais numerosas e variadas. Cada situacao de prova envolve
uma pluralidade de atores, de toda categoria e dimensao, que se cons-
tituem a partir da circulacio de toda espécie de objetos, de todo tipo
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de questoes, em toda espécie de contextos. Mesmo se a extensao,
a forma e o contetido de suas acdes sao parcialmente determinadas
por seu estatuto juridico, seu potencial financeiro ou sua capacidade
técnica, esses atores nao cessam de ser redefinidos e renegociados
ao longo da prova. Além disso, falar em arena publica nao implica
entender que os atores individuais, coletivos e institucionais recorram
exclusivamente a linguagem do interesse geral e se curvem diante
de uma racionalidade deliberativa, juridica e técnica. Determinadas
organizacoes ganham um peso publico obtendo acesso a midia por
meio da comunicagao publicitdria. As empresas publicas e os servigos
publicos adotam os métodos de gestao privada, alinham as técnicas
de gestao governamental municipal sobre aquelas do mercado, trans-
formando os funcionérios em vendedores e os usudrios em clientes do
servico publico. As associagdes conquistam sua representatividade
dia apds dia, retribuindo os servigos aos cidadaos comuns, difundin-
do informacdes para o publico-alvo e denunciando as decisoes da
politica urbana da cidade. Os escritérios de especialistas (bureaux
d’expertise) sao convocados pelo poder publico para produzir diag-
ndsticos sobre o estado dos prédios e para esbocar solugdes técnicas.
As agéncias administrativas estabelecem critérios de racionalidade
e de legitimidade, em que se misturam a defesa do interesse geral
(intérét général) e as 16gicas corporativas. Sociedades de economia
mista (sociétés d’économie mixte)* sao investidas do projeto de
urbanizacdo no quadro dos dispositivos técnico-juridicos fixados
anteriormente. As convengoes sdo, frequentemente, o resultado,
diante das circunstancias, das negociagoes que articulam interesses
privados e conformam constelagdes de microdisputas, microarranjos
e microcompromissos, nem sempre tendo a referida universalizacao,
ad hoc e de validade restrita, traduzindo desnivelamentos e asperezas
proprias do ambiente local, fisico e social.

As situagoes de prova se desenredam quando a natureza dos proble-
mas, dos conflitos e das aliangas estd mais ou menos estabilizado e
quando se estabelece uma rotinizagao dos procedimentos de represen-
tacdo, de negociacao, de mediacao e de arbitragem e, paralelamente,
uma rotinizacdo das operacdes de descricao, de categorizagao, de
avaliacdo e de projeto. A representatividade e a legitimidade dos pro-

% Sociedades de economia mista (sociétés d’économie mixte) sao sociedades andnimas em

que o capital ¢ majoritariamente gerido por uma ou vdrias pessoas publicas: o Estado, uma
coletividade territorial ou qualquer estabelecimento publico.
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tagonistas sao, ao final das contas, aprovadas, medidas e sancionadas
por suas confrontagdes sucessivas, desde as reunides publicas aos
processos judiciais, dos debates midiaticos aos escrutinios eleitorais.
Assim, as arenas publicas operam uma transformacao de todos os
elementos que as compdem.

A associacdo como organiza¢do composita

Ultima proposta: La Bellevilleuse ¢ uma “organizagao composita”.*®
O trabalho de desintricar regimes de racionalidade e de legitimidade
que orientam agdes e interacoes pode se inspirar de modo fecundo
na sociologia das cités — doméstica, civica, da opinido, mercantil,
industrial e da inspiracdo — de Boltanski e Thévenot (1991). A
“anarquia organizada” que configura o que se chamaria, no jargao
técnico, de “campo inter-organizacional”, caracteriza também as
associacoes, reconhecidas como “organizacdes compositas”, em
busca de formulas de coordenacao entre as pessoas e de ajuste com
as coisas. A confrontagao incerta entre varios mundos® conduz a
“situacdes criticas” e requer o recurso a argumentos de justificacao
e a procedimentos de negociacao, por meio dos quais os atores re-
duzem suas diferencas, moderam seus litigios e disputas, encontram
formas viaveis de articulacdo de suas experiéncias e de organizacao
de suas atividades. A associacdo pode ser analisada, entdo, como
um “dispositivo de compromisso” destinado a tornar compativeis
varias ordens de grandeza e a estabelecer acordos locais em torno de
principios ou de procedimentos comuns, com o intuito de configurar
uma experiéncia coletiva e uma acao publica.

Uma organizag¢ao associativa se consolida reunindo diversos contex-
tos de experiéncia e de atividade, pontos de perspectiva e estratos de
competéncias que ela coloca em sinergia. Ela se constitui por meio da
troca de conhecimentos e de informacdes, na formulagao de dentncias
e de reivindicagdes coletivas; por intermédio da co-producao de um
projeto coletivo, ao mesmo tempo tecnicamente vidvel e vélido do
ponto de vista normativo; e, ainda, por meio das atividades de circu-
lagao das noticias relativas ao andamento dos casos sob deliberacao.
Em cada uma das situacdes problematicas com as quais a associacao é
confrontada, colocam-se as perguntas: o que seria mais apropriado ao
bem publico e o que se deveria fazer, estratégica e taticamente, para

% Thévenot (1993).
3 Dodier (1991).
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alcanga-lo? Sob a mise en sceéne da associagdo como representacao
una e propria, por meio de sua identidade juridica e de sua locali-
zagao geografica, por meio das performances dos seus porta-vozes
nas reunioes publicas, do uso do pronome nds e de seu logotipo
na redacao de cartas e de panfletos, o personagem “associagao” se
consolida, resultante de uma série de acdes conjuntas. Tipificando,
poderiamos dizer que os membros de La Bellevilleuse atuam em trés
grandes direcoes: a engenharia urbana e a pesquisa social em direcao
as instancias técnico-administrativas, a estratégia politica diante dos
politicos locais e representantes do Estado, e ainda o trabalho de ajuda,
de informacao e de formagao dos moradores do bairro. E, partindo de
uma andlise situacional, poderiamos ver os membros de La Bellevil-
leuse atuar segundo diversos regimes de engajamento, remetendo-se
a diferentes mundos, concretamente imbricados entre si.

1 - A associacdo funciona como uma “agéncia de trabalho social”.
Ela realiza tarefas cotidianas de conscientizacao dos moradores
sobre seus direitos, em sua maioria pessoas com baixo grau de
escolaridade e com parcos recursos materiais, frequentemente
semianalfabetos. Ela ajuda a regularizar os pedidos de carte de
séjour’® e os contratos de aluguel; redige dossiés de pedidos de
APM — “ajuda personalizada a moradia” (aide personnalisée
au logement), de RMI — “renda minima de inser¢ao” (revenu
minimum d’insertion) ou de HLM — “moradia com aluguel mo-
derado” (habitation a loyer modéré). A associagio também rece-
be um escrivao publico que cuida das correspondéncias pessoais
e ajuda os moradores a atualizar, classificar e arrumar seus docu-
mentos administrativos. Os plantonistas estabelecem relagoes de
confianga, se tornam confidentes de problemas pessoais e arbi-
tros em conflitos interpessoais (cité doméstica). Eles proporcio-
nam o acesso dos moradores mais desfavorecidos a servicos dos
quais estavam excluidos por ndo dominarem as competéncias de
usuarios das agéncias sociais; resolvem situagoes insoliveis do
ponto de vista da logica administrativa, baseados nos principios
civicos e igualitdrios, gracas ao tratamento casuistico e personali-
zado das situagoes que lhes sao dirigidas. Essa atividade garante
a maior parte de seus recursos, visto que o seu bom desempenho

* Carte de séjour: autorizagao emitida pelo governo francés para os estrangeiros morarem e
trabalharem na Franca.
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¢ a condigdo do financiamento realizado pela Fundagao Abbé
Pierre e pelo Comité para o Desenvolvimento e Contra a Fome.

2 - A associacdo €, além disso, uma organizacao que atua no mundo
politico. Ela deve formatar seus pedidos respeitando repertorios
de categorizacao, de argumentacdo, de motivacao e de justifica-
¢do, em consonancia com certa gramatica em vigor da critica, da
dentncia e dareivindicacdo. Ela nao pode se limitar ao registro do
testemunho vivenciado, da compaixao ou da indignagao. Deve,
para ser inteligivel aos politicos e técnicos dos poderes publicos,
produzir dados e analises com métodos de mensuracao e de ava-
liagao aceitaveis e ser regida por principios de eficdcia, raciona-
lidade e previsibilidade (cizé industrial). Deve também demons-
trar que aceita as regulamentagoes dos servigos publicos, busca
objetivos de interesse geral, respeita os circuitos hierarquicos de
decisao e uma divisao funcional do trabalho e que nao pretende
substituir as instancias oficiais para realizar acdes publicas (cité
administrativa). Além disso, deve se submeter a procedimentos
de informacio, de deliberacdo ¢ de decisao os mais democrati-
cos possiveis, tomando conta dos debates entre os membros e 0s
permanentes da associagao (cité civica), sem incidir no paradoxo
de que “maior eficicia e credibilidade implica em maior especia-
lizagao técnica que, por sua vez, implica em menor participacao
popular”. A exigéncia democrética se choca com a imposicao da
expertise. Quanto mais a associacao se envolve com reivindica-
¢oes da politica urbana, mais ela deve se especializar nos deta-
lhes de pontos técnicos arduos. Portanto, menos sera ela mesma
que dara conta do que faz e menos a associagao vai fundar sua
legitimidade a partir da participagao das pessoas do bairro. Ela se
transforma, entdo, em uma agéncia técnica.

3 - A associacao desenvolve, enfim, um verdadeiro trabalho de en-
genharia urbana e de pesquisa social. Torna-se uma espécie de
agéncia de desenvolvimento local, de cartografia dos problemas
a serem resolvidos. Procura solugoes técnicas, juridicas e econo-
micas para eles e, gradativamente, acumula informacoes, com-
peténcias e relacoes que lhe permitem, ao mesmo tempo, se rela-
cionar com as particularidades concretas do bairro e se abrir para
horizontes mais amplos de acdo publica. Acaba por ser investida
de missoes de servigo publico pela sociedade de economia mista
do leste parisiense. Por outro lado, a associacido é também uma
agéncia de pesquisa social, na medida em que, como entendiam
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autores pragmatistas como Mead e Dewey, retine dados sobre os
casos de individuos ou de familias em situacao dificil, mobiliza
outras instincias organizacionais e institucionais para alerta-las
ou para cooperar com elas. Permanece orientada por exigéncias
de justica social que consubstanciam suas atividades cotidianas,
seja em matéria de previdéncia social aos mais pobres, de con-
figuracdo do problema do saturnismo ou do remanejamento no
local de inquilinos sem contratos de locacao.

CONCLUSAO

Este pequeno estudo de caso nos permite, ao final do percurso,
ilustrar algumas perspectivas de andlise. Vimos como os padroes da
mobilizacdo dos recursos materiais e das estruturas de oportunida-
des politicas, das organizacoes de agao coletiva ou dos quadros de
interagao estratégica — que sao a regra na sociologia da acao coletiva
— se revelam limitados para pensar a questao propriamente politica
dos motivos do engajamento publico; da emergéncia dos problemas
publicos; da constituicao dos bens publicos e da configuracao das
arenas publicas. Do mesmo modo, a arena publica que se forma em
torno desse conflito urbano tem pouca relagao com os ideais norma-
tivos da democracia deliberativa: sao raros os foros de debate em que
se trocam argumentos racionais, pois, em geral, a palavra publica é
excessivamente impositiva e a discussao frequentemente desconec-
tada da pauta de decisao. As operacdes de testemunho e de medida,
de indagacdo e de experimentacao, de dramatizacio e de narragao —
situacdes de prova em ambientes fortemente constrangedores — tém
pouco a ver com a formacao de uma vontade publica sem distorcao,
sonhada pelos filésofos. E melhor partir das proposigdes de Dewey
sobre a democracia como associagao, investigacao e experimentacao
coletiva, em contextos de interacdo, de comunicacao e de poder. E
se queremos nos centrar em situagoes discursivas, € melhor recorrer
a uma etnografia das conversas comuns e dos debates publicos.*

Uma andlise pragmatista das atividades microcivicas e micropoliticas
em uma arena publica ¢, assim, proposta em substituicao a andlise
estratégica num mercado politico ou a andlise argumentativa numa
esfera deliberativa. A politica local nao se deixa compreender sendo no
seu local concreto, com seus pardmetros sociais, espaciais e temporais.

¥ Berger (2009); Eliasoph (1998).
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Como uma histéria que se desdobra em seus episddios e peripécias,
seus jogos de aliangas e frentes de conflito, seus golpes de teatro e seus
fracassos. Somente uma abordagem qualitativa que alie observacao di-
reta, entrevista nao dirigida e analise documental permite compreender
como micropublicos emergem e encontram lugar em conflitos urbanos.
Ou seja: como associacdes nascem para o publico.
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“EM NOME DA COMUNIDADE”
O PAPEL DAS ASSOCIACOES
DE MORADORES NO
PROCESSO DE IMPLANTACAO
DE UMA POLITICA URBANA
EM UMA FAVELA

DO RIO DE JANEIRO

Leticia de Luna Freire!

O Rio de Janeiro é conhecido mundialmente por suas belezas naturais
e sua diversidade cultural, sobretudo ligada ao carnaval, ao samba
e a bossa-nova, mas também pela presenca de centenas de favelas.
Apesar de sua grande contribuicgao social e cultural para a cidade, esses
aglomerados urbanos sao, contudo, percebidos como indesejaveis
praticamente desde o seu surgimento, na passagem para o século XX.2

! Mestre em Psicologia Social (PPGPS-UER]J), pesquisadora do Laboratério de Etnografia
Metropolitana (LeMetro/IFCS-UFRIJ-INEAC) e Doutora em Antropologia (PPGA-UFF),
com estagio na Université Paris X (bolsa-sanduiche Capes-Cofecub) durante o ano de 2007.
E-mail: leluna2005@yahoo.com.br.

2 Analisando documentos de 1900 no Arquivo Nacional, Zaluar e Alvito (1998) mostram que a
favela comecou a ser percebida como um “problema” — sanitdrio e policial — praticamente no
momento em que surgiu, quando os morros da cidade ja eram vistos pela policia e por alguns
setores da populagao como locais perigosos e refigios de criminosos. Hoje podemos notar a
persisténcia dessa representacao negativa das favelas, por exemplo, nas cartas de leitores de
grandes jornais, como a que se segue: “E urgente remover favelas, barreiras humanas para
encastelar traficantes, palco de tragédias em épocas de chuva, exemplos internacionalmente
divulgados da péssima qualidade de vida que nossa sociedade oferece aos seus pobres. Nossas
favelas hoje s6 atendem aos interesses de politicos, religiosos e bandidos. Para os cariocas,
andar por vias expressas cercadas de favelas como Avenida Brasil, linhas Amarela, Vermelha
e outras ¢ como andar em Bagda” (O Globo, 23/01/04).
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A persisténcia da representacao negativa desses espagos e de seus
habitantes remete-nos, por sua vez, a sua histéria enquanto objeto
de praticas de controle tanto por parte do Estado quanto por parte
de instituicdes sociais, como a Igreja Catdlica. Diversos estudos
realizados por pesquisadores brasileiros e estrangeiros® permitem-
-nos reconstituir esse percurso, evidenciando as representagdes que
regeram (e regem) as intervencgdes do Estado sobre esses espacos.
Apesar das diferentes perspectivas, todos os pesquisadores apontam
que a descoberta da favela como um problema nasceu muito mais do
incomodo que ela causava a urbanidade do que de uma postulacao de
seus moradores ou de uma vontade politica de universalizar o acesso
a direitos basicos.

Se, por um lado, atualmente o poder publico nao se refere mais as
favelas como “tumores” malignos a serem extirpados, por outro,
ainda insiste em considera-las como um problema urbano, muito
embora as condicdes historicas, sociais € econdmicas atuais nao lhe
permitem propor medidas de remogao em massa desses aglomerados
subnormais baseadas em concepgdes morais que condenam esses
espacos a incivilidade e a anomia.* Ao contrario, as pressoes sociais
e econOmicas, tanto em admbito nacional quanto internacional, tem
impulsionado de forma crescente suas acdes no sentido de “integrar as
favelas a cidade”, o que nao deixa, entretanto, de pressupor que elas
sejam ou tenham sido em algum momento comunidades homogéneas
e isoladas da vida urbana.’

Ao longo da histdria de intervencdes nas favelas cariocas, as Associa-
¢oes de Moradores tém amitde desempenhado um papel importante,
ainda que varidvel, seja atuando como aliadas de instituicoes sociais
e/ou do Estado, seja como opositoras politicas. Uma breve analise da
histdria das Associacoes de Moradores de favelas do Rio de Janeiro,

3 Burgos (1998); Leeds; Leeds (1978); Perlman (1977); Valladares (1978), entre outros.
Embora a terminologia “aglomerado subnormal”, hoje empregada pelo IBGE para classificar
as favelas — isto é, como um conjunto constituido por unidades habitacionais, ocupando ou
tendo ocupado, até o periodo recente, terrenos de propriedade alheia (pablica ou particular)
dispostos, em geral, de forma desordenada e densa, e carentes, em sua maioria, de servigos
publicos essenciais — ndo comporte nenhuma referéncia moral a seus habitantes, permanece
a visdo da favela como um espaco desviante.

Essa tese foi exaustivamente desconstruida pelos pesquisadores citados anteriormente,
acrescentando-se, a esse respeito, os trabalhos de Medina (1964); Préteceille; Valladares
(2000, 2005).
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permite-nos constatar que ela nao é, como todas as histérias, linear,
mas entrecortada por momentos de mobilizacao e crise.

Formalmente, essas entidades nao se diferem das demais associacoes
de moradores, podendo ser definidas como organizacgoes voluntarias
formadas com base em relagoes de vizinhanca em torno de interesses
comuns, geridas pelos proprios moradores e sem fins lucrativos.°
Seus objetivos relacionam-se a defesa de direitos da populacao,
principalmente quanto a prestacao de servicos urbanos basicos, como
abastecimento de dgua, instalacdo de rede de esgoto, fornecimento
de energia elétrica, limpeza publica e urbanizagao. Funcionam, por-
tanto, como canal de comunicacio e canalizacao das demandas das
populacgoes residentes nas favelas junto ao Estado, sobretudo a ad-
ministragao municipal. Embora as associacoes possam desempenhar
cotidianamente muitas outras fungdes, como prestacao de servigos
na area de satide e educacao, emissao de comprovantes de residéncia
e assisténcia juridica em casos de compra e venda de iméveis nas
favelas, o que prepondera € o seu papel politico de mediagao entre
os interesses dos habitantes e os interesses governamentais, vistos
com frequéncia como antagonicos.

Apesar de algumas associacoes terem surgido, ja nos anos 1940,
como fruto da mobilizagao coletiva de moradores como estratégia
de reivindicagao de direitos e de resisténcia perante uma ameaga
externa que colocava em risco seu lugar de habitacdo (em geral, as
tentativas estatais de remocao), as formas de vincular-se as agéncias
governamentais sofreram diversas modificacoes ao longo dessa
histéria. Segundo o levantamento realizado por Diniz® a respeito das
Associagoes de Moradores existentes até 1980, constata-se, porém,
que a maioria delas (47% das 103 entidades pesquisadas) foi criada
e regulamentada nos anos 1960. Tal fato expressaria a iniciativa do
Servigo Especial de Recuperagao de Favelas e Habitacoes Higiénicas

¢ Diniz (1982); Valladares (1977).

De acordo com Diniz (1982), em levantamento realizado com base em informacoes fornecidas
pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, pelo Servico de Coleta de Dados
das Regides Administrativas, pela Secretaria Municipal de Planejamento, assim como por
entrevistas e questiondrios aplicados aos dirigentes das associagdes de moradores, a primeira
entidade desse tipo teria surgido em 1947. A autora nao fornece, entretanto, o nome da
associacdo ou da favela de origem.

8 Diniz (1982).
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(SERFHA, hoje extinto)’ de institucionalizar um canal de comunica-
¢ao entre as populacdes residentes nas favelas e os 6rgaos publicos
competentes. Ainda que a orientacao dominante na época privilegiasse
o controle e a repressao as favelas, este 6rgao tornou-se o “primeiro
organismo voltado precisamente para a urbanizacdo das favelas”,'
estimulando a elaboracdo e a implementacao de projetos de desen-
volvimento comunitirio com a participacio ativa dos moradores. E
nesse sentido que o SERFHA lancou, em 1961, uma ampla campanha
para que as favelas se organizassem com a criacao de associagdes
de moradores,!! sendo este inclusive um dos requisitos para que se
iniciassem os programas de cooperagao envolvendo o 6rgao e as
localidades a serem atendidas. Assim, € importante destacar que, ao
lado das associacoes criadas espontaneamente por liderangas locais
ou um grupo de moradores, um grande nimero de associacoes foi
criado por exigéncia ou iniciativa de agentes externos, como a Igreja
Catélica e organismos governamentais. No caso do SERFHA, este
“estimulo” a criacdo de associacoes reflete o paradoxo da cidadania
brasileira para o qual Kant de Lima'?> chamam a atencao, no qual o
acesso aos direitos nao € universalmente distribuido aos cidadaos,
mas estd submetido ao enquadramento dos individuos nos modelos
impostos pelos promotores das politicas publicas."

Apesar de o SERFHA buscar promover a cooperagao entre o poder
publico e os moradores das favelas, o que se configurava na pratica
era apenas a substituicao da Igreja Catolica — que na década de 1950
monopolizava as acOes sociais nas favelas — pelo Estado, mantendo-
-se a tendéncia a subordinar politicamente os habitantes. De acordo

9

Quando o SERFHA foi criado, em 1956, o Rio de Janeiro ainda era a capital do pafs.
Inicialmente sem recursos, sua atuacao restringiu-se ao apoio de iniciativas da Igreja Catélica
desenvolvidas por intermédio da Fundacao Leao XIII e da Cruzada Sao Sebastido, até o
momento de sua reestruturacdo, em 1960, quando efetivamente comecou a funcionar.
Valladares (1978, p. 23).

De acordo com Soares (1989), o primeiro movimento coletivo em defesa das favelas — Unido
dos Trabalhadores Favelados (UTF) — ja estimulava, porém, nos anos 1950, a criagao de
associacOes de moradores para fazer frente as ameagas de remocao. Reunindo representantes
de diversas localidades, a UTF nao tinha, porém, uma organizacao politica coordenando a
acado, mas varios membros ligados a0 movimento sindicalista ja existente, que tinham uma
experiéncia de organizacao e luta.

12 Kant de Lima; Mota (2005).

No contexto das politicas ambientais, Lobao (2006) destaca, por exemplo, que a maioria
das associagoes, entre Sindicatos de Trabalhadores Rurais e Colonias de Pesca, se constitui
por decorréncia de uma demanda ou, no caso das reservas extrativistas, por determinacao
legal, sendo estas as tnicas interlocutoras autorizadas a se relacionar com o Estado.

1
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com Burgos, revelador disso era o acordo que cada uma das novas
associacdes era obrigada a assinar com o 6rgao, confundindo sua
identidade de representante dos moradores com a de interlocutores do
Estado junto aos mesmos. Como exemplo, o autor cita 0 compromisso
assumido pelas associagdes de “contribuir para a manutengao da or-
dem e o respeito a lei nas favelas, garantindo, ainda, o cumprimento
das determinacOes da coordenacio e do governo”.**

Além disso, ainda que baseada numa relacido assimétrica entre os
habitantes das favelas e o Estado, essa iniciativa de didlogo ndo
descartava a radicalizagao do viés remocionista. Com a urgente ne-
cessidade de proteger-se contra um meio adverso, a capacidade de
resisténcia dos moradores ganhou visibilidade ptblica por meio de
associacoes de cardter mais amplo, como a Federacao das Associa-
¢oes de Favelas do Estado da Guanabara (FAFEG), criada em 1963
com o objetivo de “representar os interesses de todos os favelados”,
divulgando suas razoes de oposicao a remog¢ao e tomando uma posi-
¢ao politica frente a ela.'> Ao mesmo tempo em que os moradores se
organizavam, o Estado criava, contudo, mecanismos visando o seu
controle politico. Um desses mecanismos foi a reforma, no mesmo
ano, da Fundacao Leao XIII — 6rgao criado pela Igreja Catdlica para
dar assisténcia material e moral aos habitantes das favelas — e sua
respectiva transformacao em autarquia do Estado. Cabe dizer que a
atuacgao expansiva da Igreja nas favelas também era motivada, dentre
outros fatores, pela preocupacao com a chegada dessas populacoes a
arena politica, o que a levou a “subir as favelas” antes que a temida
onda comunista descesse as ruas.

Com o golpe militar de 1964, houve o enfraquecimento do papel
politico das favelas. Perdendo seu maior poder de barganha, muitas
de suas entidades representativas foram capturadas pelo Estado,
transformando-se em instrumentos de cooptacao e controle dos mo-
radores. A Coordenacio da Habitacdo de Interesse Social da Area
Metropolitana do Grande Rio (CHISAM), por meio do Decreto 870,
de junho de 1967, reconhecia as Associagdes de Moradores e seu papel
de representantes das favelas junto ao Estado, entretanto, colocava-as
diretamente sob o controle da Secretaria de Servigos Sociais e das
Administracoes Regionais. Além disso, advertia que, caso nao fosse

4 Burgos (1998, p. 31).
!5 Perlman (1977).
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cumprido qualquer dispositivo do estatuto ou fosse apurado algum
ato que desvirtuasse a finalidade das mesmas, haveria intervengao do
Estado, o que significava a dissolugdo de diretorias e a formagao de
Juntas Governativas, cujos membros eram nomeados pelas autorida-
des governamentais.'® Nao por acaso verifica-se na década de 1970 um
congelamento do ritmo de expansao das Associacoes de Moradores.
Todavia, os efeitos mais perversos do periodo militar foram a inversao
do papel das associagoes existentes, que passaram de representantes
dos moradores das favelas junto ao Estado a representantes do Estado
junto aqueles,"” e o enraizamento de uma dinimica clientelista na
relacdo entre o Estado e as populacoes residentes nas favelas, combi-
nando controle e troca de lealdade politica por pequenos beneficios.!®

Com a redemocratizacao do pais na década seguinte, as populagoes
das favelas voltaram a representar um papel politico importante,
sobretudo como massa eleitoral. O espirito democratico, juntamente
com a mudanca de orientagao no tratamento das favelas, impulsionou
o aparecimento de novas associagoes. Este movimento de mobiliza-
¢ao nao durou, porém, mais do que um curto periodo ap6s o fim da
ditadura. Em vez do fortalecimento da mobilizacao popular, o aces-
so dos mais desfavorecidos a esfera politica tem, desde entao, sido
acompanhado de uma “crise de participacao” motivada pelo aumento
do descrédito das instituigdes politicas brasileiras. Nesse contexto,
as Associacoes de Moradores vém perdendo cada vez mais a sua
forca e credibilidade junto aos moradores. Ao mesmo tempo, em
muitos casos elas vém-se tornando verdadeiras proteses do Estado,
assumindo a funcao de executar agoes publicas nas favelas e atuando
como “mini-prefeituras”.’ Segundo Vidal,* longe de constituir uma
contradi¢do ou um paradoxo, tal situacao revela, todavia, o proprio

>

Diniz (1982); Soares (1989).

Perlman (1977).

Carvalho et al. (1998).

Em sua pesquisa sobre as organizagdes comunitarias das favelas, as autoras mostram que,
em alguns casos, 0 poder piblico, por meio de 6rgaos como a Companhia de Agua e Esgoto
(CEDAE), estabelece “parcerias” com as Associacoes de Moradores, repassando-lhes, por
exemplo, o papel de regular a distribuicao da agua. O estabelecimento desse tipo de relagao
indicaria a fraca distincdo de papéis e funcdes entre o Estado e a Associacao de Moradores,
fazendo com que esta seja muitas vezes percebida como extensao do primeiro. Ver Oliveira;
Carvalho (1993).

2 Vidal (1998).

% 3
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embricamento do lago social e do laco politico no meio popular no
Brasil contemporaneo.

Tendo essa histéria como pano de fundo, o presente artigo pretende,
de modo geral, contribuir para a reflexao sobre o papel desempenhado
hoje pelas Associacoes de Moradores de favelas na implantacao de
politicas publicas urbanas. De modo mais especifico, busca apontar
elementos de analise sobre a atuagao das Associacoes de Moradores
durante o processo de intervengao do Programa Favela-Bairro — acao
desenvolvida pela prefeitura do Rio de Janeiro com o objetivo de
integrar as favelas a cidade, transformando-as em “bairros popula-
res”. Partindo do trabalho de campo realizado na localidade de Acari
entre os anos de 2003 e 2006, propomos um estudo de caso que, em
vez de oferecer interpretagoes fechadas, possibilite esbocar questoes
relevantes no que se refere a triade populacao-Associagoes-Estado.

Em sua estrutura, o artigo encontra-se dividido em duas partes. Na
primeira parte apresentamos em linhas gerais o Programa Favela-
-Bairro, situando-o na histdria das intervencoes urbanas nas favelas
cariocas. Esta apresentacao faz-se, a nosso ver, necessaria, na medida
em que possibilita situar o leitor no tempo, esclarecendo o contexto de
tratamento das favelas por parte do poder publico municipal no qual
o programa esta inserido, bem como as etapas de sua implantacao nas
localidades. Em seguida, apresentamos brevemente o campo em que
se desenvolveu o estudo para situar o leitor no espago, tanto fisico
quanto simbdlico, no qual as acdes se desencadeiam. Na segunda
parte, realizamos a descricao e a andlise do caso propriamente dito.
Metodologicamente, optamos por eleger uma situacao especifica
observada no campo, através da qual podemos mapear os jogos de
negociacdo e papéis desempenhados pelos diferentes atores (dentre
os quais, a Associagdo de Moradores), assim como problematizar
as nocoes de participacdo popular e comunidade que sustentam a
politica urbana abordada.

O Programa Favela-Bairro

Situando este programa na histéria das politicas puablicas direcionadas
as favelas do Rio de Janeiro, verificamos que ele resulta de um processo
progressivo de avaliacao das dificuldades e limites das experiéncias em-
preendidas até a década de 1990, especialmente do alto custo financeiro
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e politico das acdes de remocao, assim como da necessidade de assumir
a complexidade do problema, consolidando o viés urbanizador.”

De modo mais especifico, podemos dizer que o Programa Favela-
-Bairro foi concebido a partir da percepcao, no ambito municipal, de
que era preciso criar um programa de intervencao global nas favelas
que promovesse sua “integragao a cidade”, concentrando esforgos
de diversos 6rgaos governamentais. Essa percepgao fortaleceu-se, no
inicio dos anos 1990, a partir de dois eventos: 1 - A realizacdo, durante
a Conferéncia Mundial Ri0-92, do Primeiro Seminario sobre Areas
Favelizadas, Politica de Urbanizacao e Meio Ambiente, no qual se
concluiu que a integracao fisica e social das favelas s6 seria possivel
mediante a “articulag@o entre as instituicoes que desenvolviam o
trabalho fisico, anelado aos promotores de acdes sociais de educacao,
saude e cultura” (Prefeitura do Rio de Janeiro, 2003: anexo); e 2 - A
elaboracdo do Plano Diretor Decenal da Cidade,” que reconheceu o
problema das favelas e loteamentos irregulares como questao de suma
importancia para o futuro do municipio, definindo como meta a sua
integracdo a vida social e politica da cidade.

Como reflexo desse movimento, criou-se, em 1993, durante a primeira
gestao do prefeito César Maia, o Grupo Executivo de Assentamentos
Populares (GEAP), composto por membros de diversos 6rgaos e secre-
tarias da administracdo municipal. Para atender as premissas do Plano
Diretor em relac@o a politica habitacional, o GEAP sugeriu a criacdo da
Secretaria Extraordindria de Habitacao (SEH) e estabeleceu um plano de
regularizacao de favelas, dividido em trés sub-programas, conforme a
dimensao das areas de intervencao. Originalmente, o Programa Favela-
-Bairro € apenas um desses programas propostos pelo GEAP, voltado
para dreas de 500 a 2.500 unidades habitacionais, embora atualmente

21 A consolidagao dessa tendéncia deu-se, sobretudo, a partir do reconhecimento da necessidade

de ampliar experiéncias pontuais bem-sucedidas, tais como aquelas desenvolvidas pela
Companhia de Desenvolvimento de Comunidades (CODESCO) em 1968 — grupo de
intelectuais contratados pelo governo estadual para viabilizar uma proposta de urbanizacao
democratica das favelas — e pelo Projeto Mutirdo em 1981 — programa desenvolvido pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, que utilizava o sistema de mutirao para, por
meio do trabalho voluntario dos moradores, realizar pequenas obras de acesso, pavimentacao,
agua e esgoto nas favelas.

Evento realizado na cidade com vistas a definir acordos internacionais sobre questdes
ambientais.

O Plano Diretor ¢ uma exigéncia da Lei Organica presente na Constituicao Federal de 1988
para cidades com mais de 20 mil habitantes, tendo a validade de dez anos.

2

N}

23

]
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seja considerado o carro-chefe do conjunto dos programas direciona-
dos as favelas. Seu objetivo ¢ “construir ou complementar a estrutura
urbana principal (saneamento e democratizacao de acessos) e oferecer
as condicoes ambientais de leitura da favela como bairro da cidade™.?

A partir desse mesmo ano, a prefeitura manteve contatos com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) no intuito de adequar o
programa as exigéncias da organizagao e obter um financiamento que
permitisse consolida-lo institucionalmente. Em 1994, a prefeitura
criou a atual Secretaria Municipal de Habitacdo (SMH) e recebeu a
primeira missao do BID na cidade para exame e definicao do convé-
nio. Apds um processo de adequacdes, o contrato entre a prefeitura e
o BID foi entdo assinado, estabelecendo que 60% do financiamento
ficaria a cargo deste organismo.

Visando atender as necessidades do programa, adotou-se uma estrutura
organizacional que permitisse uma maior integracao com outros 6rgaos
e secretarias, além de maior funcionalidade no trabalho das diversas
coordenagdes, que passariam a ser convocadas de acordo com as etapas
de implantacao do programa, que serao a seguir apresentadas.

A primeira etapa consiste na realizagdo do concurso publico e li-
citacdo dos escritorios de arquitetura, que passam a ter autonomia
na elaboracao dos projetos de intervengao. Nessa etapa atuam basi-
camente a Coordenacao de Projetos, que estabelece as exigéncias,
avalia e fiscaliza os projetos a serem executados, € a Coordenacao
de Participagao Comunitaria, que dirige, em parte, o trabalho dos
Agentes Comunitarios de Habitac@o, que atuam nas areas atendidas
como “ponte entre a prefeitura e a comunidade”.” Definida a area e

2 GEAP, 1993 apud Carvalho et al. (1998, p. 38).

% A maior parte das equipes de agentes comunitarios ¢ hoje, na verdade, coordenada por uma
organizacao nao governamental. Os primeiros agentes eram mulheres que trabalhavam na
area de educacdo sanitdria e que foram nos anos 1980 recrutadas para atuar nos projetos
de mutirao da SMDS e, depois, nos programas habitacionais da SMH. Uma vez que essas
agentes trabalhavam para a prefeitura sem vinculo empregaticio e que era preciso criar novas
equipes para atender ao Programa Favela-Bairro, o convénio com a ONG CIEDS surgiu, em
2003, como estratégia para legalizar a sua situagdo e facilitar o pagamento de salarios. No
entanto, se o que motivou inicialmente essa parceria com a ONG foi a solucdo de problemas
administrativos, ¢ dela hoje toda a responsabilidade pela selecao, capacitacao e coordenacao
do trabalho das equipes que atuam nas areas atendidas pelo Programa Favela-Bairro, por
meio do convénio com o BID. Apenas os agentes que atuam no programa de regularizagao de
loteamentos (Morar Legal), financiado pela Caixa Econdmica Federal, continuam submetidos
diretamente a Coordenacao de Participagdo Comunitaria da SMH. Ver Freire (2005).
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o projeto urbanistico, membros da Geréncia do programa agendam,
por intermédio da Associacdo de Moradores, uma assembleia na
localidade, com a finalidade de apresentar aos moradores o plano de
intervengdes e a equipe executadora. Nessa assembleia, os moradores
votam a aprovacao do projeto, podendo, a principio, sugerir modifi-
cagoes de acordo com as necessidades da localidade.

Na segunda etapa, tem inicio a execucao do plano de intervengoes
aprovado, momento no qual engenheiros, arquitetos, pedreiros, fis-
cais, tratores e britadeiras dirigem-se a favela. Durante essa etapa se
intensifica a atuacao dos agentes comunitarios, que passam a acom-
panhar a realizacao das obras e fazer um trabalho de conscientizacao
e mobilizagcao dos moradores no sentido de que eles colaborem com
a fiscalizagao e adquiram novos saberes e sensibilidades em relacao
aos espagos publicos, novas competéncias citadinas.*

Com o término das obras, comega a etapa de regularizacao fundiaria
da favela, geralmente a mais lenta de todas, visto que somente a
partir de 2001 foram tomadas medidas importantes em nivel local
e nacional visando o estabelecimento de mecanismos e politicas
de regularizacao fundiaria de longo alcance. Sendo essa questao da
alcada da Secretaria Municipal de Urbanismo (SMU), esse 6rgao €
convocado a atuar junto a SMH na instalacao provisoria do Posto de
Orientacao Urbanistica e Social (POUSO), cuja funcao € executar o
processo de regularizacao urbanistica e fundiaria na area. Contando
com uma equipe basica formada por um engenheiro ou arquiteto, uma
assistente social e um ou mais agentes comunitarios, constitui-se,
segundo uma engenheira do programa, ao mesmo tempo em “ponto
de referéncia dos moradores e ponto de vigilia da prefeitura”.

Desde 1999, quando se encerrou a primeira fase do programa, o
contrato entre a prefeitura e o BID tem sido constantemente reno-
vado, garantindo a sua continuidade com relativa independéncia das
idiossincrasias politico-partidarias. Nos anos posteriores, o programa
sofreu apenas pequenos redirecionamentos, dando maior énfase a
promocgao social e ao desenvolvimento econdmico das localidades.

Apesar de sua grande visibilidade, o Programa Favela-Bairro nao é
imune a criticas. As maiores delas tém sido em relaciao aos fracos

% Joseph (1990).
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reflexos dessa politica pablica no que se refere aos indicadores de
educacao e de renda das populagdes atendidas e ao fato de ela ser
implantada de modo bastante desigual nas localidades. Além disso
se, por um lado, o programa nao visa intervir na organizagao politica
das favelas, por outro, a garantia da participagdo comunitaria é um
ponto ainda bastante problematico, como veremos ao longo deste
artigo, ja que a representatividade das Associacoes de Moradores ¢
algo que esté frequentemente em risco.

Acari: uma cidade no interior da cidade

Situada na Zona Norte do Rio de Janeiro, a cerca de 20km do centro,
numa regiao em que predominam inddstrias e residéncias, a localidade
de Acari é ocupada por uma populaciao genericamente identificada
como pertencente as classes populares, com baixo poder aquisitivo e
pouca qualificagao para o trabalho. Geograficamente, € uma area plana
com poucas elevacoes, localizada no cruzamento de dois importantes
eixos rodoviarios: a Avenida Brasil —a maior avenida da cidade, com
56km de extensao ligando a Zona Oeste e grande parte da Zona Norte
ao centro —e a Avenida Automével Clube — que corta varios bairros em
direcdo a Baixada Fluminense. Paralelamente a Avenida Automdvel
Clube, encontra-se uma estagao da linha 2 do metrd, ligando Acari a
outros bairros da Zona Norte e ao centro da cidade.

A localidade comecou a ser ocupada nos anos 1940 por migrantes
do Nordeste, do interior do Rio de Janeiro e de outros estados do
Sudeste vinham para a regiao em busca de trabalho no incipiente
setor industrial. Segundo o relato de antigos moradores, nessa época
a localidade era “um verdadeiro brejo”. Com a inauguracao da Ave-
nida Brasil e o crescente desenvolvimento de industrias na regiao,
a localidade comecou a se expandir externamente e a se diferenciar
cada vez mais internamente. Como dizem antigos moradores a res-
peito das transformacdes pelas quais a localidade sofreu, “Acari era
um povoado, hoje € uma cidade”.

Na percepcao dos moradores, nao € apenas pela dimensao espacial
e complexidade social que adquiriu ao longo do tempo que Acari
€ comparado a uma “cidade”, mas por configurar em seu interior a
propria dinamica de hierarquizagao dos espagos urbanos. Fisicamente,
0 que chamamos Acari consiste na composicao de quatro localidades
distintas, cada uma contando com uma Associacio de Moradores
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propria: o Conjunto Residencial Areal e as favelas Parque Acari,
Vila Rica de Iraja e Vila Esperanca. Na verdade, a prdpria delimita-
¢ao dessas localidades € bastante dificil de ser percebida por quem
¢ “de fora”, pois o que se nota a primeira vista ¢ muito mais uma
continuidade dos espacos do que a existéncia de fronteiras fisicas
bem delimitadas. Somente ao longo do trabalho de campo, pudemos
perceber que, como ja havia notado Souza,”” mais do que fisicas, em
Acari as fronteiras sdo simbdlicas.

Dessa forma, Parque Acari € representado pelos moradores como “a
zona sul” de Acari devido a seu grau mais elevado de urbanizagao e
maior disponibilidade de bens e servicos, assim como seus moradores
sao vistos como similares a uma classe média urbana, com maior
poder aquisitivo e melhores condigoes de moradia. Além de estarem
mais proximos das grandes vias de circulacdo, sendo facilitado o
acesso a diferentes regioes da cidade, estes moradores compartilham
com frequéncia os valores da classe média em geral, que vé a favela
e seus moradores com maus olhos. Buscando um reconhecimento
enquanto uma elite de Acari, esses moradores acabam criando formas
de se diferenciar daqueles que consideram ser verdadeiramente os
“favelados”. E nesse sentido que h, por sua vez, uma representagio
negativa das localidades de Vila Rica e Vila Esperanga, concebidas
como “a favela” propriamente dita, devido a maior incidéncia de sinais
de pobreza, como a maior precariedade das construcoes, dos becos e
vielas de terra batida, além da presenca mais ostensiva do trafico de
drogas. No caso de Vila Esperancga, que € a favela mais recentemente
constituida, prevalece em algumas dreas um aspecto de ruralidade
e precariedade material que nos remete a paisagem descrita pelos
moradores do inicio da ocupagao da regiao.

s .

A analogia de Acari a uma “cidade” ¢ vitalizada pelas categorias que
os moradores utilizam para classifica-las hierarquicamente: Parque
Acari como a “zona sul”, Vila Rica como o “subturbio” e Vila Espe-
ranca como “a zona oeste” de Acari. Esta classificagao reflete, assim,

27 Souza (2001).

* Na dissertacao de mestrado (FREIRE, 2005) discutimos os diferentes sentidos atribuidos a
categoria “favelado”. De modo geral, podemos dizer que, entre muitos moradores de Acari,
ser “favelado” significa apresentar uma série de comportamentos considerados moralmente
inferiores, iso €, “praticar tudo de errado”, como “jogar lixo na rua”, andar sujo”, “drogar-se”
e “mendigar”, funcionando, assim, como um estigma (GOFFMAN, 1982) do qual tentam a
todo custo escapar em busca de maior aceitagio social.
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a divisao socioespacial da cidade do Rio de Janeiro, em que a Zona
Sul € a regiao mais rica, nobre e urbanizada, o subtrbio € considerado
como a regiao mais pobre, popular e violenta (agrega-se aqui o con-
teddo pejorativo do adjetivo “suburbano”) e a Zona Oeste, que embora
também seja caracterizada como regiao pobre e violenta (com excegao
hoje dos bairros da Barra da Tijuca e do Recreio, que se constituiram
numa espécie de “Zona sul da Zona Oeste”), € considerada aquela
onde ainda € possivel se encontrar grandes areas rurais.

O contraste entre a percepgao dos espacos por quem € “de fora” e a
percepcao dos moradores aponta que o mesmo ambiente nao € viven-
ciado da mesma maneira por individuos ou grupos diversos, uma vez
que esta vivéncia estd diretamente relacionada a sua experiéncia coti-
diana. Segundo Mello e Vogel,” um sistema de espacos existe sempre
em conexao com um sistema de valores e ambos estao relacionados a
existéncia de um sistema de atividades. Conforme demonstraram os
autores em um estudo sobre o uso dos espacos coletivos para fins de
lazer no bairro do Catumbi, o principio da diversidade d4 margem a
muitas conjuncdes de espaco e atividade, concedendo, por exemplo, a
rua uma multiplicidade de significados ligados a seus usos contextuais.
Tal como no Catumbi, em Acari a mistura também nao ¢ um aciden-
te, mas o estilo da vida urbana nesse local, o que podemos observar
nas diferentes funcoes simultaneamente desempenhadas pelas ruas
da localidade: de pétio para as criangas brincarem; de extensdo do
ambiente doméstico para as mulheres que puxam seus banquinhos
para fora para papear com as vizinhas e observar os acontecimentos
da rua; de local de trabalho para os vendedores ambulantes que cir-
culam durante o dia vendendo paes e doces; de local para a atividade
ilegal dos traficantes de drogas, que privatizam pontos estratégicos
para também vender seus produtos; de palco em que se confrontam
a mao armada policiais e traficantes; ou ainda de simples vias de
passagem para ciclistas, automdveis e transeuntes em seus percursos
didrios. Por todos esses aspectos consideramos Acari tanto um espaco
fisico, sem qualidades, quanto um lugar que é simbolizado, habitado
e constantemente recriado pelos individuos.*

Apesar de sua grande heterogeneidade interna, Acari tem sido ge-
ralmente apresentado na midia como uma localidade homogénea,

2 Mello; Vogel (1983).
3 Briggs (1972).
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marcada pela presenca de um intenso trafico de drogas e por aconte-
cimentos relacionados a pobreza, a criminalidade e a violéncia.*! Em
2001, destacou-se nos meios de comunicagado como “o pior bairro
do Rio de Janeiro”, a partir da divulgacao do primeiro Relatdrio
de Desenvolvimento Humano do Rio, elaborado em conjunto pelo
Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud), o
Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada (Ipea) e a Prefeitura da
Cidade. Segundo este relatdrio, Acari seria o bairro com pior indice
de desenvolvimento humano (IDH) da cidade, comparado aos paises
mais pobres da Africa.®?

Com a repercussao desse documento e a proximidade das elei¢oes nos
anos seguintes, os governos estadual e municipal passaram momen-
taneamente a priorizar Acari na aplicagao de suas politicas sociais.
Logo ap6s a publicizacao do relatério, construiu-se, por exemplo, na
localidade, o primeiro restaurante popular municipal e ampliaram-
-se programas sociais de renda minima, como o Cheque-Cidadao.®
Dentre as agoes da prefeitura, destacaram-se a construcao, em 2004,
do primeiro hospital municipal da Zona Norte (H. M. Ronaldo Gazo-
la), embora até hoje ainda nao inaugurado; e a implantacao, iniciada
em 2003, do Programa Favela-Bairro. Conforme nos disseram tanto
lideres comunitarios quanto uma engenheira da SMH, se a interven-
¢do urbana em Acari j era prevista pela prefeitura e solicitada pelas
Associagoes de Moradores locais, a especificidade desse momento
politico-social certamente contribuiu para “acelerar o processo”.

O papel das Associacoes de Moradores no processo
de intervencao urbana

3

Dentre estes acontecimentos, os mais conhecidos sdo: a existéncia da “Feira de Acari”, que
funcionou dos anos 1970 até 1996 e era conhecida como “Robauto” por vender produtos e
pegas de automoveis roubados, € o caso do desaparecimento de 11 jovens em 1990, a maioria
moradores de Acari, depois de sequestrados e supostamente assassinados por policiais
militares, culminando no surgimento do movimento que ficou conhecido internacionalmente
como “Maes de Acari”, que cobrava a apuracdo das mortes e a puni¢ao dos culpados.

3 0 indice de desenvolvimento humano (IDH) ¢ calculado pela renda familiar per capita,
expectativa de vida, taxa de alfabetizacio de maiores de 15 anos e nimero médio de anos
de estudo.

Programa do Governo do Estado que atende familias com renda per capita inferior a R$50,00/
meés. Por meio das institui¢des religiosas nas proprias comunidades, as familias beneficiadas
recebem um cheque mensal de R$100,00 a ser trocado nos supermercados cadastrados por
produtos alimenticios.
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Durante a implantacao do Programa Favela-Bairro, cada localidade
de Acari era tratada de forma independente. Embora a intervencao
se iniciasse no mesmo periodo nas trés favelas* atendidas, para cada
uma havia um plano de intervencdo, um escritorio de arquitetura,
uma empreiteira executora e uma equipe de agentes comunitarios
responsavel. Assim, trataremos aqui especificamente do processo de
intervencdo em uma dessas favelas, que acompanhamos seguindo
os atores em agdo.” A problematica central do caso concerrne a
constituicao de um espaco informal de negociacdes em torno do que
seria construido numa determinada 4rea da localidade. Elementos
de outras situagdes ocorridas, presenciadas por nos ou narradas por
terceiros, nessa localidade ou nas favelas vizinhas sao, entretanto,
agregados a sua descricao a fim de propiciar uma melhor compreen-
sdao do contexto e das relagoes entre os diferentes atores envolvidos.
Ao relacionarmos a situagao principal ao contexto mais amplo das
Associacoes de Moradores de Acari, buscamos analisar com mais
justeza o papel dessas organizacoes no processo de implantagao dessa
politica urbana, assim como sua relagdio com os moradores e com
o Estado. Tendo justificado nossa opgao metodoldgica, passamos a
descricao do caso.

Alguns meses antes de comecarem as obras na localidade, a equipe
de agentes comunitdrios do programa visitavam cada familia em sua
residéncia para comunicéd-las sobre a intervengao e divulgar seus
beneficios para toda a populagao, aludindo nessas situacoes a um
discurso de interesse geral. Para os moradores, eles afirmavam que
“o Programa Favela-Bairro significa a transformacao da favela em
um bairro” e que a intervencgao lhes traria muitas vantagens, como
0 acesso a rede publica de servigos urbanos e a perda do estigma de
“favelado”. Diante da interesse de se verem individualmente benefi-
ciados com a intervencao, pouco a pouco os moradores comecam a se
sensibilizar pela acdo publica, afastando a descrenca generalizada nas
“promessas do governo”. Somente quando se tornou concretamente
visivel na localidade a atuac@o dos atores envolvidos na intervengao

3 Apesar da precariedade das condigdes de habitacao de seus moradores, o Conjunto Residencial
Areal, por ser uma drea oficialmente tida como legal e urbanizada, nao é atendido pelo
Programa Favela-Bairro.

% A nogdo de ator (ou actante) refere-se, nesse caso, a tudo que produzia efeitos sobre o
processo da intervengdo urbana, distinguindo-se de modo geral do conceito sociolégico de
“ator social” por nao se referir apenas aos individuos, mas também ao que Latour (2000)
chama de ndo-humanos, ao mundo dos objetos.
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urbana, com a chegada dos técnicos responsaveis pelas obras, por
exemplo, é que os moradores se convenceram da veracidade do que
estava para acontecer na localidade.

Ainda nessa primeira etapa, a equipe técnica contratada para elabo-
rar o plano de intervencao convocou a populagao para participar de
pequenas reunides com o propdsito de identificar os problemas mais
graves da localidade e suas demandas prioritarias no que se refere
a urbanizacao; pratica que visava atender ao principio do programa
de garantia da participac@o da populac@o no processo, mas que, no
entanto, era aplicada de formas diferentes nas favelas, conforme a
metodologia proposta pelo escritorio de arquitetura licitado. A partir
da realizacido dessas reunides com alguns moradores e do uso de
instrumentos técnicos, como mapas e fotografias aéreas, que lhes
permitiam fransportar alocalidade para o escritdrio de arquitetura, a
equipe elaborou o plano de intervencao e o apresentou em assembleia
publica realizada em uma escola estadual da regiao, cuja divulgacao
também contou com o apoio da Associacao de Moradores.* Nesta
assembleia, os técnicos expuseram, por meio de um grande mapa, o
que seria construido e rehabilitava na localidade, tendo os moradores
a oportunidade de aprovar ou propor modificagdes no projeto. Entre-
tanto, enquanto os técnicos que o produziram traduziam claramente
no mapa a area representada como um todo, os moradores, por sua
vez, pareciam nao reconhecer naquela inscricao imoével a localidade
pulsante em que viviam. Diante disso, muitos moradores pareciam
ser levados a aceitar o projeto mais pelas promessas de melhorias e
“boas intencdes” contidas no discurso da equipe responsavel do que
por terem uma clara nocao do que o plano implicaria concretamente
na estrutura da localidade. Mais uma vez, a maioria dos moradores
era, na verdade, tomada por uma preocupacgao individual, qual seja,
se suas casas seriam ou nao removidas para dar lugar a construcao de
algum dos equipamentos urbanos previstos. A situagao da assembleia
suscitava, assim, a mobilizacao individualizada dos moradores, tra-
zendo a tona o fantasma da remogao que circunda o imaginario dos
moradores de favelas, heranca das politicas radicais de tratamento
das favelas ocorridas em décadas passadas.

% Como esta reunido ocorreu antes de iniciarmos o trabalho de campo, os dados aqui nao
resultam de uma observacao direta, mas foram extraidos dos relatos de pessoas que
participaram ou estiveram envolvidas na realizacao da reunido.
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Em relacao as Associagoes de Moradores de Acari, antes mesmo da
intervengao urbana observamos que os habitantes mantinham com
elas uma relagao bastante ambigua e individualizada. Embora alguns
dirigentes fossem admirados por uma pequena parcela da populacao
por “tudo que lutaram pela comunidade” e por sua habilidade em
negociar com os representantes do Estado, de institui¢cdes sociais e
nao governamentais e mesmo com os traficantes locais, havia entre a
maioria dos moradores uma forte desconfianca perante as Associacoes
de Moradores e seus dirigentes. Uma critica comum, por exemplo,
era que as diretorias privilegiariam seus “conhecidos” nas oportuni-
dades de cursos e empregos oferecidos pelas associagoes por meio de
convénios e parcerias estabelecidos com 6rgaos publicos, empresas
privadas ou organizacdes nao governamentais. Para grande parte dos
moradores, exceto para aqueles que mantinham relacoes estreitas
(familiares ou de amizade) com os dirigentes, estes “nao pensam na
comunidade”, “s6 pensam em si proprios” ou representam apenas os
“interesses de politicos ou bandidos” aos quais sao vinculados.

Para os dirigentes das associagoes, por sua vez, tornava-se cada vez
mais dificil obter o reconhecimento dos moradores por tudo o que ha-
viam feito “pela sua comunidade”. Da mesma forma, tornava-se cada
vez mais dificil enfrentar as “pressoes” exercidas pelo “movimento”’
para controlar suas acdes. Sobre esse aspecto, cabe notar que no inicio
das obras do programa nas localidades, observou-se um aumento
dessas pressoes de tal forma que alguns dirigentes expressavam,
pela primeira vez, a decisao de abandonar suas atividades politicas
nas localidades.

Como um processo em cadeia, os dirigentes das Associacoes de
Moradores das trés localidades deixaram nesse periodo seus cargos,
sob maior ou menor (auto)resisténcia. Algum tempo depois, diversos
cartazes de autoria desconhecida foram dispersos por Acari, anun-
ciando a unificacao das associacoes e convocando a populacio para
a eleigcao do novo e tnico presidente. Segundo alguns moradores, os

3 Por “movimento” os moradores referem-se ao trafico de drogas local, englobando nessa
denominacao genérica tanto os atores humanos em suas variadas funcdes (traficante, olheiro
etc.), quanto o conjunto de atores ndo humanos (drogas, armas, dinheiro etc.) que o compdem.
Segundo Misse (2007), embora essa denominagao tenha aparecido pela primeira vez como
jargao do jogo do bicho, hoje ela comparece na giria de consumidores e vendedores de drogas
ilicitas para representar varios e diferentes aspectos do mercado local de drogas nas favelas,
conjuntos habitacionais e demais areas da periferia habitadas por populagdes de baixa renda.
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cartazes haviam sido colocados pelo “movimento”, que estaria inclu-
sive apoiando uma das trés chapas candidatas. Conforme observamos
no trabalho de campo, o apoio do “movimento” converte-se, em
muitos desses casos, em voto compulsoério. Isso ocorreria, segundo
um agente comunitario, porque “a maioria dos moradores t€m medo
dos traficantes e acaba fazendo o que eles pedem”. Outro agente la-
mentava, contudo, a possivel submissdo dos moradores, que, na sua
opinido, “nao sabem a forga que tem”. De modo geral, podemos dizer
que o interesse do “movimento” pelas Associagoes de Moradores
era suscitado pela possibilidade de participar da gestao de diversos
assuntos considerados de interesse publico e que poderiam, direta ou
indiretamente, interferir no mercado local de drogas, como a decisao
sobre a manutengao ou retirada de um ponto de vigilancia policial ou
sobre o que seria construido nas 4reas selecionadas pelo programa.

Para melhor compreender a complexidade dessas relacoes, aborda-
remos aqui uma situagdo em torno do que seria construido em um
terreno de uma das localidades. No plano de intervencao inicialmente
aprovado na assembleia, estava prevista para essa area, proxima a
sede da Associacao de Moradores, a construcao de uma creche para
120 criancas e uma praca publica equipada com brinquedos infantis.
Para desocupa-la, cerca de 20 construcdes, entre residéncias, pequenos
estabelecimentos comerciais e o templo de uma igreja evangélica,
tiveram de ser removidos.*® No decorrer da implantacao do plano
de intervencao para essa area, uma série de negociagoes comegou,
entretanto, a ocorrer “por tras”, como alguns nos definiam, ou seja,
nas instancias da informalidade e da pessoalidade, cujos atores direta
ou indiretamente envolvidos eram a Associacdo de Moradores, 0s
agentes comunitarios, os técnicos do programa e o “movimento”.

Quando o terreno selecionado estava quase totalmente desapropria-
do e a construcdo da creche ja se iniciava, o dirigente da associacao
dirigiu-se aos técnicos do programa para solicitar, “em nome da

3 A negociagao direta entre os técnicos da prefeitura e os proprietarios desses imdveis nao era
um processo simples e sem conflito. Para aqueles que viam na proposta da remocao uma
oportunidade de “sair da favela” ou mudar-se para as dreas mais valorizadas da localidade,
os desacordos giravam sobretudo em torno do valor da indenizacao a ser paga pela prefeitura.
Ja entre os que desejavam ali permanecer, a indenizacdo, independentemente do seu valor
monetdrio, parecia nao funcionar como um instrumento reparador eficaz que lhes suprisse
as perdas reais, simbolicas e afetivas que a remocao das suas casas significava. Uma vez
que a permanéncia no local ndo configurava entre as opcoes dadas pela prefeitura, pouco a
pouco o terreno eleito foi sendo totalmente desapropriado.
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comunidade”, a modificacdo no projeto inicialmente aprovado, a fim
de que, em lugar da construgao da praca, fosse duplicada a quadra
da associacado, geralmente utilizada para ensaios de grupos de jovens
ligados a projetos de danca e teatro na localidade e a realizacao de
festas com a apresentacao de grupos de pagode e funk promovidos
por traficantes. Embora os técnicos do programa ficassem relutantes
a nova proposic¢do, para eles, se a solicitacao era colocada pelo diri-
gente como sendo “interesse da comunidade” e a demanda nao feria
os padroes legais exigidos nem ultrapassava a verba previamente
acordada com a prefeitura, nao lhes restava outra op¢ao senao acatéa-la,
uma vez que a Associagcao de Moradores tinha legitimidade para tal.

Os agentes comunitirios — que, por sua vez, trabalhavam uma sala
provisoriamente instalada no interior da Associagao de Moradores
e acompanhavam de perto toda a negociacdo — também recorriam
ao “interesse da comunidade™ para tentar, sem sucesso, convencer
o dirigente da importancia de que fosse construida a praca para as
criangas atendidas pela creche, bem como alerta-lo dos possiveis
conflitos que poderiam, no seu ponto de vista, advir da vizinhanga
de dois espacos destinados a publicos e atividades tao dispares. O
barulho, por exemplo, era citado como algo que atrapalharia a rotina da
creche, embora na pratica as festas geralmente ocorressem nos finais
de semana. Outro aspecto que baseava a argumentacao dos agentes
referia-se a uma espécie de contaminacao simbdlica que a presenca
de pessoas ligadas ao “movimento”, que costumam frequentar e
organizar essas festas, poderia causar a pureza das criancgas. Contra
essa proximidade, os agentes referiam-se ainda aos riscos fisicos que
ela poderia causar as criangas em caso de confrontos entre traficantes
e policiais. Finalmente, para se preservarem de possiveis coacoes, 0s
agentes foram orientados pelo coordenador da equipe a “ndo se me-
terem mais no assunto”, sobretudo aqueles que, além de trabalharem,
residem na localidade. E assim entao foram feitas as obras de expansao
da quadra da associagdo, ao lado da creche recém-construida. Nesse
jogo de negociagdes que se passava em espagos nao oficiais de dis-
cussdo — “por trds”, como nos diziam — o publico alvo do programa,
ou seja, os moradores, permanecia totalmente excluido do processo
decisorio. Em nenhum desses momentos encontramos moradores
que soubessem nos afirmar o que seria efetivamente construido no
terreno desapropriado.
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A partir do caso descrito anteriormente, sugerimos trés conjuntos de
questdes para serem analisadas.

O primeiro refere-se a relagdo entre os habitantes e as Associa-
¢coes de Moradores. De imediato, o trabalho de campo permitiu-nos
constatar a existéncia de uma grande distancia entre as Associagoes
de Moradores de Acari e aqueles que elas deveriam representar. Ao
mesmo tempo em que os moradores véem as associagdes como pouco
atuantes em relacdo ao que consideram que elas seriam capazes de
fazer em prol da “comunidade”, poucos sao aqueles que se dispdem es-
pontaneamente a colaborar para que elas representem os interesses da
populacao local, seja se engajando como socios, seja participando de
suas atividades. Geralmente vistas como lugares de poder individual,
as Associagcoes de Moradores estao sempre sujeitas a desconfiancas.

A prevaléncia de uma visao negativa e personalista dessas organiza-
¢oes entre os moradores nao € uma caracteristica particular de Acari,
tampouco exclusiva da sociedade brasileira, mas um risco inerente a
qualquer movimento associativo. Para nos atermos aqui ao contexto
brasileiro, o pesquisador francés Dominique Vidal,* por exemplo,
encontrou a mesma situacao em Brasilia Teimosa, no Recife, ao
estudar a relagdo entre as dimensdes social e politica nessa favela.
Devido a sua participacdo em inimeras “articulacoes politicas”, as
associagoes de Brasilia Teimosa siao percebidas pelos moradores
de modo personalizado, cujos dirigentes — vistos negativamente
como “politicos” — estariam mais preocupados em extrair ganhos
pessoais de sua posi¢ao do que de buscar solucoes efetivas para os
problemas da localidade. Tal como na favela estudada por Vidal,
predomina na relacdo dos moradores de Acari com as associagdes
o que o autor chama de “légica de usuério de servigo publico”, em
que a participagao nas atividades associativas estaria condicionada
as expectativas de os moradores se verem objetivamente recompen-
sados, por exemplo, por sua inclusdo em um programa de habitacao
ou de capacitacdo profissional. Ao mesmo tempo, o funcionamento
interno dessas organizagoes revela, com frequéncia, a concentracao
do poder de decisao nas maos de seus dirigentes e a nao disposi¢ao de
submeté-las ao controle dos moradores. A relagio instrumentalizada
que o Estado tem historicamente estabelecido com as Associacoes de

¥ Vidal (1998).
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Moradores parece ser, assim, reproduzida, no nivel local, na relacao
dos habitantes com essas organizacdes.

A avaliagao da legitimidade das associagdes enquanto porta-vozes dos
moradores nao esta pautada apenas no tipo e grau da relacio que seus
dirigentes mantém com os politicos, relacionada a uma visao negativa
do mundo da politica, mas também com o “movimento”, relacionado
a uma visao negativa do mundo do crime. Dependendo da vinculacao
que t€ém com ambos os atores, as associagdes sao mais bem ou mal
vistas pelos moradores, assim como seus dirigentes sao reconhecidos
enquanto seus representantes ou desqualificados enquanto tal.*

Se a conhecida troca de favores entre lideres comunitérios e politicos
da regido ¢ hoje uma pratica social naturalizada em nossa socieda-
de, a relagao dubia entre as Associacoes de Moradores de favelas
e 0 “movimento” também nao € um fato novo ou estranho a essas
localidades, mas resultado de uma antiga convivéncia, que se inicia
muitas vezes no bojo do surgimento das associagoes. Quando realizou
sua pesquisa em Acari (1995-1998), Souza* observou que a relagao
entre 0 “movimento” e certas Associacoes de Moradores ja estava
“institucionalizada” aos olhos dos moradores. A prépria sede de
uma associacao e a piscina na sede de outra haviam, inclusive, sido
construidas por antigos chefes do trafico. Mas se inicialmente havia
um incentivo, sobretudo financeiro, por parte do “movimento” para a
constitui¢do dessas organizagdes, hoje o que se identifica ¢ a tendéncia
cada vez maior de obter seu controle institucional. Essa nova forma
de se relacionar com as Associagoes de Moradores estaria ligada,
a nosso ver, a um duplo processo, marcado tanto pelas mudancas
nos utimos anos na prépria configuracao do trafico de drogas nas
grandes favelas da cidade, quanto por um alargamento do papel das
associacdes enquanto intermediarios entre as populagoes residentes
nas favelas e o Estado.

Paralelamente a expansao do narcotrafico, percebe-se em Acari
uma relativa mudanca do perfil dos traficantes. Segundo o relato de

“ Essa instabilidade ¢ ratificada pela pesquisa realizada pelo IBASE (2000) em oito
comunidades e bairros da Grande Tijuca, que identificou como os quatro maiores desafios
colocados hoje as Associagdoes de Moradores: a busca por representatividade, a manutencao
da participacao, a nao submissao aos chefes do trafico de drogas e, nas parcerias, a nao
aceitagao sem discutir das regras dos projetos governamentais ¢ ndo-governamentais.
Souza (2001).

4
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moradores, “antigamente [0 consumo e a venda de drogas] era mais
discreto” e os traficantes que, em geral, eram “criados na comunida-
de”, demonstravam “respeito” pelas Associagdes de Moradores e seus
dirigentes.** J4 os novos membros do “movimento” nao possuem 0
mesmo sentimento de pertencimento local e “nao t€ém mais o respeito
de antes”, como lamentam antigos moradores. Achando que “sabem
de tudo”, eles tentam interferir nas acoes das associacdes quando
estas lhes suscitam algum interesse. Além disso, parece-nos que a
politica “assistencialista” praticada por antigos chefes do tréfico, que
incluia a doacao de bens e auxilios financeiros para as Associagoes
de Moradores, converteu-se de alguma forma em divida simbdlica
acumulada a ser paga pelos dirigentes.** Muitas vezes, essa teia de
relacoes € tao fragil que mudancas ocasionadas na configuracao do
“movimento” acarretam mudancas na configuracao das Associagoes
de Moradores ¢ vice-versa. Em Acari, as mudancas na dindmica das
Associacoes de Moradores durante a intervencao do Programa Favela-
-Bairro coincidiram, por exemplo, com uma presenga mais homogénea
das atividades do “movimento” nas diferentes localidades.

Diante dessa complexidade de variaveis, consideramos que a
autonomia das Associagoes de Moradores € algo que deve ser cons-
tantemente negociado pelos dirigentes nas suas interagdes cotidianas
nao apenas com os agentes do Estado, mas também com os agentes do
“movimento” na localidade. Nao se trata de pura submissao, mas de
um verdadeiro “jogo de cintura”, como costuma dizer o ex-dirigente de
uma associagao sobre a competéncia necessaria para exercer a fungao.

Quanto aos papéis que as associacOes desempenham nesse jogo,
em relacdo aos 6rgaos publicos, remete-nos ao segundo conjunto de
questoes que podemos sugerir a partir do caso de Acari: a relagdo
entre as Associacoes de Moradores e o Estado.

4 Algumas demonstracdes do respeito pelos lideres comunitarios e religiosos era a atitude dos
traficantes de evitarem ser flagrados por eles nas ruas vendendo ou fazendo uso de drogas,
além de nunca entrarem nas dependéncias das associagdes portando drogas ou armas de
fogo.

Segundo Souza (2001), a retribuicdo dos moradores pelas “ajudas” do trafico, como o
pagamento do aluguel para quem ndo tinha condi¢des financeiras e a compra de remédios
para os doentes, evidenciava-se, por exemplo, na demonstracio publica de gratidao e
solidariedade aos traficantes mortos pela policia. Somente no enterro do traficante Jorge
Luiz, em meados de 1996, estiveram presentes cerca de 3000 moradores, que seguiram num
cortejo de 13 Onibus para lhe dar “o altimo adeus”.
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Como vimos, as Associagoes de Moradores sao os mediadores por
exceléncia entre a populacao atendida pelo Programa Favela-Bairro e
a administracao municipal. Os Agentes Comunitarios de Habitagao*
também atuam como mediadores — ou “ponte entre a prefeitura e a
comunidade”, como se autodefinem — mas apenas de modo limitado.
Algumas de suas fungoes sao: repassar e discutir com os moradores
informagdes e conhecimentos sobre o ambiente urbano; atuar como
elo de comunicacao e interlocucao democratica entre a prefeitura
e a comunidade; incentivar o aumento do grau da participacao dos
moradores no planejamento e na execucao de politicas publicas a
cargo da prefeitura; e fazer o acompanhamento regular dos trabalhos
executados na comunidade, em parceria com os moradores.* Diferen-
temente das Associacoes de Moradores, os agentes comunitdrios nao
possuem o papel de representar politicamente a populacdo perante a
administracao municipal, mas apenas de facilitar a comunicacio e a
cooperagao entre ambos, promovendo, a0 mesmo tempo, o “desen-
volvimento comunitario”. Além disso, entre os agentes comunitarios
e a administragdo municipal, ha a mediacao de uma organizagao nao
governamental,* responséavel pela sele¢io, capacitacio e coordenagao
do trabalho das equipes.

De todo modo, tanto os agentes comunitarios quanto os dirigentes das
associacoes reconhecem a necessidade de se estabelecer uma parceria
durante a implantagao do programa, sem descartar, contudo, o fato de
que a indefinicao de seus contornos pode comprometer a autonomia
do trabalho de cada um. Por um lado, essa parceria daria “o respaldo
necessario” para que os agentes comunitarios desempenhem adequa-
damente seu trabalho nas localidades, tendo em vista que muitos deles
sao “de fora”, a0 mesmo tempo que daria maior visibilidade a parti-
cipacao das associacdes no processo da intervencao. Por outro lado,
assumir uma vinculagdo excessivamente estreita com as associacoes
acarretaria desvantagens para os agentes, na medida em que alguns
dirigentes tentam incorporar o trabalho das equipes como “mais uma

4 As equipes sdo compostas por um nimero de agentes, em geral moradores de favelas, que
varia de 3 a 6, de acordo com as caracteristicas territorial e populacional das localidades.

4 Freire (2005).

4 Trata-se da ONG CIEDS (Centro de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel),
criada no Rio de Janeiro em 1998, com o objetivo de “formar individuos e grupos facilitando
o desenvolvimento de seus projetos voltados para a melhoria da vida de suas comunidades”,
sendo uma de suas dreas de atuac@o a assessoria a gestao social de politicas publicas. Para
maiores informacoes, ver o site: <www.cieds.org.br>.
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atividade da associagao” e que a representacao negativa das associa-
¢oes poderia dificultar a sua aproximacao inicial com os moradores.

Enquanto a atuacao dos agentes comunitarios resume-se a um contexto
delimitado e provisdrio, a atuagdo das Associagdoes de Moradores
extrapola esses limites ao serem consideradas pela prefeitura como
representantes legitimas das populacdes residentes nas favelas. Con-
forme vimos em Acari, é por meio dessas organizacdes, por exemplo,
que € convocada a assembleia para apreciacao do plano de intervencao
urbana junto a populacio a ser atendida. Independentemente do que
¢ decidido nessa ocasiao, na prética, ao longo de todo o processo de
implantacdo do programa, as Associagoes de Moradores tém o poder
de interferir e propor alteracoes no plano inicialmente aprovado, sem
que, para isso, seja necessaria a convocagao de novas reunioes publi-
cas. Para os técnicos do programa, na medida em que os dirigentes
das associacoes falam “em nome da comunidade”, suas demandas
devem ser consideradas. Além disso, as particularidades de cada
associacdo exigem uma adaptacao constante dos representantes do
poder publico ao perfil de seus dirigentes. A relagao personalizada
com as associacoes € assumida pelos proprios técnicos do programa,
quando a engenheira nos diz: “as associagdes sao bem diferentes,
cada uma € de um jeito. Entao com cada um dos presidentes a gente
vai levando também na linha que eles fazem”.

Apesar de o trabalho de campo evidenciar o quanto essas organizagoes
estdo em permanente tensao, sendo submetidas as forcas e acoes de
diversos atores, ter uma Associacdo de Moradores que desempenhe
de forma ativa a funcao de defender os interesses coletivos pode fazer
a diferenga no ambito do Programa Favela-Bairro, por exemplo, no
que se refere a elaboracao do plano de intervencao de acordo com
as demandas dos moradores e a qualidade das obras executadas nas
localidades. Como nos dizia o ex-dirigente de uma das associagoes
de Acari, “a comunidade muitas vezes perde quando a associagiao nao
mostra interesse, quando nao existe um acompanhamento de perto
da lideranga”. Nesse sentido, sua fiscalizacdo e acompanhamento
continuo (antes de haver a unificagao das associagoes) foram fatores
importantes para que a “sua comunidade” recebesse obras de melhor
qualidade do que as demais, fato reconhecido até mesmo pelos mo-
radores das trés localidades.
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Sobre essa flexibilidade do programa, a anélise de Carvalho* indica que,
se por um lado, esta €, juntamente com a independéncia dos escritorios
de arquitetura, uma de suas caracteristicas mais salientes, por outro
lado, essas mesmas qualidades o expdem a uma imensa variedade de
solugdes politicas correspondente tanto as caracteristicas empiricas das
localidades quanto as dos técnicos envolvidos na sua execugao, o que
tende a tornar o Estado muito distante e a no¢ao de publico longinqua.

Este ponto remete-nos, entdo, ao terceiro conjunto de questdes que o
caso de Acari nos indica: a relagdo entre a populagao residente nas
favelas e o Estado.

Como ja apontamos ao longo do texto, a relac@o entre os habitantes das
favelas e o Estado tem sido historicamente intermediada por diversas
organizagoes sociais, das quais uma das mais significativas tem sido
as Associagoes de Moradores. Em Acari, essas associa¢oes sao priori-
zadas pela administragao municipal como as instancias de negociaciao
e representatividade da populagao na implementacao de suas politicas
urbanas.® Aos olhos da prefeitura, essa parece ser a principal forma
de garantir a participagao da populacio no processo de implantacao
do Programa Favela-Bairro. Nesse contexto, interessa-nos identificar
quais sao as formas retdricas acionadas pelas Associacoes de Moradores
no contexto do Programa Favela-Bairro, na qualidade de mediadoras
entre a populacdo e a prefeitura e, indiretamente, quais sao as suas
implicacoes na relagdo entre a populagio e o Estado.

No caso abordado, evidenciamos que a concessao — que se difere certa-
mente da conquista obtida a partir de uma mobilizagao coletiva — desse
papel representativo as Associagdes de Moradores esta diretamente
relacionada a existéncia de um hiato ndo apenas entre a elaboracao do
plano de intervencao urbana e a sua implantacio nas localidades, mas
também entre a concepcao do programa quanto a garantia da partici-
pacao popular e democratica no processo da intervencio e a maneira
como os dispositivos publicos sao dispostos e apropriados na localidade.

Ao falar “em nome da comunidade”, as Associacoes de Moradores
tornam-se capazes de intervir abertamente em todo o processo de

47 Carvalho et al. (1998).

4 Notamos, porém, que essa prioridade nao ¢ dada exclusivamente pela prefeitura, mas
por praticamente todas as institui¢gdes estatais, sociais e nao-governamentais que realizam
parcerias ou desenvolvem projetos em favelas.
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intervengao urbana em Acari. Destacamos que, se por um lado, essa
alianga entre a prefeitura e as Associagoes de Moradores pode gerar
efeitos benéficos a populagao, por meio de uma atuacao fiscalizadora
e reivindicatoria de seus dirigentes que garanta um “trabalho bem feito
na comunidade”, por outro pode produzir efeitos perversos e impre-
visiveis, ficando o programa sujeito as relagoes de forgas internas as
localidades e as consequentes alteragdes na dindmica das Associacdes
de Moradores. Ao atribuir esse poder as Associagoes de Moradores,
a administracao municipal tem provocado o acirramento de conflitos
pré-existentes nas localidades, refletido, por exemplo, no aumento das
pressoes do “movimento” pelo controle das associagdes, mas também
nas disputas entre os proprios lideres locais por exercer o papel de
porta-voz da “comunidade”, aproveitando a ocasido da intervencao
para reafirmar publicamente sua lideranca politica, disputando, até
mesmo, o titulo de “quem levou o Favela-Bairro para Acari”. Dessa
forma, as Associacdes de Moradores transformam-se em verdadeiras
arenas publicas,* em espagos de negociagao e disputa entre diferen-
tes atores, em que os interesses individuais e coletivos se colidem o
tempo todo, variando conforme o contexto e as vinculagoes daquele
que ocupa momentaneamente a posicao privilegiada de falar “em
nome da comunidade”.

Como podemos observar em Acari e em diversas outras localidades
ditas desfavorecidas, as Associacoes de Moradores vivem um dilema
que torna cada vez mais dificil identificar em nome de quem seus di-
rigentes falam: de si préprios, de politicos, da populagao ou do trafico
de drogas local? Independentemente dos interesses, individuais ou
coletivos, encobertos ou explicitados, observamos igualmente que €,
entretanto, sempre “em nome da comunidade” que seus dirigentes se
pronunciam no espago publico.

2

O carater homogeneizante do termo “comunidade” € particularmente
perceptivel nas formas de intervencao publica voltadas as favelas,
tendo as Associacdes de Moradores assumido um papel importante
na gestao de diferentes programas. Guardadas as devidas diferencas,
pode-se dizer que, tal como no contexto do ambientalismo analisado
por Lobao,* as associagdes, no contexto urbano das favelas, também
sao tratadas como representantes ou sao comumente criadas para

 Cefai (2002).
0 Lobdo (2006).
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representar os interesses de uma “comunidade”. Na visao do autor,
o problema na aplicacao das politicas pablicas ambientais parece
muitas vezes residir justamente no uso generalizado e impreciso
desse conceito. Para compreender a sua apropriagao no processo da
intervencao do Programa Favela-Bairro em Acari, € preciso, portanto,
considerar os contextos, objetivos, valores e interesses dos atores em
cada situacao.

Embora no préprio nome do programa esteja presente o termo favela,
por oposicao a bairro, no processo de sua implantacao € a “comunida-
de” que € evocada nas localidades pelos representantes da prefeitura,
incluindo os Agentes “Comunitarios” de Habitacao. Ao fazerem uso
desse termo, tentam se esquivar do aspecto estigmatizante incutido
historicamente na palavra “favela”, aludindo a uma imagem ptblica
positiva, mas ao mesmo idealizante, convencionada como politica-
mente correta, desses espacos urbanos e de seus habitantes.” Essa
mesma apropriacao do termo pode ser observada entre a maioria dos
moradores, que o utilizam para fazer frente ao efeito de descrédito
produzido pelo estigma de “favelado”, assim como para definir o
grau de pertinéncia dos individuos, distinguindo-os entre os “de
fora” e os “da comunidade”. Uma lider “comunitaria”, por exemplo,
justifica sua preferéncia pelo termo por considerar que “favela ¢ um
nome muito pesado”, defendendo inclusive a sua extincao de nosso
vocabuldrio citadino.

Enquanto “comunidade” evoca uma pretensa harmonia, “favela”
evoca o caos. E esse termo que é frequentemente utilizado pelos
atores para ressaltar os aspectos negativos de Acari, como a pobreza,
a situacao de “abandono” por parte do poder publico e as diversas
formas de violéncia incitadas pela presenca do trafico de drogas nestas
localidades. Essas imagens sao manejadas sobretudo por moradores
que comporiam aquilo que Silva® designou burguesia favelada —
pessoas que monopolizam o acesso, o controle e a manipulacao dos
recursos econdmicos e das decisoes e os contatos politicos nas favelas

5

Mais do que isso, Boschi e Valladares (1983) apontam que os 6rgaos implementadores de
politicas publicas, notadamente aqueles voltados para as populagdes das favelas, mocambos
etc. apropriaram-se direta ou indiretamente de toda a teorizacdo anterior a respeito da ideia de
comunidade, seja aquela que a definia como nicleos idelizados de tipo rural, por constraste
aos aspectos negativos do urbano, seja aquela que a definia como nicleos espacialmente
segregados e marginalizados.

2 Silva (1967).
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—, em situacoes que envolvam a possibilidade de obter beneficios para
seu grupo social. Por exemplo, quando um lider local recebe visitas
de politicos em periodo eleitoral, ele exibe aos visitantes os cantos
mais precarios da “favela”, sugerindo a troca de apoio politico por
melhorias em termos de servigos publicos (e, as vezes, também em
favor de interesses pessoais).> Por outro lado, ¢ a imagem idealizada
da “comunidade” que € evocada quando estes mesmos lideres preten-
dem exibir publicamente seus feitos e as melhorias que trouxe para a
“sua comunidade”, inclusive acdes publicas como a intervengao do
Programa Favela-Bairro, bem como evocar uma homogeneidade dos
interesses da populacao que suas acoes pretensamente representariam.
Nesse sentido, como ressalta Gusfield* em relacao as categorias
socioldgicas comunidade e sociedade, consideramos que “favela” e
“comunidade” nao sao categorias estaticas, mas dinamicamente cons-
truidas pelos individuos na diversidade de suas interagdes cotidianas.

Enquanto espacos em que ocorre a maioria das disputas econdmi-
cas, politicas e simbdlicas, as Associagoes de Moradores de Acari
deparam-se cotidianamente com o desafio de administrar a concor-
réncia dos interesses dos seus proprios dirigentes, dos habitantes, dos
representantes do poder publico e ainda do “movimento”. A referéncia
a “favela” ou “comunidade” tera efeitos distintos, dependendo das
negociacoes em jogo em cada uma das situacdes. No caso abordado,
areferéncia a “comunidade” implica uma tentativa de legitimacao do
discurso e do proprio papel de porta-voz de um grupo social preten-
samente homogéneo, cujos interesses convergiriam para um mesmo
ponto e seriam entao representados pelo porta-voz.

Se a intervencao do Programa Favela-Bairro em Acari motiva situa-
¢oes de conflito nas quais diferentes argumentos e agoes sao colocados
em cena por atores diversos, ¢ a evocacao constante da “comunida-

3 Embora em muitos casos os lideres locais se tornem importantes cabos eleitorais, a prometida
retribui¢do nas urnas nem sempre ocorre, ja que, como dizem os moradores, apds as eleicoes os
politicos tendem a “esquecer a comunidade”. Como ja dizia Medina (1964, p. 88), tal situacao
muitas vezes nao passa de uma simulagao, em que “o eleitor diz que vai votar, mas nao vota. O
cabo eleitoral finge que acredita, mas ndo acredita. O candidato, pelo menos antes da eleicao,
embora ja informado pelo cabo eleitoral, continua afirmando que conta com o apoio de todos™.

> Gusfield (1975).
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de” que sustenta os seus argumentos e legitima as suas agoes.> Ao
falarem “em nome da comunidade”, os atores lancam mao de uma
forma retérica de generalizagdo,>® dentre muitas outras disponiveis,
que lhes parece ser considerada a mais eficaz na situacao para mostrar
que suas acOes nao resultam de seus interesses individuais, mas de
interesses coletivos, compartilhado pelos habitantes de Acari, mesmo
que na pratica nio o seja.
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ENGAJAMENTO POLITICO

E MOBILIZACAO COLETIVA
EM NOVA IGUACU -

RJ: BASTIDORES DA
MOBILIZACAO DO MAB NAS
CONFERENCIAS DAS CIDADES

Jussara Freire'

Introducao

Este artigo® tem como objetivo descrever algumas das cenas anterio-
res a conferéncia municipal de Nova Iguacu. Mais especificamente,
buscarei analisar as provas e disputas acerca da nomeacao dos porta-
-vozes da Federacao de Associagdes de Moradores de Nova Iguagu
(MAB). Através desta descric@o, proponho interpretar certas com-
peténcias politicas em situagdo de construcao de uma causa comum
e certas tensdes provocadas por enquadramentos diferenciados dos
atores desta federacao em torno do projeto e das reivindicacoes do
MAB. A anilise dessas tensoes permitira avaliar como este coletivo
explora o espaco putblico, mobilizando recursos disponiveis — e dis-
ponibilizados, como no caso da Conferéncia Nacional das Cidades.
Partir desta perspectiva implica descrever as competéncias ordinarias
dos atores politicos do MAB. Esta discussao consiste, portanto, em
uma sociologia descritiva da acao coletiva no curso de sua elaboragao
desde os seus bastidores até o momento de sua visibilidade diante
de outras arenas publicas. Neste artigo, privilegiarei os bastidores
da acdo coletiva do MAB, suas “micro-arenas publicas”,* enquanto
ponto de partida do trabalho de descrigao, sem pretender, no entanto,
encontrar a origem dos assuntos problematizados na Conferéncia
Nacional das Cidades. Estes bastidores sdao ambientados na sede do
MAB e na cidade de Nova Iguacu.

! Professora da Universidade Federal Fluminense. Doutora em Sociologia (IUPERJ).

2 Gostaria de agradecer particularmente a Luiz Antonio Machado da Silva e Marcia Pereira
Leite pela leitura e por suas sugestdes neste texto. Essas interlocugdes enriqueceram muito
este artigo.

3 Cefai (2000, p. 51-82).
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De antemao, vale advertir que este artigo tem como objetivo mais
geral entender como se organiza a experiéncia militante e sua relacao
com os modos de engajamento das pessoas na Federacdo. Por este
motivo, a énfase da descrigao serd voltada para as formas de coorde-
nacao situadas e observadas em reunioes deste coletivo. Neste sentido,
o desafio deste texto é modesto (¢ a0 mesmo tempo ambicioso),
uma vez que buscarei destacar pequenos detalhes de sequéncias de
situacoes de reunioes, que me parecerem altamente significativos para
compreender como se organizam as experiéncias militantes das pes-
soas engajadas na Federacao. Por este motivo, buscarei compreender
como o arranjo desses pequenos detalhes, atores ordinarios, tensoes e
objetos, a priori insignificantes ou secundarios, esta no principio das
atividades de negociacdo, de engajamento e de mobilizacdo coletiva.

Diante desse objetivo, vale ainda apresentar sumariamente o quadro
analitico que conduziu minhas observacdes durante a minha pesquisa
de campo. A perspectiva deste artigo fundamenta-se na sociologia
norte-americana dos problemas publicos, particularmente na abor-
dagem de Gusfield,* que consiste em focalizar o olhar sociolgico
no processo de publicidade do ponto de vista dos atores sociais
nele envolvidos e em seu movimento espacial-temporal, sempre em
curso de elaboracao. Complementarmente, baseio-me na chamada
sociologia pragmatista francesa (em particular, nos trabalhos de Luc
Boltanski e de Laurent Thévenot), que oferecem preciosas ferramentas
conceituais para observar operacdes criticas, provas e disputas. Sao
recortes analiticos que permitem focalizar o olhar sociol6gico nos
processos de constitui¢ao e de formagao de espagos publicos a partir
das criticas elaboradas pelos atores sociais em situagdo. Permitem,
assim, analisar coletivos a partir das percepcoes dos proprios atores
sobre o que consideram justo e injusto, de situacdo em situagao, e
entender como estes “sensos do justo e do injusto” constituem a trama
da construcao da ordem publica.

Adotar esse ponto de vista implica partir de uma postura descritiva
e interpretativa do ponto de vista do agente competente. Na mesma
direcao da etnometodologia. Entendo pela expressao de “agentes
competentes” que as pessoas possuem e desenvolvem competéncias
proprias quando problematizam determinados assuntos, mesmo que
suas formulagdes nao sejam compartilhadas pelo observador. Uma

4 Gusfield (1981).
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sociologia descritiva’ dessas logicas sociais revela-se também de suma
importancia para apreender as formas de acesso ao espaco publico.
Assim, uma “sociologia descritiva” da pluralidade de 16gicas dos
protagonistas antes referidos elucidara nao somente o entendimento
da construcdo do espago publico, mas também, por extensao, da
ordem social e publica a partir do esforgo analitico de reconstituicao
desse mosaico.

Gusfield, por exemplo, estudando as disputas definicionais em torno
deste problema, procura entender como o ato de dirigir um automével
em estado alcoolizado (drinking-driving) tornou-se um problema
publico norte-americano. O tratamento do drinking-driving adquire,
em sua obra, um carater peculiar, pois ele inclui a discussao da drama-
tizacao dos eventos e das agoes dos puiblicos envolvidos® como forma
de enquadramento (frame) do problema puiblico. Enfatizar o processo
de dramatizacao do problema publico equivale a se interrogar sobre
as performances, as competéncias, a visibilidade e as encenagdes em
arenas publicas. O que importa nao € tanto a veracidade dos fatos,
mas as performances dramatirgicas de pessoas ou de arenas publicas,
de forma que um problema se torne um drama publico a ser tratado
com prioridade.

Como viver juntos? Que acordos e compromissos Sa0 necessarios
quando compartilhamos uma mesma situagao? Como as pessoas
se engajam nos mundos sociais nos quais nos movemos quotidiana
¢ historicamente? Como agir de forma conveniente em uma dada
situagao? Como se elabora um compromisso? Estas sao algumas
das questoes delineadas por Luc Boltanski e Laurent Thévenot.” A
perspectiva analitica desenvolvida pelos autores focaliza os recortes
cognitivos e morais ordinariamente realizados pelas pessoas comuns,
consideradas atores competentes. Para esta sociologia, a unidade
elementar de observagao € a situacio na qual se encontram pessoas
que estabelecem um acordo, nesse espago-tempo especifico, sobre
um “bem comum”, que configura um principio superior que viabiliza

Goffman (1991).

¢ Gusfield dedica o Capitulo 7 deste livro a dimensao dramatirgica da acao publica. No entanto,
vale assinalar que ele ndo se inspira conceitualmente apenas nos trabalhos de Goffman e de
Burke. O autor enfoca trés perspectivas da acao publica: do ponto de vista da performance,
de sua encenagao e, por fim, da visibilidade de atos, experiéncias e emocoes despertadas
em torno de um evento (GUSFIELD, 1981, p. 77).

7 Boltanski; Thévenot (1991).
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o “viver junto”. Boltanski e Thévenot® denominaram de “cidade”
(“cité”, cuja tradugdo mais apropriada seria “ordem”) este modelo
de “humanidade comum”:* um enquadramento ou regime situado,
a partir do qual existe um acordo em relagao aos principios do que
€ justo para seus membros, em nome de um “bem comum” visado,
que permite estabelecer uma relacio de equivaléncia entre os seres.
Portanto, estas cidades distribuem e hierarquizam os seres em uma
situacao, sem que haja necessidade de questionar a pertinéncia dos
estados de grandeza, ja que hd um consenso em torno destes. Este
recorte nao exclui, contudo, a disputa, uma vez que este acordo € si-
tuado e, portanto, em outras situacdes, questiondvel. Nestas situacdes,
as partes conflitantes, os “pequenos”, podem questionar a relacao
de grandeza dos “grandes”, definida em nome do “bem comum”,
e colocar “em prova” a hierarquia que regulava a situacao anterior.
Os dispositivos sustentam a critica e sdo engajados ou engajam um
ser em uma agdo. Tais dispositivos possibilitam, assim, que atores
se refiram a um principio de justica, apropriem-se dele para reforgar
uma critica ou ainda apropriem-se da forma pela qual eles indicam
uma ordem de grandeza. Eles permitem ancorar um regime de jus-
tificacdo em uma realidade.” Para esta perspectiva analitica, nao se
trata de apreender o mundo objetivo ou subjetivo e sim de apreender
o mundo por meio dos sentidos corriqueiros do que € o mundo, dos
sentidos construidos e mobilizados por atores em situagdo (os sentidos
corriqueiros da justica, do amor, da desigualdade etc.), bem como de
observar o trabalho realizado por pessoas no intuito de se ajustarem
de maneira situada a este mundo.!!

8 BOLTANSKI, L.: THEVENOT, L. De la Justification. Paris: Gallimard, 1991.

O pressuposto dos autores € que o acordo em cada cité é elaborado a partir de uma relacao
de equivaléncia entre os seres. Cada cité, portanto, refere-se a um modelo especifico de bem
comum, que permite a generalizacdo das operacdes de criticas.

10" Breviglieri; Stavo-Debauge (1999).

' Ibidem.
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Regimentos, decisoes, lemas e objetivos do Ministério
da Cidade: ancorar a Conferéncia Nacional das Cidades
em um contexto participativo

27 de Outubro de 2002. Vitdria do candidato Lula nas eleicoes pre-
sidenciais.

No dia 1° de Janeiro de 2003, Lula assumiu seu primeiro mandato.
Logo no inicio de seu governo, o novo presidente anunciou a criagao
do Ministério das Cidades e nomeou o seu Ministro, Olivio Dutra.

Todos os membros da diretoria da Federacdo de Associagoes de Mo-
radores de Nova Iguacu, o MAB, Movimentos Amigos de Bairros,
fizeram a campanha do candidato Lula. Alguns dividiram com outros
militantes o custo do aluguel de um Onibus para presenciar a posse
do Presidente em Brasilia. Aqueles que nao foram a capital, come-
moraram a vitéria no “calcadao”, rua de pedestres no centro de Nova
Iguacu, ou na sede do Partido dos Trabalhadores do municipio. Em
ambos 0s casos, esta vitdria era considerada, para retomar as palavras
de um diretor do MAB, como “a vitéria do nosso povo”.

No dia 26 de Maio de 2003, o Ministério das Cidades divulgou ofi-
cialmente o decreto de convocacao para a 1* Conferéncia Nacional
das Cidades. O Ministério atribuiu a esta Conferéncia a palavra de
ordem “Cidade Para Todos” e o tema “Construindo uma politica
democratica e integrada para as Cidades”. No primeiro artigo do regi-
mento do evento, encontravam-se listados seus oito objetivos. Dentre
estes, dois itens indicavam que o espago da Conferéncia tinha como
objetivo identificar e destacar “principios e diretrizes para as politicas
setoriais e para a politica nacional das cidades”. Em outros termos, o
evento buscava reunir uma pluralidade de arenas para avaliar e definir
“assuntos prioritarios”? relativos as cidades brasileiras. Além disso,
o documento incorporava a necessidade de dar voz a “segmentos”,
“agentes”, “produtores”, “consumidores” e “gestores” no que tange
as politicas urbanas e a atuagao do Ministério. O primeiro artigo do
regimento também classificava os participantes desta 1* Conferéncia
como avaliadores de programas e legislacoes em diversas areas e in-
sistia em seu carater participativo. A Conferéncia tinha como objetivo
criar uma agenda ptblica em torno do que movimentos sociais, foruns

12 Gusfield (1981).
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e redes articulados em grandes cidades brasileiras haviam definido
como sua prioridade central: a reforma urbana.

A 12 Conferéncia Nacional das Cidades, fundamentada no espirito da
Carta Magna de 1988, inseria-se, assim, em uma logica da “demo-
cracia de participacao”,'* propondo reunir uma grande diversidade
de arenas publicas. A novidade do evento consistia em uma nova
“associacao de humanos e de nao humanos”,** que permitiriam dar
uma forma institucional a participacdo popular. Neste sentido, a
Conferéncia pode ser lida antes como um “férum hibrido”:** espagos
abertos nos quais grupos podem se mobilizar para debater escolhas
envolvendo um coletivo. O que, de um lado, implica arranjos (assem-
blage) de coletivos e, portanto, de porta-vozes heterogéneos tratando
de assuntos, eles também, heterogéneos.’® De outro lado, implica
também arranjos de regimentos, leis, lemas e palavras de ordem com
porta-vozes que ancoram as vozes dos movimentos sociais em novas
situacdes de publicidade e de formas de orientar a agao coletiva. No
caso em analise, do ponto de vista dos atores dos movimentos sociais,
o férum implicava explorar rapidamente novas formas — pelo menos
no que tange a esta maneira de problematizar o assunto da cidade —
de tomar voz no espago publico. Evidentemente, essas novas formas
seriam exploradas na continuidade do legado de outras conferéncias
e de mobilizacoes.

O regimento dessa conferéncia estabelecia como obrigatdrias duas
“etapas” anteriores a Conferéncia Nacional: as conferéncias munici-
pais e as estaduais que formulariam propostas a serem incorporadas
nas discussoes da Conferéncia Nacional. Para os movimentos sociais
e o0s outros atores concernidos urgia organizar, na escala municipal,
a conferéncia correspondente a primeira etapa. Tornava-se premen-

)

No sentido de Werneck Vianna e Rezende de Carvalho (2000).

Latour (1993, 1999). No seu projeto de antropologia simétrica, Bruno Latour propde substituir
o termo social e sociedade pelo termo de “associacdo de humanos e de ndo humanos”. Esta
abordagem permite, de um lado, superar tradicionais divisoes entre o mundo dos sujeitos e o
mundo dos objetos. Por outro lado, considerar simetricamente esta relacao, oferece preciosas
ferramentas para analisar os modos de coordenacao entre objetos e humanos. Este ponto € o que
mais chama a minha atencao e serd a lente pela qual descreverei, mais adiante, as situacdes de
tensdes ou de provas e a mobilizagdo de nao humanos para tentar amenizar pequenos conflitos.
Vale ainda destacar que considerarei como ndo humanos desde objetos especificos como um
quadro negro até os regimentos ou estatutos que ordenam os coletivos politicos.

Callon; Lascoumes; Barthe (2001. p. 36).

Ibidem, p. 36.

140

=

= o

Arenas Publicas.indb 140 3/5/2011 01:01:45



te criar o espaco no qual seriam negociados acordos e prioridades
municipais a serem inseridos na agenda das conferéncias seguintes.

A noticia da Conferéncia na continuidade de reivindicacoes
antigas do MAB: os assuntos problematizados pela Federacao

Em Nova Iguagu, a noticia da Conferéncia Nacional das Cidades
espalhou-se como um rastilho de pdlvora. Partidos politicos de es-
querda, sindicatos, ONGs, outros movimentos sociais e secretarias
municipais da cidade, diante desse antincio, comegaram a se mobilizar
imediatamente. Muitos porta-vozes de movimentos sociais de Nova
Iguacu estavam simultaneamente participando de outras conferén-
cias e mobilizacoes. No MAB, coletivo que problematiza todos os
sub-temas formulados no regimento da Conferéncia, os diretores
encontravam-se sobrecarregados. Porém, as conferéncias municipais,
estaduais e nacional eram, sem davida, foruns prioritarios para este
coletivo, representante das associacdes de moradores da cidade.

A cidade tornara-se um assunto a ser priorizado na agenda publica.
Esta oportunidade permitiu ao MAB entrever a possibilidade de tornar
visiveis “os problemas de Nova Iguacu” que o coletivo problematiza-
va ha décadas. Prova disso € que, no segundo artigo de seu Estatuto,
inclusive, a mobilizagdo em torno desses assuntos € apresentada
como a primeira “finalidade” do MAB: “Lutar permanentemente
na defesa dos interesses e caréncias da Populagao Iguaguana no que
se refere a Saide, Educacao, Transporte, Habitacdo, Justica Social,
Meio Ambiente, Cidadania e a qualidade de vida em geral”.'” Anco-
rados em seu Estatuto, os assuntos que sustentam as reivindicagoes
do MAB tornam-se “caixas pretas”, conjuntos coesos que encobrem
uma grande multiplicidade de elementos diferentes, mas que garantem

17" Estatuto do MAB (com alteragoes incluidas em 2003, p. 1). Vale destacar que os assuntos
apresentados ndo sao especificos a Federagao de Associacoes de Moradores de Nova Iguagu.
Com efeito, este repertdrio € um arranjo de vérias reivindicacdes dos “movimentos de base”
do periodo ditatorial com aquele do periodo de transi¢ao democratica, que se soma, por sua
vez, aos topicos inseridos na gramatica politica nos anos 1990 e 2000.
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o funcionamento de uma unidade conceitual.’® Como veremos mais
adiante, essas “caixas pretas” sustentadas por nao humanos como um
estatuto permitem apaziguar os conflitos," caso alguém se atreva a, em
uma reuniao, questionar “as bandeiras de luta” do MAB. Francisca,”
penultima presidente da Federacdo, que compds a chapa eleita em
2003 enquanto diretora, sempre deu continuidade as causas cons-
truidas por seus antecessores. Por sua vez, tais causas também foram
legadas a presidente que a substituiu, em 2003. Com efeito, desde a
década de 1980, todos, os que participaram do MAB reivindicavam
a resolucdo dos “problemas classicos” de Nova Iguagu: falta de sa-
neamento bésico, moradias precarias, inacessibilidade dos servigos
publicos fundamentais (transportes, educagdo e, principalmente em
Nova Iguacu, satide), além de titulos de posse e regularizacao fun-
diaria. H4 quase 30 anos, antes mesmo da institucionalizagao do
MAB enquanto Federacdo das Associagdes de Moradores de Nova
Iguacu (em 1981), os porta-vozes do movimento de amigos de bairros
reivindicavam o acesso a estes servicos e a cidade. De repente, um
novo contexto permitia que estas vozes vislumbrassem a possibilida-
de de terem maior visibilidade no espaco publico; até entdo, muitas
pessoas ligadas ao MAB vivenciavam suas tentativas de tomada de
voz como esforcos condenados ao “silenciamento”. O horizonte de
publicidade oferecido por novos dispositivos institucionais signifi-
cava, para os protagonistas de movimentos sociais e de partidos de
esquerda da cidade, um novo sopro para a acao coletiva.

18 Latour (1999, p. 213). A construgdo dessas “caixas pretas” estd intimamente vinculada as

abordagens socioldgicas e recortes tedricos empregados no Brasil e assemelha-se ao que

Giddens nomeou de “dupla hermenéutica” (GIDDENS, 1989, p. 303). Embora de forma

muito distinta, esta ideia também esta presente no quadro analitico de Boltanski; Thévenot

(1991); Boltanski (1990), empregado neste artigo e que apresenta o interesse de insistir nas

competéncias mobilizadas por atores corriqueiros quando recorrem a conceitos ou recortes

das ciéncias sociais em func¢ao da situacdo na qual eles se encontram. Lembrando este tipo
de abordagem, em um artigo de 1985, Machado da Silva e Ribeiro mostraram que a origem
do paradigma das pesquisas sobre movimentos sociais centra-se em torno de duas vertentes:

a andlise estrutural de Castells e Lojkine, a andlise de Weffort e, sobretudo de Moisés

(MACHADO DA SILVA; RIBEIRO, 1985). Descrevendo a construcao dos paradigmas dos

movimentos sociais brasileiros, este trabalho € particularmente interessante para observar

como estes paradigmas sao mobilizados nos movimentos sociais (FREIRE, 2005).

Latour (1993).

20 Para preservar o anonimato e os termos do que foi decidido com os protagonistas do meu
trabalho de campo, alterei nomes, algumas datas e lugares. Nao creio que esses cuidados
tenham afetado a fidedignidade da descri¢ao apresentada.

2 Machado da Silva ([20--]).
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Desde o final da década de 1970, os recursos mobilizados pelos mem-
bros do MAB diante dos obsticulos para seu acesso ao espago publico
seguiam uma mesma e constante forma emotiva: a denincia do “des-
caso” ou dos “maltratos” dos governantes em relagdo aos moradores
de bairros pobres da cidade e o lamento da tristeza e a humilhacao que
sentiam por viverem em Nova Iguagu.?? As reivindicagoes e as formas
de dar-lhes visibilidade no espaco publico ajustavam-se aos contextos
municipais, estaduais e nacional dos anos 1970 e 1980. Mas o processo
de redemocratizacao introduziu, paulatinamente, certas mudancas nos
repertorios reivindicativos do MAB, na medida em que passou a criar e/
ou a dar acesso a novos espacos de negociagao e de concertagao. Ainda
assim, dependendo das situacdes nas quais se encontram os membros
do MAB, pode-se observar, ainda hoje, a mobilizacao de repertérios
emotivos semelhantes aqueles mobilizados em décadas anteriores.

A agenda politica do MAB, desde o inicio de 2003, foi particularmente
intensa. Nesse ano, em que se realizou um congresso da Federagao,
cursos diversos de capacitacido, seminarios, participacdo em novos
conselhos municipais e em vdarias conferéncias adicionaram-se as
atividades cotidianas dos diretores e filiados ao MAB. Sem ter ainda
clareza de quais seriam as iniciativas do Ministério da Cidade, a diretoria
ja previa novos espacos de debate no que tange as questoes urbanas.
Mas a noticia da realizacido da Conferéncia Nacional das Cidades criou
uma certa efervescéncia no MAB. A diretoria da Federagao necessi-
tava reunir as suas associagoes. No inicio do més de fevereiro, com o
objetivo de preparar o congresso do MAB e de esclarecer o “papel das
associacoes de moradores na nova conjuntura”, a diretoria organizou a
primeira reunido anual do Conselho dos Representantes® (denominado,
pelos membros do MAB, na sua forma abreviada, CR).

2 Freire (2007).

2“0 Conselho dos Representantes é um 6rgdo deliberativo ordindrio do MAB, sendo
constituido por trés representantes de cada Associagao por ela indicada, sendo um nato e
dois eleitos, tendo direito ambos a voz e voto”, como € definido no Capitulo V do Estatuto do
MAB (com alteracoes aprovadas no Congresso do MAB de 2003), art. 17, p. 6. O Conselho
dos representantes ¢ formado apenas por presidentes de associacdes de moradores e € uma
instancia autonoma da presidéncia e da diretoria da federacdo. Quase todas as decisdes da
federacdo precisam ser aprovadas pelo Conselho dos representantes.
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Da hospitalidade e convivio as tensoes e provas na reuniao
do Conselho dos Representantes

De forma semelhante a associacdo descrita por Cefai e Lafaye, a
“ecologia da mobilizacao” do MAB caracteriza-se pela sede da
Federacdo, seu ambiente, seus objetos e suas personagens.

A sede do MAB situa-se no centro de Nova Iguagu, na rua Pimenta
Ataide de Moraes, um dos eixos centrais de Nova Iguacu. Esta rua
¢ particularmente barulhenta devido a passagem de Onibus, carros e
carretas. De vez em quando, os ruidos do transito misturam-se aos
canticos evangélicos das igrejas vizinhas ao MAB. Em dia de reuniao
na sede, tais ruidos podem levar os participantes a gritar, ou, entao,
se houver orcamento para tanto, a alugar uma estrutura de som.

O MAB situa-se na mesma rua da Prefeitura Municipal de Nova
Iguacu, do Sindicato dos Comerciarios, da sede do Partido dos Tra-
balhadores de Nova Iguagu e, ainda, do Partido Comunista do Brasil.
Essa proximidade espacial reflete a relacdo entre os dois partidos e
a Federacdao. Com efeito, as presidentes e os membros da diretoria
do MAB, desde a década de 1990, militam paralelamente no PT e/
ou no PcdoB; no tdltimo congresso do MAB, em 2003, um diretor
era filiado ao Partido Socialista Brasileiro. A proximidade espacial
parece favorecer essa pluralidade de vinculos, na medida em que as
reunioes dos partidos e do MAB podem ocorrer no mesmo horério
ou em hordrios proximos e pode-se passar de uma sede para outra
com comodidade.

A fachada da sede € encoberta por um muro alto de cimento com uma
guarita de vidro (alguns quebrados) em seu apice. Pode-se ver desde
o outro lado da rua a sigla multicolorida, da Confederagao Nacional
de Associacoes de Moradores, pintada em cima do portao. Na parede
esquerda do portao, havia um grafite multicor que representava uma
figa com um gigantesco comentario: “o POVO tem FORCA”, apagada
meses depois de minha “entrada no campo”. Francisca explicou-me
que ele foi realizado pelo movimento Aip hop, ha alguns anos. Parece
ter havido certas divergéncias internas quanto a sua estética e houve
um consenso em apaga-lo.

2 Cefai; Lafaye (2002).
% Ibidem, p. 199-202
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No dia da primeira reunido do CR, em fevereiro de 2003, os parti-
cipantes da reunido entraram aos poucos na sede do MAB. Muitos
se cumprimentaram de forma bem humorada. Alguns presidentes de
associacdes conversavam no patio. Ao passar o portao, os participantes
atravessaram um patio: uma grande area coberta de aluminio — espago
hibrido, entre o portao e o galpao — cujo piso € revestido de cimento
encerado. Nos fundos, uma varanda, a entrada do que era uma casa.
Podia-se ainda entrever a sala da diretoria, um antigo quarto. Ali,
algumas pessoas sentavam-se nas cadeiras e carteiras espalhadas em
torno de uma mesa retangular e discutiam. Algumas sussurravam.
Muitas movimentavam as maos com entusiasmo, outras atendiam o
telefone celular pondo uma das maos em frente a boca. Um diretor,
que gostaria de fazer uma chamada, reclamava do nao pagamento da
conta do telefone fixo do MAB. A linha fora cortada, ndo se podia
fazer ligacoes da sede e seu celular, pré-pago, estava sem crédito.

Celulares, armario e mesa de escritorio, cadeiras, vozes, pilhas de
processos, cartas de dentincias nos cantos da mesa (feitas por filia-
dos do MAB ou conselheiros municipais), pessoas e gestos eram 0s
componentes da sala da diretoria, tipicos de um dia de reuniao. Em
breve, estes humanos e alguns nao humanos seriam transferidos para
outra sala.

Antes, os participantes dirigiram-se para uma velha mesa de escri-
torio, estragada pelo tempo, perto da sala da diretoria, coberta por
uma toalha branca plastificada cujas bordas imitavam renda e flores
artificiais. Um diretor havia posto sobre ela uma cafeteira elétrica,
um pote de plastico com agticar € outro com alguns biscoitos, do-
ces e salgados. Pequenos gestos, cuidados e atencdes, que criavam
uma relacdo de proximidade entre a sede e seus frequentadores: um
lugar de convivio e hospitaleiro. Tais atencdes contribuiam para o
envolvimento dos representantes das associacoes de moradores nas
interagoes das reunides em um regime de familiaridade;* para que
se sentissem “membros da casa” naquela zona da sede e, por vezes,
na sala da diretoria. Ao se entrar na sala de reuniao, no entanto, os
objetos que povoavam o lugar ja indicavam outro ambiente. Faziam
com que os participantes transitassem para outro mundo, o da politica,
ainda que sempre houvesse uma possibilidade de se deixar coabitar
esses dois mundos domésticos e politicos em todas as zonas da sede.

2 Thévenot (1994).
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A primeira porta, antes da sala da diretoria, a esquerda, abria-se para
a sala de reunido. A presidente convidava a todos para se reunirem
nesse local. O ventilador de teto estava ligado. Bancos de madeira
em que cabiam trés ou quatro pessoas, carteiras e cadeiras, algumas
sem encosto, outras com uma ou outra perna frouxa. Os assentos
estavam alinhados diante de uma escrivaninha de madeira que, coloca-
da de frente para o publico, presidia a sala. Atras dela, na parede, um
pequeno quadro negro. Os nao humanos da sala da diretoria indica-
vam, assim, a disposicao das pessoas na sala da reunido e sugeriam
que os diretores e a presidente estariam no palco e os representantes
de associacoes de moradores, na plateia. Em outros termos, a dispo-
sicao dos nao humanos indicava as ordens de grandeza da situacao.
Por outro lado, “a mesa do cafezinho”, na entrada da sala da reuniao,
indicava a possibilidade de transitar, ao longo da reunido, de um
ambiente para um outro (uma pausa).

Francisca, a presidente da Federacdo, Sandra, a presidente das reu-
nides dos conselhos de representantes (que coordenaria a reuniao,
as inscricoes e o tempo de palavra) e alguns diretores sentaram-se.
Trinta e cinco pessoas compunham a plateia. A reuniao podia comecgar.

Francisca queria estabelecer distingdes entre 0 movimento e 0 governo
Lula. Ela havia comentado isso alguns dias antes, em reuniao fechada
com alguns diretores, para pensar qual seria a discussao central do
Congresso do MAB. Tematizar este assunto era, para Francisca, de
fundamental importancia para definir o papel das associagcoes de
moradores “na nova conjuntura nacional e internacional”. Ela havia
discutido o assunto com outros diretores naquela ocasiao. A palavra
de ordem do Congresso ja havia sido anunciada. Restava definir
qual seria o papel das associagdes, ainda que, para os diretores do
MAB filiados paralelamente ao PCdoB, este seria necessariamente
revolucionario, como varios me disseram em situacdo de entrevistas.
Porém, o significado da revolugdo precisava ser ajustado a “nova
conjuntura”. Neste sentido, a reuniao do Conselho dos Representantes
(CR) seria uma ocasiao de incorporar esta prioridade na agenda da
Federacao. A reunido fechada da diretoria foi, de certa forma, a primeira
sequéncia de uma acdo planejada e orientou as discussoes da reuniao
do Conselho de Representantes.

Logo no inicio dessa reuniao, a presidente do MAB, Francis-
ca, “inscreveu-se” para “passar informes”. Antes de iniciar sua
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representacdo,” estava sentada na mesa, diante dos filiados e sua
expressao era um misto de seriedade e compenetracao. Ao se levantar
para tomar a palavra, ela parabenizou a plateia de forma quase terna.
De repente, a sequéncia do que dizia tornou-se grave. Seu corpo se
enrijeceu enquanto ela explicava firmemente:

Embora o governo seja agora o de Lula,
o movimento nao pode ser cooptado. O
movimento precisa criticar para melhorar. No
ultimo CR, distribuimos um abaixo-assinado
oficial contra a ALCA. [...] Eu vou fazer
um levantamento da quantidade de abaixo-
assinados em abril e estd marcada para o més
de junho uma audiéncia com o presidente.
Por isso recomendo um trabalho auténomo
das associacdes de moradores. No evento,
serao discutidos varios temas como a guerra
Estados Unidos/Iraque ¢ a ALCA, questoes
de alta importancia e que terdo repercussoes
para a populagdo daqui. Chamo também os
representantes das associacOes para participar
de uma audiéncia publica na Camara dos
Vereadores. [...] Em seguida, precisamos
repensar o papel das associacdes de moradores.
Precisamos se mobilizar por questoes de maior
amplitude que ocorrem na escala de um bairro.
Por isso, ha um curso sobre o Estatuto da
Cidade, no dia 26 e 27 de fevereiro. E necessério
discutir o IPTU [tema levantado por vérios
filiados anteriormente na reuniao], mas esta
questao esta incluida na discussao do Estatuto
da Cidade. Por isso, existe um kit de material
que permite entender o que ¢ este Estatuto [...].

Ao longo da fala da presidente, muitos participantes da reunido ano-
taram cuidadosa e religiosamente as informagoes passadas nas suas
agendas, instrumentos indispensaveis para tentar evitar superpor
dois compromissos no mesmo dia. Naquela situacdo, porém, alguns
filiados e presidentes de associacao de moradores nao se sentiram
contemplados pela intervencao da presidente, particularmente, Lilia-

2 Goffman (1991. p. 132).
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na. Enquanto Francisca falava energicamente e membros da plateia
anotavam as informacoes, Liliana arqueava as sobrancelhas como
sinal de desaprovagao, inclinava-se na cadeira e cruzava os bracos,
escutando Francisca com um ar cada vez mais distante. Em pouco
tempo, sua atitude tornava-se francamente blasée. E que ela havia
denunciado, antes da tomada de palavra da presidente do MAB, um
aumento do IPTU em seu bairro e questionado o fato de, apesar disso,
nao ter havido nenhuma obra de saneamento. Liliana tinha criticado
os outdoors que foram colocados pela Prefeitura de Nova Iguacu por
toda a cidade, com a frase: “pague seu IPTU, a préxima rua ¢é sua”.
“Uma propaganda enganosa que nem leva em conta o fato de que a
obra ¢é de responsabilidade do governo federal”, exclamou Liliana
um pouco depois da reunido ter iniciado.

Nesta sequéncia, surgiu um problema: Liliana queria se preocupar mais
com o [PTU de seu bairro de que com “assuntos de maior amplitude”,
como a ALCA. Lembrando que estava “ha doze anos no movimento”,
questionou como se poderia ousar chegar com principios superiores
que nao eram tao comuns ao que enquadrava como sendo a causa do
MAB e como assuntos prioritarios a serem tratados pelas associacoes
de moradores. Como a presidente poderia pedir “a0 movimento” que
se mobilizasse contra a ALCA se Liliana lidava com moradores que,
no seu bairro, vinham reclamar do aumento do IPTU de suas residén-
cias? Este aumento ndo tinha a mesma importancia que a ALCA, ja
que o MAB representava associagdes de moradores e nao “ideologias
politicas”?? Liliana, para manifestar ao publico seu descontentamento,
recorreu a expressoes corporais. Porém, essa fachada pessoal® nao
parecia reorientar a atengao da plateia. Os participantes, ainda que
tivessem reparado nas mimicas de Liliana, manifestavam indiferenca,
algo parecido com o que Goffman chamou de “desatencéo civil”.** E
tampouco esta fachada parecia mudar a representacao de Francisca.

De forma quase explicita, Francisca, em sua fala, tinha acabado de

criticar a perda de tempo na reunido decorrente da tomada de palavra

de sua opositora, mas ao mesmo tempo conciliou e nao excluiu a im-

portancia do assunto levantado por Liliana, inserindo-o em uma causa

maior do MAB. Engrandeceu a reivindicacao de Liliana, inserindo-a

2 As aspas indicam as categorias ou expressdes empregadas por Liliana ou por certos
presidentes de associagdes de moradores.

» Goffman (1973a).
% Goffman (1963,1973b).
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na causa comum das federacdes municipais, estaduais e nacionais: o
Estatuto da Cidade. Explicitada a grande causa, a intervencao de Lilia-
na nao procedia. Mas Liliana, por sua vez, reconheceu perfeitamente
a intencao® de Francisca nesta sequéncia da interacdo. Discordando
da escala a partir da qual Francisca situava sua explanacao, Liliana
recusou-se cooperar e reiterou sua critica.

Assim que se abriu uma brecha, pouco ap6s as palavras acima apresen-
tadas da presidente, Liliana encontrou uma oportunidade de colocar
a prova a fala de Francisca:

Francisca: “Sera discutido nos Mini-Congressos
[primeira etapa da eleicdo, feita em cada re-
gido da cidade, anteriormente ao Congresso
Geral] o papel das associacoes de moradores
na conjuntura atual, isto é, entender a atuacao
das associagdes de moradores considerando a
discussao sobre o Estatuto da Cidade e reunin-
do Conselhos que estdo em funcionamento.
Além de reivindicativas, algumas associacoes
de moradores fazem propostas e tém projetos,
e isso da forca ao movimento. O movimento
esta precisando de unicidade e, dentre as du-
zentas associacdes filiadas ao MAB, setenta e
cinco estao funcionando. A diretoria do MAB
s6 mantém contato com oitenta delas. Desta
forma, diz ser necessario se reunir, pois uma
acao isolada nao tem perspectiva em termo de
acdo. As Regionais* funcionam efetivamente.
Pode-se ver uma maior participacao destas.
Mas ¢é preciso pensar o tema do papel das
associacoes de moradores e de desenvolver

31 «[...] Trata-se da inten¢do comunicativa socialmente reconhecida, implicada em tipos
especificos das atividades sociais, que estao assinaladas no discurso” (GUMPERZ, 1989,
p. 23).

“Art. 32. As regionais constituem-se com a instancia de deliberacao, execugao e mobilizacao
que congrega o conjunto de Associagoes de Bairro [...], definindo um sentido de unidade
territorial através dos problemas, caréncias e potencialidades. § tnico. As regionais tém
como finalidade instrumentalizar e articular agdes de carater reivindicativo, que se definem
através de suas caracteristicas proprias.” Estatuto do MAB, p. 13. As Regionais representam
conjuntos de associacoes de moradores segundo setores da cidade de Nova Iguacu. Uma
Regional retine as associacoes de um mesmo setor e estes conjuntos t€ém como finalidade
concentrar as reivindicagdes presentes em um mesmo territorio da cidade.
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uma reflexao sobre o seu papel, ampliando as
questdes especificamente de um bairro a coisas
maiores. Isso € de grande importancia devido
a mudanca de governo e sem mobilizacao do
movimento nesta direcao, as ONGs tomarao o
nosso lugar. No dia 19 de fevereiro havera uma
reuniao com o Ministro da Cidade, Olivio Du-
tra, para encaminhar as questoes do saneamento
bésico e da habitacao. Na reuniao, comparecera
adirecao da CONAM (Confederacdo Nacional
das Associacées de Moradores) e por isso,
precisamos de estar fortes para poder encarar
o Governo [...].”

Liliana: “Eu quero esclarecimento sobre o ar-
tigo 4 do Regimento. Francisca fala tudo isso,
mas eu participo ha doze anos de minha asso-
ciacao e me sinto cansada desse tipo de discurso
e de nao ver nada disso ser encaminhado. Eu
acho que tudo isso ¢ muito abstrato e eu nao
irei discutir este ponto.”

Francisca: “Esta pauta foi decidida no Congres-
so e € necessdrio, antes de construir qualquer
proposta, pensar o papel da associacao de
moradores para saber o que se quer. Lembro
que a Plendria de Satide permitiu fortalecer o
SUS. Da mesma forma, tenho certeza de que o
Mini-Congresso podera trazer discussoes que
poderao ser levadas adiante. Além disso, muitas
propostas do ano passado foram renovadas e
reelaboradas em funcao desta dindmica. Nao
pode se pensar numa questao individual!”

Liliana: “Eu nao vejo nenhuma solugao.”

Francisca teve de recorrer aos nao humanos, que falariam mais alto
de que sua propria pessoa: as decisoes tomadas consensualmente no
altimo congresso, registradas em documento, que reformularam o
Estatuto do MAB. Apoiando-se nesse objeto supremo, o questiona-
mento de Liliana se encontrava, por sua vez, desqualificado. Naquele
contexto, desacreditar e desqualificar o adversario diante dos outros
filiados do MAB significava situa-lo como estando mais focalizado
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nas “questoes do bairro” do que nos “problemas de Nova Iguacu”,
comuns a outros municipios da Baixada Fluminense e do mundo, e
nas injungdes que poderiam afeta-los ou as suas possibilidades de
resolucao.

Logo ap0s esta reuniao, os diretores se reuniram na sala da diretoria.
Alguns rindo dos questionamentos feitos por Liliana. Um exclamou:
“nado tem nada a ver!”. Outros manifestaram impaciéncia e irritacao.
Uma diretora comentou: “€ isso o problema! Eles sdo mais preocu-
pados com os umbigos deles o com a sua bica d’agua! Eles esquecem
a causa do MAB!”

Ainda que tenham sido lembradas as grandezas que ordenavam aquela
situacao, este tipo de tensao levou Liliana a tentar se candidatar no
Congresso do MAB de 2003. Em um dia posterior, ao visita-la na
sua associagao, Liliana me disse: “Eu ndo sou de partido nenhum,
eles [os diretores e a presidente, todos filiados ao PT ou ao PCdoB]
s6 agem em nome do partido. Eu estou interessada em meu bairro.
Eu nao estou atrds de nenhum cargo. Mas isso tem que mudar e por
isso quero me candidatar”. Porém, com um acordo e uma agao pla-
nejada (pelos diretores, que queriam formar uma chapa tnica para
as eleicoes), manejando aqui, ali e acola, seu projeto foi prontamente
afastado. Liliana desistiu de sua candidatura, mas conservou magoas.

Portanto naquele primeiro trimestre de 2003, havia tensoes e dispu-
tas internas entre o projeto dos diretores do MAB e os assuntos que
certos presidentes das associacoes federadas queriam priorizar. Uma
tensao entre um particular e um geral, que poderia ser um obstacu-
lo a insercdo das demandas do MAB nas conferéncias Municipal,
Estadual e Nacional. Porém, a resolucdo do conflito acima apresen-
tado e a desqualificagdo do questionamento de Liliana permitiram
a diretoria do MAB definir o tema central do Congresso de 2003
como “O papel das associagdes de moradores na nova conjuntura”.
O Congresso ocorreu na sede do Sindicato dos Metaldrgicos, apds
os minicongressos, organizados nas “Regionais”, durante os quais
grande parte da discussdo teve como pauta o Estatuto da Cidade.
A chapa unica foi eleita, composta de uma nova presidente, com
a diretoria parcialmente reconduzida, exceto o caso de um diretor,
que também militava no PSB, com novos secretarios e tesoureiro. O
tesoureiro, diga-se de passagem, ao assumir o cargo se assustou com
o estado financeiro da Federacao. Naquele mesmo periodo, Francisca,

151

Arenas Publicas.indb 151 3/5/2011 01:01:46



que permanecia integrada como membro do MAB, estava ao mesmo
tempo na chapa da CONAM e continuava militando no seu partido.
Esta pluralidade de vinculos provocou uma variedade de atividades
e, consequentemente, de deslocamentos (particularmente a Brasilia),
intensificando as suas atividades.

Mal terminou seu Congresso, a agenda do MAB ja estava lotada.
Porém, como dito acima, no primeiro trimestre do ano, os diretores
decidiram dar prioridade a preparacao da Conferéncia Municipal da
Cidade. A natureza de tal preparacdo ja estava definida no regimento
da Conferéncia Nacional. Ela consistia, para os representantes de
movimentos sociais, em nomear os nomes que iriam participar das
conferéncias municipais, estaduais e nacional.

Uma reuniao extraordinaria na sede do MAB: bastidores
da tomada de voz na Conferéncia Municipal das Cidades®

3 A seguinte descricao foi realizada a partir de uma filmagem que realizei nessa reuniao.
Nao tendo muito espago, neste artigo, para discutir as implicagdes da presenca da camera,
o que seria indispensavel, vale fazer um breve comentario. Iniciei meu trabalho de campo
em Nova Iguagu em 2002. Durante um ano, participei de quase todas as reunides ordindrias
e extraordindrias da Federacdo. Também acompanhei as atividades de muitas associagdes
de moradores. Teci, aos poucos, uma relacdo de maior proximidade com os presidentes
dessas associacoes, que escolhi em funcdo da maior frequéncia dos mesmos as atividades
da federacdo. Apés um ano, ja construida essa familiarizacdo com os presidentes da
associacdo, avaliei que era indispensavel filmar algumas reunides para poder analisar mais
detalhadamente a ordem dessas situagdes. Perguntei, entdo, aos diretores do MAB, se eu
poderia filmar as reunides, avisando que ndo tinha qualquer familiaridade com a realizacao de
filmagens e que este material apenas seria destinado a andlise. Eduardo Coutinho comentou
que a presenga da camera torna a pessoa filmada em personagem publica. A presenga desse
objeto gera uma situagdo ladica para a pessoa filmada, que se caracteriza ora por um jogo
com a camera, ora por momentos de esquecimento da camera. O autor também se referiu a
dimensao teatral instaurada pela situagao de filmagem (Entrevista com Eduardo Coutinho,
Revista Moviola, Audio, 27/09/2007). Na descrigao a seguir, relato o que pude observar em
termos dessa passagem das pessoas filmadas em personagens. Porém, parece-me que esta
passagem também estava presente nas reunides sem a interferéncia da camera. Nao percebi
mudangas radicais de condutas, de gestos ou de falas. Contudo, o que pude constatar, pelo
menos na reunido que descrevo a seguir, € que a presenca da camara realgou, por vezes,
francamente, sua dimensao teatral sem, porém, transformar as situacdes desta reuniao em
algo desvinculado das outras reunides (nas quais nao se utilizou a cdmera) que eu havia
observado anteriormente. Interessada na andlise dramatirgica, este exagero pareceu-me ser
extremamente rico para a andlise das situagdes na medida em que ele acentuou pontos que
eu nao tinha percebido nitidamente sem a camera. Retomando a discussdo de Valter Filé,
o audiovisual € uma linguagem que oferece e acolhe certas narrativas. Este ponto constitui
o cerne do problema que ele se propde a analisar: “Estou considerando, neste trabalho,
a escritura verbal e a audiovisual, que vai acolher as narrativas. A riqueza estd em que
cada forma de expressao guarda formas distintas de producdo, de produzir-se produzindo,
potencializando sensibilidades diferentes” (PEREIRA; FILE, 2006, p. 6).
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Algumas semanas antes da Conferéncia Municipal de Nova Iguacu,
os diretores do MAB precisaram encaminhar os nomes dos delega-
dos que representariam as associacdes de moradores da cidade. As
propostas dessa conferéncia seriam, em seguida, encaminhadas para
a Conferéncia Estadual e, na sequéncia, a Conferéncia Nacional. Vale
destacar que os participantes nomeados para a Conferéncia Municipal
poderiam também participar da Conferéncia Estadual e da Nacional,
e representar “uma voz e um voto” nesses espacos. Urgia, portanto,
organizar uma nova reuniao extraordindria com o Conselho dos Re-
presentantes, mas cada representante deveria representar, em carater
excepcional, sua Regional. Em uma reuniao da Diretoria Executiva,
foi agendada com pouca antecedéncia a data desta reuniao.

Nesse dia, o cenario era muito semelhante ao descrito acima, com uma
diferenca na composicao da mesa: as presidentes do CR e do MAB
tinham mudado. A presidente da Federacao, agora, era Leila. Seja no seu
partido, seja no sindicato, seja no MAB, Leila sempre se mobilizou em
torno do tema da satide. Quando assumiu a presidéncia, ela contava com
Francisca e Odvam, diretor de Politicas Urbanas e Meio Ambiente, que
a auxiliavam nas situacoes de problematizar os temas relacionados com
os “assuntos urbanos”. Na reuniao ordinaria do CR de abril de 2003,
a primeira que Leila presidiu, ela tinha anunciado aos representantes:
“Francisca estd acompanhando a Conferéncia Municipal e Estadual
da cidade. Nao vou me alongar muito porque Francisca nao esta aqui.
Antes do préximo CR [da reunido ordindria], deveremos indicar os
titulares (da Conferéncia Estadual). S6 poderao participar as pessoas
que vao ter participado da Conferéncia Municipal. O importante € que
vamos retomar a discussao do Congresso, sobre o Estatuto da Cidade.”

Leila € alguns anos mais nova do que Francisca. Seu rosto € particu-
larmente expressivo e pode oscilar entre duas emocoes muito distintas;
de muito jovial, quando ela se encontrava com os outros diretores e
a presidente da Federagao, ele podia passar a expressar, em fragoes
de segundos, uma profunda indignagdo em situagdo de prova, nas
reunides mais amplas. Esbelta, morena e de tamanho médio, Leila é
uma mulher cuja beleza era comentada todos os dias por quase todos
os diretores homens. Leila mudava o estilo das roupas de acordo com
a situacao. Vestida de taillleur e mocassins na reuniao do Conselho
Municipal de Satde, de calcas jeans e sandalias nas passeatas, ora
de bermudas no MAB, ora de vestido estampado, ora de cabelos ca-
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cheados, ora de cabelos lisos e escovados, podia encenar um grande
nimero de personagens segundo as situagdes de publicidade nas
quais se apresentava. Tais transformacdes apontavam também para
certas competéncias politicas e uma presteza em se ajustar (e ajustar
a impressao que ela passava aos seus interlocutores) a uma grande
diversidade de situacoes.

No dia dessa reuniao extraordindria, Leila vestiu-se com uma ampla
blusa de linho, rosa-bege, de mangas curtas e com gola triangular
enfeitada com flores de croché. As flores da blusa combinavam com
a sua calca branca e a cor da blusa com a de seus tamancos altos.
Sua aparéncia destacava-se da dos outros participantes. No inicio da
reunido, ela sentou-se atrds da mesa presidencial ao lado de Sandra,
a presidente do CR que dirigia essas reunioes e iniciou os trabalhos:
“Companheiros, a pauta de hoje € de elegermos os nomes dos titulares
que irdo na Conferéncia Municipal das Cidades”. Leila tomou a pala-
vra rapidamente apds esta apresentacao, preparando-se para explicar
“as regras” estipuladas no regimento da conferéncia municipal. Pegou
um pedaco de giz e comecou a escrever no quadro-negro pendurado
com um barbante na parede de tonalidade verde da sala da reuniao.
Concentrada ema sua fala, ela rabiscava e apagava, sublinhava na-
meros, destacava, batia levemente com o giz em um nimero. Esses
pequenos gestos reforcavam a suas palavras, que pronunciava com
seguranca: “Gente! Gente! E o seguinte: para a Conferéncia devemos
indicar cinco titulares e cinco suplentes. Se a gente conseguir mais
vaga, a gente indicard outros nomes. Mas hoje, a gente vota nos cinco
titulares para cada regional [0 MAB “regionalizou” Nova Iguacu,
e suas associacgoes, em cinco grandes dreas, distintas das Regioes
Administrativas da Prefeitura]”.

Siléncio na plateia, composta, até entao, por 30 pessoas. Dentre os
membros do publico, uma mae estava com seu filho, dormindo no
colo. Todos escutavam atentamente, como se a perda de uma infor-
macao pudesse significar uma ameacga. Como se eles estivessem
vigiando cautelosamente a performance da presidente do CR e da
presidente do MAB. Leila continuava com seus calculos no quadro
para justificar a quantidade de titulares que seriam eleitos naquela
reunido. Ela também queria, por intermédio dessa representacao, in-
dicar a justeza do nimero de titulares do MAB em relacao aquele das
associagoes de moradores. Os diretores da federacao se beneficiavam
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automaticamente de cinco vagas enquanto as associacoes de morado-
res da cidade precisavam eleger cinco titulares e cinco suplentes. Ao
longo de sua explicagao, ela acrescentava e apagava somas e siglas
no quadro, que acabou, em uma certa sequéncia, com esta aparéncia:

TABLEAU
Mov. Social ->38

11

Mab - 20
4

UENI -6
O

G o
+5 =

Leila continuava comentando:

olha, gente, € simples! De comeco, gente, tem
vagas para cumprir; Seis vagas... Eu tenho
aqui, por exemplo, quinze pessoas que vao ser
votadas, eu vou precisar de qué? De dez. Nao
¢ isso? Das quinze, aquelas que foram mais
votadas vao para a supléncia daquelas vagas
futuras vagas... De cinco suplentes... A gente
tem aqui cinco titulares... Se a gente conseguir
mais vagas, a gente pede mais cinco.... E isso,
gente? Pode ser assim? [levanta as maos até
os ombros, para convidar a plateia a aprovar
sua proposta] Temos quatro aqui... Né... Mas
ai, quatro la... N¢... T4... Entao a gente vai tirar
aqui o quantitativo.

A explicagido ndo foi muito clara e a mobilizagao do dispositivo-qua-
dro nao ajudou muito a esclarecer sua exposicao. Siléncio na plateia.
Esforcado, um presidente de associagao, na plateia, olhava para o céu
e, concentrado, parecia fazer cdlculos mentais. Outro arregalava os
olhos, como se emitisse sinais de incompreensao. Uma outra anotava
em seu caderno, interrompendo sua escrita a cada cinco segundos.
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Paciente, com um visivel esforco didatico, Leila reiterou a explicacao
da soma de titulares da diretoria do MAB e das Regionais, que seriam
representados na Conferéncia. Logo em seguida, ainda comentou
como seriam nomeadas, por sua vez, as associacdes de moradores, que
representariam, na Conferéncia Municipal, a voz e o voto do MAB.
Os sinais de incompreensao perduravam. Leila repetiu a explicacdo
amparando-se, com insisténcia, no quadro e segurando-o pelas bei-
radas, como se o quadro pudesse ajudd-la a superar a dificuldade de
comunicacao dessa sequéncia da reunido. De repente, uma nota fora
do tom: “Os titulares das associacoes de moradores... Por exemplo,
Regional Centro, quem se candidata? Né... [nome de uma associag¢do
de moradores pertencendo a outra Regional]....”. Lapso oral e escri-
to. Errou ao escrever o nome de uma associagao que nao pertencia a
Regional em questao. Para a presidente da Federagao, essa gafe pode
ser entendida como desconhecimento do Estatuto do coletivo que o
mesmo representava, o que poderia criar uma situacao de tensao no
ambiente muito especifico dessa reuniao. Pior: o que poderia passar
despercebido de forma oral, é evidenciado no quadro.

Durante a explicagao, o vice-presidente do MAB, Odvam, percebendo
o desconforto de Leila, aproximou-se dela para socorré-la.. Odvam,
que analisava Leila e o quadro, percebeu o erro imediatamente. Em
tom de voz muito baixo, falou em seu ouvido de forma quase inau-
divel: “Nao, esta associacao ¢ da Regional IV...”. Imediatamente,
Leila pegou uma toalha de papel e apagou o nome da associacao
de moradores. Logo comecou a rir: “Ah! Gente! Eu nao dou para
ser professora! Eu adoro falar! Mas para escrever em quadro....”.
O termo “gente”, pronunciado de forma exclamativa, apareceu em
muitos contextos dessas sequéncias. Inicialmente, Leila o empregou
para conduzir a reunido e manter a atengao dos participantes. Aos
poucos, 0 “gente” parecia traduzir seu incomodo e a ciéncia de que
sua explicacdo estava turva. Por fim, quando seguida de uma piada, a
mesma expressao cumpriu o papel de conserto do pequeno incidente
que ocorreu na situacao. O termo mostrou que ela estava ciente das
implicagoes do seu erro.** Assim, o “gente”, com entonacao diferente e
precedido da exclamacao “ah!”, permitiu-lhe voltar ao estado anterior
a gafe. “Ah! Gente” indicava que Leila percebera e queria corrigir
3 Goffman destacou a importancia das exclamacdes e analisou que certas “expressoes” podem

ser meios de superar um certo estado e de se livrar de uma preocupacao, doravante supérflua,
ja que acabou de acontecer. Cf Goffman (1981. p. 85-132).
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o incidente, um conserto caseiro que permitia nao deixar passar a
impressao de que ela pouco dominava as ferramentas estatutarias
da Federacao, para a qual acabara, a época, de ser eleita presidente.
A piada, que sucedeu a esta expressao, reforcava este esforco para
repor o curso de sua acio no estado anterior ao lapso. E interessante
perceber que a piada mobilizada foi totalmente ajustada a sequéncia
da reunido na qual Leila cumpria um papel professoral. Esta presenca
de espirito permitiu-lhe provocar uma risada generalizada na plateia,
que pode ser interpretada, novamente, como uma “desatencao civil”
e uma cooperacgao da plateia em relagao a Leila.

Entretanto, Odvam, diretor do MAB, interferiu quase imediatamente,
e tirou rapidamente o giz da mao de Leila, passando a assumir a dire-
¢ao da reunido e a disputar visibilidade com a presidente. Metddica
e firmemente, ele anotou no quadro os nomes das cinco regionais do
MAB e propds que fosse iniciada a votacao dos representantes das
associacoes de moradores. De fato, a disposicao e o alinhamento
do texto e o objetivo da reunido tornaram-se, entao, mais claros. As
competéncias didaticas de Odvam destacaram-se em relagdo aquelas
de Leila. Todavia, naquele exato momento, um participante da plateia
aproveitou esse pequeno incomodo e a reorganizagao da mesa para
levantar a mao e perguntar, contestando: “Companheiro, nao da para
botar Miguel Couto?”. Odvam sugeriu, entdo, que se juntasse Miguel
Couto (um bairro de Nova Iguacu) com Vila de Cava (congregacao de
bairros prevista como Regional no Estatuto do MAB). Porém, Miguel
Couto nao era considerado como Regional no regimento da Federacao.

Enquanto Odvam sugeria a reuniao de congregacao de bairros, Leila
estava inclinada, assinando o livro de presencas e trocando umas pala-
vras com a presidente do CR, Sandra. Em seguida, Leila agigantou-se
e passou a mao no cabelo como sinal de impaciéncia. Um gesto que
anunciava também uma preparagao de tomada de palavra e, quica,
de continuacao do conserto do lapso. Leila organizou novamente sua
fala a partir da exclamacao “gente”, em um tom compreensivo. Dessa
vez, a exclamacao foi seguida de um sinal de busca de negociacao:

Leila: “Gente! Miguel Couto... E o seguinte!
Depois da emancipacao de Belford Roxo, Mi-
guel Couto teve problemas para definir certas
areas... E muitas associacoes estavam espalha-
das... Nao se sabia se eram de Belford Roxo ou
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de Nova Iguacu! Depois de muito tempo, aquela
coisa toda... Procuramos tratar da questao de
Miguel Couto... Disseram que as associagoes
de moradores eram daqui ou dali... S6 isso nao
basta porque o Bairro de Miguel Couto esta
meio dividido...”

Diante do conflito, Leila apelou para a realizacao de “estudos” e le-
vantamentos. Recorria a tais recursos técnicos como uma alternativa
para apaziguar o questionamento do diretor:

Leila: “Estamos querendo ver quem estd e nao
estd em Nova Iguacu... Para isso, vamos fazer
um estudo... A gente vai fazer um apanhado
geral daquela regido... Entdo, nos iremos depois
definir Miguel Couto.... [...] E importante para
o0 MAB, a gente fazer isso...”

Quando Leila pensava ter amenizado a tensao e conseguido atingir
a meta da reunido (a eleicdo das associagoes titulares e suplentes no
conselho municipal), um presidente de associagao, até entdo silencioso
na plateia, levantou a mao e, antes de a Presidente do CR ter lhe dado
a palavra, exclamou, de forma interrogativa: “Por que nao deixar
algumas vagas para os companheiros de Miguel Couto?”

Mantendo sua calma, Leila, mestre na arte de
apaziguar as tensoes, perguntou ao publico: Lei-
la: “Gente! Tem alguém de Miguel Couto aqui?”

Siléncio na plateia, interrogando o bom sen-
so da colocacao do “companheiro”. Leila:
“Naof’ »

Odvam perdeu a paciéncia: “Estdao ausentes.

“Encaminhar” ou “questao de encaminhamento” sdo categorias cru-
ciais da gramatica politica e militante. Como a metafora verbal indica,
“encaminhar” significa literalmente ir para frente e seu emprego na-
quele contexto traduzia a emergéncia de voltar ao objeto da reuniao
que, do ponto de vista da presidente e seu vice, ja fora esquecido
havia um bom tempo. As interacdes lhes pareciam desprovidas de
sentido e a ordem da situagdo estava ameacgada de fracassar. Neste
sentido, ao pronunciar o termo “encaminhar” de forma exclamativa,
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Odvam fazia um esforco desesperado para tentar reconduzir o sentido
da acdo na linha planejada por Leila, por ele mesmo e pela diretoria.
De certa forma, quem pronuncia esta categoria a faz funcionar como
um lembrete das ordens de grandezas que regem a situaciao® e dos
limites do publico para questiona-las.

Por esse motivo, Odvam, acentuando sua voz grave, prosseguiu:
“Na ordem das regionais!”. Voltando a lista organizada das cinco
Regionais do MAB, na ordem em que estas aparecem no regimento
deste, escrita no quadro-negro, Odvam apontou o giz para o nome da
primeira regional, dizendo: “Quem da regional Centro se candidata
para participar da conferéncia?...”. Trés maos na plateia se levantaram.
Odvam anotou ao lado da Regional o nome da associagao, a0 mesmo
tempo em que dizia em voz alta o nome de seu representante. Uma
presidente levantou a mao para esta Regional, porém sua associacao
nao pertencia a esta congregacao. Odvam corrigiu: “Nao, Mariana,
sua associacdo fica em [na Regional de] Comendador Soares”. E
prosseguiu no mesmo ritmo acelerado: “Quem ¢é candidato para
Comendador Soares?”. Quatro pessoas levantaram a mao na plateia.
“Quem ¢ candidato para Vila de Cava?”

Com essa forma de se impor, Odvam parecia ter conseguido direcio-
nar o curso da reuniao para o que a diretoria tinha planejado. Mas o
cumprimento do respeito ao turno de palavra durou muito pouco e a
ordem da reunido foi questionada novamente. Essa ordem, que pode
ser denominada de ordem natural das situagoes de reuniao do MAB,
uma vez que ela € tipica das formas de coordenar as acoes dos seus
participantes em contextos especificos de reunioes, estrutura-se, nao
necessariamente nesta sucessao, a partir da soma dos seguintes com-
ponentes da situacgio e suas sequéncias: circulacao fluida da palavra
do publico ao palco, disputas pela tomada de palavra, estratégias de
visibilidade, tentativas “de pequenos golpes” ou de golpes dos “pe-
quenos” (que visam questionar as ordens de grandeza) e lembretes
pelos “grandes” da ordem de grandeza; gestos acentuados, diferentes
formas de elevar o tom de voz; exclamagoes, e, por fim, competicao
em torno dos assuntos a serem discutidos na reuniao. Paralelamente,
a mobilizacdo desses recursos também reflete o engajamento dos
participantes na situacao. Por mais que a sucessao de tais sequéncias

3 Boltanski; Thevenot (1991).
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possa parecer desordenada, ela obedece a certas regras bem ordenadas,
como veremos adiante.

Na reuniao em analise, se Odvam pensava ter conseguido orientar o
curso da situagao na direcao que desejava, esta esperanca apagou-se
rapidamente. Alguns minutos apds ter tomado a voz, varias “conversas
paralelas” na plateia e o consequente ruido assinalaram que o trabalho
de reorientacao precisava ser refeito. Por isso, ele exclamou com voz
mais alta ainda, quase gritando: “Tem mais alguém de Comendador
Soares???!11”. Sem resposta, pelo fato de poucos membros da plateia
terem prestado atencao a sua fala, Odvam prosseguiu aos berros: “Va-
mos agora votar para a Regional Vila de Cava! Vilade Cava????”. Um
presidente de associacao de moradores, ainda atento, levantou entao
a mao. No quadro, ao lado do nome da Regional, Odvam escreveu
entdo o nome da associacao dizendo, em voz muito alta, o nome de
seu presidente. Enquanto isso, Leila tinha levantado da mesa para
tomar um café e fumar um cigarro. Ela estava na soleira da porta, o
que significava que ndo tinha abandonado a reunido, mas passado a
ficar do lado da plateia. Quanto a Sandra, a presidente do CR, cujas
atribuigdes eram coordenar a mesa e registrar o andamento da reuniao
para elaborar a ata, permaneceu silenciosa desde o inicio da reuniao.
Ela anotava, por vezes, algumas falas e decisdes. Odvam, que tinha
terminado de escrever os candidatos a titulares para a Regional Vila
de Cava, gritou entao, dando continuidade a redacao da lista dos
“candidatos a titulares” por Regionais: “Agora gente vamos para

Nesta sequéncia, Leila, que ja nao estava mais na mesa e sim na
plateia, pronunciou, rindo, um comentario: “E tem mais! Agora, ndo
me chamem na mesa, porque nao sou mais a presidente do MAB nao!
Agora eu sou a presidente de minha associagao!”. Leila e os membros
da plateia a seu lado riram. Mas a informacao que ela deixou passar
esclareceu a sua passagem do palco ao publico que representou tam-
bém um deslocamento de papéis. Naquele momento, Leila encenava
o seu segundo papel, de presidente de sua associacdo de moradores.
Esta passagem nao provocaria a mesma tensao que marcou a sequéncia
precedente se Gabriela, também diretora do MAB, posicionada na pla-
teia e até entdo pouco visivel, nao levantasse a mao para candidatar a
sua associagao e a si propria, na qualidade de representante desta, para
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as vagas reservadas para as associacoes de moradores. Vale ressaltar
que Gabriela era diretora de uma associacao de moradores filiada ao
MAB, mas nao era a sua presidente. Sua candidatura, associada ao fato
de dois membros da diretoria do MAB se candidatarem a titulares da
conferéncia quando cinco vagas de titulares ja estavam automatica-
mente atribuidas a esta diretoria, provocou uma tensao que demorou
segundos para se explicitar publicamente. De varios lados da plateia
surgiram as exclamagoes “Oh, nao pode! O presidente de sua asso-
ciacao nao estd aqui!”. Um presidente de associacdo reforcou: “Nao
estd aqui, ndo pode se candidatar!”. Essas exclamagoes demonstram
que a plateia avaliava, de forma bastante consensual, que os diretores
e a presidente da Federacao estariam tentando manipular a situacao.
Gabriela, com sua agenda e seu celular em uma das maos e seus 6culos
na outra, levantou-se bruscamente, indignando-se diante do publico:

Gabriela: “Oh, deixe eu falar, meu coordenador
da Regional esteve estava, teve um falecimento,
uma morte! Eu vou garantir sim! [com entona-
¢do de profunda indignacdo: ] Estava aqui sim!”

Naquele momento, todos na plateia manifestaram em suas falas, por
meio de gestos e exclamacoes, uma desaprovagao generalizada. A
reprovacao atingia seu dpice. Uma vozearia, que nao permitia mais
distinguir as falas dos participantes. Muitos deles balancavam os
bracos e as cabecas para reforcar seu descontentamento. A reuniao
estava ameagada de desmoronar. Odvam estava prestes a transbor-
dar. Recorreu entdo a mais alta entonacido de voz que conseguia,
aproveitando-se de minha presenca e da cdmera para tentar acalmar
os reprovadores. Em um novo esforco desesperado para conter o
conflito, ele criou também uma palavra: o “consensuado”. Ninguém
pareceu reparar em sua invengao ou, a0 menos, ninguém manifestou
qualquer reac@o quanto a esse novo termo. A palavra surgiu no qua-
dro de sua insisténcia na urgéncia de se chegar a algum acordo e de
sua tentativa de controlar o transbordamento da situagao, buscando
“racionalizar” o conflito:

Espera ai! Ordem no plenario! Psiu! Vamos ser
mais civilizados! Vai estragar a fita da doutora!
S6 para esclarecer! O con-sen-su-ado aqui foi
o seguinte: dois representantes por regional.
Se s6 existem duas associacoes de Cabucu,
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pra qué a briga? Se nao tiver ninguém de 14,
Pra que-a-briga?! Tem alguém mais de Cabugu

de que nao havia na sala outro representante
desta Regional]

Avaliando o argumento de Odvam ao longo de sua performance,
alguns representantes de associagoes de moradores davam francas
risadas. Elas assinalavam que o conflito estava afastado temporaria-
mente e que existia um consenso no que dizia respeito a consideracao
generalizada do absurdo em que chegou na sequéncia da situacao.
Entretanto, ao mesmo tempo, traduziam a percepcao dos erros de
enquadramento daquelas pessoas que questionaram o bom senso da
situacao. O riso de uma parte da plateia apontava também para o fato
de que expectadores e participantes concordavam em nao perceber a
nominacao desta associacao como manipulagao da diretoria do MAB.

Com efeito, todos 0s questionamentos e provas que surgiram nas se-
quéncias anteriormente analisadas demonstram que muitos membros
da plateia temiam ser vitimas de maquinagdes ou de manipulagoes
planejadas com antecedéncia pelos diretores e pela presidente do
MAB. Por esse motivo, a plateia analisava cautelosamente qualquer
informagao (discursiva ou gestual) passada pela diretoria. Essa ané-
lise da situagao realizava-se por meio de uma vigilancia de todos os
sinais que poderiam permitir a plateia constatar uma trai¢do ou uma
manipulagao. Vale assinalar que, em alguns casos, a desconfianga de
uma maquinagao estava relacionada ao vinculo partidério dos dire-
tores. Muitas das acusagoes dos membros de associacoes a diretoria
da Federacado relacionavam-se a percepcao destes da existéncia do
perigo de 0o MAB ser usado para fins partidarios. As denincias eram
formuladas em afirmacdes do tipo: “Eles [os diretores e a presidéncia]
nao podem fazer do MAB um partido politico”. Assim, muitas das
tensoes acima apresentadas vinculavam-se a esta suspeita que pairava
sobre as situagoes de reunides, particularmente quando suas pautas
estavam associadas a processos de eleigao.

Por outro lado, vale destacar que a natureza dos pequenos e maiores
conflitos dessa reunido indicaram uma disputa em torno do horizonte
de visibilidade civica que a Conferéncia Municipal entdo oferecia.
Esse horizonte ¢ de suma importancia, uma vez que ele ¢ também
aquele pelo qual € possivel entrever o acesso de si e de sua voz a uma
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nova escala do espaco publico. Os atores, em situacao de reuniao,
disputaram com veeméncia as vagas porque a participacao naquele
evento lhes parecia uma oportunidade — unindo um projeto pessoal
com um projeto coletivo, no caso, vinculado a uma associagdo de
moradores — de se obter alguma visibilidade em uma dobra* ainda
desconhecida do espago publico. Para os presidentes das associagoes
de moradores, o horizonte de visibilidade civica — adjetivo que acres-
cento para insistir na natureza e na intencao dessa visibilidade — era
certamente mais crucial de que o do MAB. Ainda que a Federacao
representasse a voz de suas associagoes filiadas, os presidentes de
associacdo, mediante tais tensoes, disputavam o acesso ao espago
publico e, mais precisamente, a uma escala ainda desconhecida. A
Conferéncia Municipal das Cidades era, neste sentido, um espago
de generalizacdo de critica dos movimentos de bairros, no qual os
participantes de associagdes poderiam ter uma voz reconhecida em
um outro nivel do que o da Federagao. Além disso, se 0 MAB sempre
dispunha de vagas garantidas em muitos espacos decisorios da cidade
e do Estado (conselhos municipais, foruns, congressos da FAMERJ,
por exemplo), 0 mesmo nao ocorria com os presidentes das associa-
¢oes de moradores a ele vinculadas. Este componente certamente
realcou o teor de competicao e disputa na reunido analisada, ja que
apenas cinco titulares, dentre os 30 participantes, seriam eleitos para
a Conferéncia Municipal da Cidade. Por outro lado, é necessario
sublinhar que o riso da sequéncia pode ser evidentemente analisado
como um sinal de cumplicidade entre os membros da plateia (aqueles
que nao eram diretores da Federagao) e de um acordo em torno da
exigéncia do nimero de vagas. Questionar esta exigéncia por alguns
segundos, oferecia uma oportunidade para entrever um novo horizonte
de visibilidade.

Ap6s o incidente e a evaporagao momentanea do conflito, Odvam
deu continuidade ao cerimonial do quadro-negro. Mais uma vez, os
candidatos levantavam a mao. Logo a seguir, um presidente de associa-
¢do cometeu um pequeno erro, mas de tamanho suficiente para fazer
surgir uma nova tensao. Em vez de falar o nome de sua associacao
para que Odvam pudesse acrescentd-la no quadro, o presidente da
associacao em questao misturou os repertdrios e disse seu proprio
nome. Imediatamente Sandra, que estava ainda sentada em siléncio

3 Deleuze (2000).
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na mesa presidencial, perdendo-se em suas anotacoes, levantou-se e
saiu do palco por instantes.

Naquele mundo civico, em que a pessoa deve sempre se expressar em
nome do coletivo,*” dar o proprio nome e nao o do coletivo ofende a
todos os membros deste, pois pode ser assimilado como dentincia de
“populismo” ou de “assistencialismo”, isto €, a uma intengao oposta a
esperada pelos membros do MAB. Por isso, ao dar seu proprio nome
e nao aquele de seu coletivo o presidente de associacao em questao
ofendeu a todos os membros do coletivo. O erro de enquadramento do
candidato a vaga de titular foi suficiente para que Odvam se irritasse,
chegando quase a perder o controle. Seu papel entdo consistiu em
lembrar os principios basicos que regiam o coletivo. Abaixo, seguem
as sequéncias, por interlocutor, geradas por este incidente:

TABLEAU 2
Sequéncias:
Odvam [gritando]: “Olha s6, deixe ficar bem claro. Ninguém
1 representa a si mesmo... Aqui nds representamos associagdes

de moradores. Pelo amor de Deus, ndo vamos ultrapassar isso!
Ninguém representa a si mesmo!”

Um presidente de associacdo: “Claro!”
2. Uma presidente de associagdo: “Isso! Isso!”
Virias vozes: “Hum! Hum!”

Ovam: “Eu represento a associagdo A! E represento a
Federagao! Porque sou diretor desta entidade! O Jodo representa
a Federagdo porque ele € diretor e representa também a

3 associacao B...Entdo pelo amor de Deus! Ninguém representa a
si mesmo! Nao vamos fazer tempestade em copo d’4dgua! Para
contemplar as pessoas que representam as entidades, ¢ pela
entidade, por favor!”

4 Uma mulher: “E verdade ¢é verdade!”

37 Boltanski; Thevenot (1991).
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Leila: “Até porque gente, até porque... [bate na mesa como
tentativa de conter a platéia que estava totalmente desatenta],
uma briga desse movimento € justamente em cima disso!
Porque as pessoas andam representando a si proprias! Nos
nao podemos parar... Temos que parar com isso! [movimentos
de maos que cujo ritmo acompanha a fala]; E fui 14 e garanti
pra vaga para minha entidade! Agora dentre os diretores das
entidades, se tira o representante dela!”

6 Um presidente de associacao: “Isso! Claro!”

Leila: “A gente brigando por isso! Isso se da nos conselhos
municipais e nesta [insiste na palavra] Federagao também,
ninguém se representa [...] Entdo aqui € a entidade, fulano ta
hoje aqui, porque sdo trés representantes, nao vejo trés, s6 vejo
um, ¢é representante 14 tem que estar brigando pra garantir a
vaga da entidade, mas isso vai ser discutido la depois. Claro
que o companheiro vai chegar dizer assim: ‘ah, mas eu estava
13°, eu quero ir. Ele tem este argumento, correto? Quem se fez
representante fui eu, entdo isso vai dar briga, mas ¢ uma briga
interna da entidade, e ndo aqui neste momento, td bom?”

Leila: “Agora quanto ao que ao que Gabriela estava colocando,
¢ que o coordenador da Regional, [...], ela estava comigo...

Ele também ¢ coordenador de regional, ele inclusive estava
contemplado, ele ¢ coordenador da ampliada. Ele estava comigo
até as oito horas... desde as oito horas da manha, ele pegou o
carro as oito horas da manha. Ja fizemos eleicao em Cabugu
hoje, ele veio pra cd e ao chegar aqui, ele recebeu a noticia que
o sobrinho dele tinha falecido, ja estava no hospital, correto?
[expressao de profunda indignacao] E ele recebeu a noticia, é

8 filho tnico da irma dele! S¢ pra ter uma idéia: ela desapareceu,
com tanto desespero, ele tava desesperado nio pela perda mas
da irma, que era filho tnico, entendeu ? Ele foi direto pra Bangu
pra depois ir pra Niterdi. Entao se for pra ter que garantir o
companheiro, eu queria pedir sim! Porque foi um impasse

que teve aqui, mas como o companheiro ja estd inclusive
contemplado por alguém que € da diretoria do MAB... [vozearia
provindo da platéia] Calma, calma, calma, vamos respeitar as
inscrigoes!”
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Na primeira sequéncia, Odvam exasperou-se por passar uma in-
formacao que deveria ja ser compartilhada e assimilada por todos.
Ao mesmo tempo, as interjeicoes como “pelo amor de Deus”, ou
ainda, as entonacoOes espantadas, constituiram uma forma de realgar
a clivagem comunicativa provocada pelo erro de enquadramento. O
desajustamento devia ser corrigido e a atuagcao de Odvam, enquanto
vice-presidente da Federacdo, consistiu em lembrar que o papel a
ser encenado naquela situagao era o de um coletivo. A convengao
em torno deste principio manifestou-se exemplarmente na segun-
da sequéncia. Naquele instante, os falantes da plateia e do palco
reuniram-se. Esta concentracao em torno de um principio comum
pode ser observada por meio dos indicadores de cooperacio conver-
sacional, ou sinais de feed back (back channel signals)* da segunda
sequéncia. Tais sinais foram formulados com insisténcia e de forma
repetida, o que sugere uma certa intensidade da concentracao de todos
em torno desse principio. E interessante observar, também, que esta
foi a primeira sequéncia da situacdo de reuniao na qual puderam ser
observados sinais de cooperagao conversacional. Além disso, foi a
primeira sequéncia, desde o inicio da reunido, em que as discordancias
passaram a pano de fundo. A dispersao da reuniao e das pessoas, que
caracterizara muitas das sequéncias anteriores, foi temporariamente
suspensa. Percebendo esta recepgao da plateia, Odvam reforcou
sua intervencdo anterior com uma explicacdo exemplificada, na
terceira sequéncia, que envolveu outro diretor do MAB. As ilustra-
¢oes fundamentaram-se no duplo engajamento de dois diretores do
MAB. Nesta sequéncia, Odvam aproveitou a ocasiao para também
oferecer uma trégua aqueles que haviam questionado a intencao dos
diretores do MAB (o0 que pode ser percebido, particularmente, com
o ditado: “nao vamos fazer tempestade em copo d’adgua”). Na quarta
sequéncia, surgiu um novo sinal de feed back. Porém, como se pode
perceber, apenas uma pessoa entrou na sequéncia. Nesse momento,
conversas paralelas voltam a dispersar a plateia. Leila aproximou-se
de Odvam neste instante: voltou a compor a mesa, portanto, “subin-
do” novamente no palco. Encenou esta “subida” batendo na mesa
para ser ouvida. Na quinta sequéncia e na sétima, Leila acrescentou
uma avaliacao emotiva as palavras de Odvam, manifestando um
sentimento de indignagdo para enfatizar a dimensao inaceitavel e
intoleravel do comentario da pessoa que despertara a polémica. Sua

* Gumperz (1989. p. 67).
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tomada de voz teve um retorno por parte de uma pessoa da plateia
(sexta sequéncia), que contribuiu para o refor¢o do que havia dito.
A insercdo de uma simulacdo de didlogo e o desenvolvimento do
argumento levaram-na a descartar a necessidade da disputa. Apés
ter afastado esta possibilidade e ter demonstrado a irrelevancia do
questionamento, Leila, na tltima sequéncia, retornou, de forma
inesperada e fora da trama que estava se desenrolando. Voltando ao
pedido de Gabriela, Leila condenou aqueles que o haviam negado,
justificando a a auséncia do coordenador da Regional. O argumento
da auséncia ja tinha sido utilizado por vérios diretores para recusar
vagas a certas associagoes. Apesar disso, Leila conseguiu dar uma
reviravolta na avaliacao da plateia no caso de Gabriela. O repertério
emotivo a partir do qual € explicada a auséncia do coordenador e a
descricao detalhada de suas circunstancias sustentaram uma avaliacao
que excluiu a possibilidade de negar o quanto a demanda de Gabriela
era bem fundada. Logo ap6s esta sequéncia, a plateia concordou em
aceitar o nome da associacdo de moradores de Gabriela para a vaga
em disputa, sem que isso provocasse maior tensao.

A reuniao continuou, entao, com esse mesmo ritmo. Mais um conflito
em relacdo a um diretor do MAB foi colocado pela plateia e sutilmente
afastado por Leila. Cerca de meia hora depois, todos ja apresentavam
sinais de desgaste ou de desconcentracao. Tanto os ocupantes da mesa
quanto os da plateia, comecaram a se levantar, entrando e saindo da
sala até chegar o momento da votacao, que se iniciou cinco minutos
antes do término da reunido. Os cinco titulares e os cincos suplentes
foram eleitos em um instante, ja que todos os conflitos em torno das
associagoes a serem indicadas ja tinham sido negociados ou afastados.
A modalidade de votacdo (um simples levantar de maos a cada nome
mencionado) excluia qualquer possibilidade de debate. O tempo curto
para ela reservado contrastava com as longas horas de discussao em
torno dos nomes. Ao longo da votacao, os candidatos analisavam que
pessoas os apoiavam. Alguns lembravam a seus eleitores para levan-
tar a mao. Escolhidos os 15 nomes, quatro diretores e a presidente
do MAB e dez representantes (cincos titulares e cinco suplentes) de
associacoes de moradores, a participacao do MAB na Conferéncia
Municipal da Cidade estava garantida.
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Consideracoes finais: quando os sentimentos de hostilidade
e de amizade organizam a experiéncia militante

“S6 poderdo ter direito de voz e voto aqueles titulares que vao fazer
o credenciamento no primeiro dia. Por isso, € muito importante vocés
irem no primeiro dia da Conferéncia, na abertura. Senao nao poderao
votar”, informou Leila, quando todos ja se levantavam para sair da sala
da reuniao. Cansados, os participantes da reuniao haviam conseguido
chegar ao primeiro acordo que permitiria inserir as reivindicacoes do
MAB na agenda da Conferéncia Municipal. A condugao e o desenrolar
da reuniao analisada demonstraram que garantir “vozes e votos” do
coletivo nos espacos decisorios e, especificamente, o horizonte de
visibilidade civica para cada um era mais importante do que assegurar
uma participacio na Conferéncia Mundial consistente com o “bem
comum”, que ja estava claro para todos os membros da Federacao.

Todavia, priorizar a eleicao de titulares nao significava descartar o
trabalho de construcao de assuntos prioritarios a serem inseridos na
agenda da Conferéncia Municipal da Cidade. Em primeiro lugar, havia
um consenso por parte dos membros da Federacao em considerar que
“os grandes problemas da cidade sdo sempre os mesmos”. Em outros
termos, a percepcao da vulnerabilidade dos moradores de Nova Iguacu
pouco se alterou ao longo destes dltimos trinta anos. Este era, pelo
menos, o diagnostico corriqueiro dos membros da Federagao e das
associacoes de moradores. Decerto, novos topicos passaram a ser in-
seridos no repertdrio reivindicativo do MAB e das associagdes como,
por exemplo, o do Meio Ambiente. Mas, entre os topicos mais antigos
desse repertorio, poucos foram ouvidos no espago publico por maior
que tenha sido o esforco dos movimentos em tornar publicas as suas
demandas. A Conferéncia surgiu como uma possibilidade de entrever
um férum que permitiria que essas vozes fossem reconhecidas como
legitimas para apresentar suas reivindicagOes e inseri-las na agenda
publica. Neste sentido, ele poderia ser um espaco que permitiria que
certas reivindicagoes fossem reconhecidas no intersticio dos reper-
térios de outros movimentos que estariam presentes neste evento.
Por esse motivo, tornava-se particularmente importante o trabalho
de ajustamento de todas “as vozes e votos” em relacdo as outras que
estariam presentes na ocasiao. Isso implicava necessariamente que 0s
representantes de associagdes de moradores do MAB nao poderiam
cometer “erros de enquadramento”, tao corrigidos, como vimos, nas
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reunides. De certa forma, as reunides prévias constituiram também
os bastidores da Conferéncia, pois permitiram realizar um trabalho
prévio de ajustamento de gramaticas politicas visando garantir uma
continuidade entre reivindicagoes locais e gerais ou comuns a todas as
federacoes. Sendo experiéncias de publicidade e co-presenga de uns
com outros, as reunides ofereceram a seus participantes simultanea-
mente a ocasiao de experimentar varias dimensoes do espago publico
e exercitar algumas de suas situacoes possiveis. E esta exploracao
do espago publico era o que poderia propiciar a possibilidade de en-
contrar formas ajustadas a inser¢ao de reivindicacoes da Federacao
nas situacoes que construiriam a agenda publica, tal como proposto
pelo Ministério das Cidades. Em suma, tratava-se de exploragoes e
de experimentacdes que permitiam aos atores descobrir e acumular
um know how sobre as situacoes de publicidade e se sentirem menos
vulneraveis. Este conhecimento, por sua vez, também lhes permitiria
mais facilmente mobilizar recursos disponiveis na hora de agir nas
situagoes de provas.

A anilise da multiplicidade de conflitos e tensdes que perpassaram
todas as situacoes apresentadas nao pode deixar de levar em consi-
deracao a forma da sociabilidade militante. Para retomar literalmente
Simmel,* os modos de sociabilidade que se desenvolveram nessas
reunides lembram, constantemente, que o conflito € uma das formas
mais elementares da socializacdo militante. Nesse grupo, segundo
o autor, o sentimento de hostilidade de uns com os outros ¢ uma
exigéncia da situagao, uma necessidade primdria,” que garante, pa-
radoxalmente, o engajamento da pessoa na a¢ao coletiva. Ao mesmo
tempo, a hostilidade € restrita e situada exclusivamente no espaco das
reunides, espaco proprio da coisa publica. Ela permite, de um lado,
ser vigilante quanto a suspeita de manipulagao e, de outro, que todos
possam se situar reciprocamente nesta ocasiao. E gracas ao sentimento
de hostilidade que as pessoas se colocam, debatem, discordam. O que
lhes possibilita situarem-se reciprocamente e auxiliar o trabalho de
defini¢ao de situacdo. Assim, a gramatica politica assentada na hosti-
lidade ndo aparece como uma “acao racional”, e sim, como um modo
de se engajar nestas situagoes. Pode-se pensar que este sentimento é
0 que permite, no espaco-tempo da reuniao, reunir os atores em torno

¥ Simmel (1995).
4 Ibidem, p. 42.
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de uma causa e de manifestar diante dos outros a intensidade de seu
engajamento nessas situacdes.

Simmel oferece ainda uma chave analitica interessante para a com-
preensao dessas tensoes, que destaca a dimensao do conflito como
forma de socializacdo: o “combate ludico”.* Trata-se de um tipo de
confronto que nao implica vitdéria de qualquer das partes envolvidas.
Um jogo, uma unidade de contradigao, que faz coexistir o principio
de combate e o principio da unido. Os dois lados sabem que o resul-
tado do combate nao significa uma derrota. Os risos e as piadas que
surgiram constantemente nas reunioes descritas apontam para uma
forma ludica de se engajar nestas situacoes. Mais ainda, estes indi-
cadores de uma coisa lddica aparecem como um modo de preparar a
descoberta das “dobras” desconhecidas do espago ptblico. Em outros
termos, a dimensao lddica aparece como um momento em que as
pessoas ensaiam, em uma escala familiar do espago publico (na sede
da associacdo), a representacao que poderiam ter em outros espacos,
nos quais o regime de familiaridade nao convive com o regime de
publicidade. A hostilidade poderia ser, nesse sentido, uma forma de
submeter a prova os argumentos € a posi¢ao de cada um numa escala
menor para preparar a representacao de si em uma escala maior. As-
sim que esse coletivo situado se dispersa, quando a situagao politica
deixa lugar para a situacao de amizade, o sentimento de hostilidade
¢ imediatamente afastado e substituido pelo sentimento de amizade.
No caso em andlise, ¢ interessante sublinhar a respeito que, apos o
término da reunido, quando os diretores recolhiam-se em sua sala,
muitos presidentes de associacoes de moradores foram conversar
com estes como se nada tivesse acontecido, engajando-se na sala da
diretoria em um regime de familiaridade.

A forte convivéncia da amizade com a hostilidade e com o ladico
nos conduz a interrogar sobre as escalas do espaco publico e sobre
as suas dobras. Como espero ter demonstrado neste artigo, a explo-
racdo dessas dobras em uma escala familiar que serd, em seguida,
mobilizada e reorientada em outras escalas do espaco publico pode
ser compreendida como uma competéncia politica que estd no cerne
da experiéncia ordinaria democratica.

4 Simmel (1995, p. 47).
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ENTRE “COMUNIDADE”
E “PUBLICO”: SEGUINDO

O CURSO DE ACAO DE UM
CONFLITO DE URBANIDADE
EM CARACAS, VENEZUELA

Pedro José Garcia Sanchez!

O uso dos espacos publicos abertos da lugar a praticas que constituem
um registro social central que permite instaurar a condigao citadina.
Pergunta-se: o que acontece quando esta condig¢ao ¢ experimentada du-
rante um conflito de uso do espaco acompanhado do surgimento de uma
mobilizagao coletiva? Como a etnografia desse curso de acao permite
localizar as implicacoes civicas de um conflito de urbanidade? Como
operam no cotidiano os principios de justica, que pressuporiam a orga-
nizacao dos usos citadinos e dos compromissos de cidadania, por meio
dos quais a cidade desenvolve suas caracteristicas urbanas e politicas?*

A forma civica da urbanidade aparece, entdo, por intermédio de
diversos dispositivos: leis e outras figuras juridicas, organismos de
Estado e municipalidades, associagoes e categorias profissionais ur-
banas, movimentos participativos e formas citadinas do agir cidadao.
Porém, € preciso uma atencao muito especial para enfrentar a seguinte
questao: como os principios basicos de urbanidade, na sua forma
civica, se impdem no contexto de Caracas, no qual “as fronteiras

! Professor da Université Paris X.

2 Dentre os intimeros autores que concedem um lugar central a distingao entre Urbs e Civitas
para definir o horizonte da antropologia urbana, Manoel Delgado (1999) explora uma
perspectiva muito estimulante.
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do politico™ estao marcadas pela oscilacao autoritdria-regimentar,
propria de uma orientagao politica impositiva.

Examinarei algumas repercussoes do conflito que, entre 1996 e 1997,
opds a Aruaca* a Asoavila,” sob o enfoque das formas de apropriacao
do acesso “Sabas Nieves” ao Parque National El Avila. Esta foi uma das
primeiras manifestacoes organizadas de protesto puablico, face aos impe-
tos de defesa dos valores privados e aos excessos comunitarios que tém
configurado a comunidade urbana de Caracas desde as tltimas décadas
do século XX. Trata-se de acompanhar, em todas as suas fases,’ 0 “curso
da acao” do conflito que se estabelece quando organismos governa-
mentais assumem os papéis das associagdes “civis”. Isto nos permitird
identificar as “trajetorias™ e descrever as “montagens compositas”s
que se constituem ao longo desse processo. E dai que aparecerio dois
discursos de justificativa, baseados nas formas democraticas do viver
comunitario: a “comunidade” e o “publico”. Cada ator argumentara que
uma dessas categorizagdes do viver comunitario oferece mais legitimi-
dade do que a outra, e tentara mobilizar as competéncias necessarias
para demonstrar esse dado. As ambiguidades e as diferencas que esse
tipo de “pluralidade civica” causa, definirao, em boa parte, o curso de
acao do conflito de urbanidade instalado.

“Uma montanha magica entre a guerra e a paz”?’

O parque nacional “El Avila”, sob a supervisao do Instituto Nacional

de Parques (Inparques), ¢ um lugar que “representa um espaco de

adesdo” " pois € um dos espacos publicos preferidos dos caraquenhos.

Sua localizacao, as qualidades de seu ambiente natural, seu sentido

histdrico e cultural, transformaram-no em um “patrimoénio urbano”:

musa privilegiada de artistas, cancioneiros e poetas; imenso pulmao

vegetal que salva da asfixia esta capital moderna; simbolo paradoxal

de continuidade ecoldgica e politica em uma cidade que, desde a sua

3 Ranciere (1998).

4 Associacao de moradores dos Bairros de Altamira e de La Castellana.

> Associacao dos Usudrios do Parque Nacional El Avila.

¢ Este principio “interacionista” de método exige apropriar-se da acao, segui-la durante todo
seu desenvolvimento. Cf. Cicourel (1979).

7 Strauss (1992).

8 Boltanski; Thévenot (1991).

Este subtitulo retoma o subtitulo de um artigo da jornalista E. Araujo (El Nacional, 03/11/96,

p. D/8). Minha intervengao questiona entretanto a pertinéncia da “gramatica da guerra” para

analisar os diferenciais proprios dos conflitos de urbanidade.
10 Haegel; Lévy (1998).
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fundag@o, muito raramente pode se desprender de uma /égica do
provisério.* O desenvolvimento urbano arbitrario e incongruente que
define a morfologia de Caracas e de seus arredores, respeitou, apesar de
tudo, os limites naturais e simbdlicos definidos pelo parque El Avila.'?

Situado na 10? rua transversal ao extremo norte de Altamira — sob
a jurisdigao politico-administrativa do Municipio de Chacao, Sabas
Nieves € um umbral entre o parque e o bairro residencial, composto
de pequenos conjuntos habitacionais e de mansoes suntuosas dispostas
ao longo das avenidas, de ruas transversais e de ruas sem saida. O
transporte em geral € deficitério e € preciso dispor de carros particu-
lares para se chegar mais facilmente ao local.

A solicitagao da Aruaca a Prefeitura de Chacao para obter a permissao
de instalar uma DRU"® (Douane résidentielle urbaine — Alfandega resi-
dencial urbana) no inicio da rua que leva ao parque, suscita um debate
publico e marca o surgimento oficial do conflito de Sabas Nieves. Mas,
aos olhos da populacao ribeirinha de acesso ao parque, os incomodos
crescentes decorrentes do “uso desmedido” e desorganizado da drea de
acesso ao parque remonta a um periodo muito anterior. Primeiro, eles
se queixam dos danos causados ao meio ambiente e da qualidade de
vida devido a alta circulagao de frequentadores com comportamento

' Garcia Sanchez (2007).

12" A cadeia de montanhas que forma El Avila separa o Vale de Caracas do mar do Caribe e
do primeiro porto do pais, La Guaira, situado a 20 minutos pela autoestrada. Do lado da
cidade, os conceptores da modernizacdo reafirmaram a importancia desse limite ao construir
a avenida Boyaca, espécie de avenida periférica que, pelo lado norte, atravessa a cidade de
leste a oeste no pé da montanha. Do lado do mar, ha pequenas cidades (Naiguata, Macuto,
etc) as mais afetadas pela tragédia do desabamento gigantesco de lama de dezembro de 1999.

13- As DRU’s sdo dispositivos que impedem o livre acesso de certas categorias de pessoas (0s nao
residentes e, em geral, aqueles que sao estranhos) e que foram instaladas em vias piblicas por
iniciativa das associacoes de ribeirinhos, que providenciaram o seu funcionamento visando
seguranga (Cf. GARCIA SANCHEZ, 2004). Apesar de sua semelhanga com os condominios
fechados (“gated communities”), construidos propositadamente com o objetivo de controlar
uma zona fechada (DAVIS, 1992), convém distinguir essas duas formas de enclausuramento.
As DRU’s apontam para o problema da privatizacao dos espacos publicos, pois elas operam
sobre uma drea residencial predominantemente urbana, situada em Caracas, € sob a imposi¢ao
de canones do cadastro municipal que costumam exigir dos agenciadores imobilidrios a
cessao das ruas, calgadas, espacos verdes e comuns para seu uso ¢ administracao publica.
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“nao civilizados”."* Em seguida, tentaram fazer valer sua posigao de
proprietarios e contribuintes. Por altimo, chamaram a atencio para o
fato de que Sabas Nieves esta situado “em drea privada”. Por isso, 0s
ribeirinhos exigiam da Prefeitura que “tomasse medidas emergenciais”
para garantir sua “seguranca, privacidade e bem estar residencial”, e
também que se “restabelecesse a ordem piiblica” (sic).

O Conselho Municipal, majoritariamente, defere esta solicitacao dos
ribeirinhos assinando um decreto. Para implementar a DRU fica fal-
tando apenas a assinatura do prefeito e a publicagio da autorizacdo no
Diario Oficial, assim como o preparo da construcao da infraestrutura
e a contratacdo de um servico de vigilancia privada por conta dos
ribeirinhos. Com isso, restringe-se o acesso ao El Avila, por Sabas
Nieves, da mesma forma que se interdita o uso da rua e das calcadas
da 10? rua transversal, que fica reservada preferencialmente para
os moradores e seus visitantes. A providéncia adotada pela Aruaca
nao deixa de ter uma dimensao civica: raras sao as associacoes de
ribeirinhos que, relativamente a instalacao de uma DRU em Caracas,
solicitam uma permissao as administracdes urbanas.

Do uso dos espacos piiblicos a moradia ... um conflito
de urbanidade

“Ter paz” em um espaco publico ndo quer dizer que nao ocorrerao
conflitos. Se esses conflitos puderem ser administrados (mutuamente e
de forma ponderada), esta administracdo ocorrerd, se houver interesse
e condigoes de fazé-lo, no momento da sua percepgao, porque, durante
sua identificacao, houve interesse nas condicoes de seu surgimento. As
perspectivas oferecidas pelo reconhecimento do desentendimento como
motor paradoxal da sociabilidade urbana permitem a G. Simmel explicar
como um conflito ultrapassa o seu campo de agdo para tornar-se um

14 “Estou cansado das pessoas que estacionam seus carros em qualquer lugar, dos

engarrafamentos que as vezes nos impedem até de sair de casa, da xixi que fazem na entrada
do parque e do barulho do alarme de seus carros desde as 4 horas da manha. Eu quero acabar
com toda essa bagunga que as pessoas que vém de fora, em nome da satide e do esporte,
querem nos impor. Nao ha a menor necessidade de dialogo. Eu espero apenas que o prefeito
assine o decreto para efetuar o fechamento”.

5 Dentre as cinco Prefeituras que dividem a Cidade em termos politico administrativos,
somente a municipalidade de Baruta propds uma politica de regularizacao das DRU’s.
Mas, mesmo neste caso, um grupo significativo de associagdes de ribeirinhos s6 informam
a municipalidade sobre a instalacdo e funcionamento deste dispositivo depois de fazé-lo.
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elemento constitutivo de interagoes.'* Os microarranjos que sustentam
as relagOes interpessoais normais antecedem a cena do conflito. O fato
de se tratar, conforme o caso, de uma ameaca ou de uma adverténcia,
de um enfrentamento regido pela via juridica, de uma luta corpo a
corpo ou de uma forma de dissuasao da acdo, permite especificar os
niveis de engajamento em um conflito, com seus contornos e limites.

Dizer que “nos unimos para lutar e na nossa luta nos submetemos a
normas e a regras reconhecidas pelos dois lados” significa perceber
que o conflito coloca a questao de um reconhecimento interacional
suscetivel de chocar as imposic¢des de forca e de padronizar o recurso
as mediacdes. Falo de conflitos de urbanidade, quando, em diver-
sos graus, as condigoes que determinam as qualidades da vida e da
coabitagao urbana sao desfocadas, se esfumacam e até desaparecem,
tornando-se, assim, dificeis de serem administradas. Esses conflitos
podem, ou nao, almejar uma regulamentacao civica. Isso depende da
forma como o elo civil, que cria a oportunidade de reciprocidade, foi
afetado. O caso de Sabas Nieves permite analisar o tipo de conflito
urbano para o qual as solugdes sao suscetiveis de serem adotadas por
diferentes vias: por procedimentos judiciais, administrativos e politicos.

Mas para abordar, analisar e tratar os conflitos de urbanidade € preci-
S0, a0 mesmo tempo, se afastar de Simmel. Em vez de tentar fazer o
“apéndice de uma sociologia do combat”," na minha opiniao, trata-se,
sobretudo, de desprender-se da abordagem “bélica”. Ainda que esta
abordagem seja valida para ter em conta a forma como os atores fazem
para reverter situacdes em seu beneficio, a rigidez dessa abordagem
na analise dos procedimentos e dos compromissos por meio dos quais
esses conflitos tém lugar, é problematica. Ha o risco de que evolua
sob a forma “gramatica” Esta “gramatica da guerra” tende a reduzir
a complexidade temporal, semantica e pragmética das interacoes,
para seguir uma légica concorrencial que remete, com frequéncia, a
uma configuracao das entidades como “ganhadoras” e “perdedoras”.

Na “arena publica”'® provocada pelo bloqueio do acesso ao El Avila,
via Sabas Nieves, se apresentam suportes plurais que pertencem a

16 Simmel (1992).
7 Freund (1983) ¢ um exemplo de séries dadas no programa de Simmel.
8 Cefai (2002, p. 51-83).
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diversos “mundos de acdo em comum”®® mobilizados por aqueles
que o integram. Os ribeirinhos exibem sua condigao de proprietarios
(comercial) para fazer prevalecer seus direitos em detrimento dos
outros (civico) que, alids, “ndo passam de estrangeiros” (domésti-
co). Representar seu papel de contribuinte ¢ uma medida civica que
colabora para a salvaguarda de seu patrimdnio (doméstico), assim
como para o bom funcionamento das instituicdes municipais (civico).
Entretanto, seu desejo de reconhecimento os obriga a apelar para o
mundo da opiniao. O apelo a dimensao civica é também evidente
quando os ribeirinhos descrevem os problemas causados pelos fre-
quentadores do parque estigmatizando-os como “uma violacao do
direito a tranquilidade e do respeito pelo espaco da comunidade”.

Esta acdo sofreu imediatamente a oposicao de um determinado grupo
de usudrios do parque e do seu acesso. Eles adquiriram uma persona-
lidade juridica (associagao civil com fins nao lucrativos) a fim de se
reunir de maneira significativa em torno dessa causa e de conquistar
uma presenca publica que lhes permitisse atuar em termos politicos.
Nesse contexto nasce a Asoavila, para “lutar pelos direitos civis dos
moradores da cidade, direito ao lazer e a usufruir atividades esportivas
que pressupdem a utilizaciao dos acessos para pedestres e a escalada
desta montanha”.

A publicizagao da iniciativa da Aruaca permitiu conceder ao caso de
Sabas Nieves o status de problema puiblico, o que acabou por pos-
sibilitar que outros desafios além dos “comunitarios” pudessem ser
levantados. A Asoavila, da mesma forma, recorreu aos dispositivos
do mundo da opinido para efetivar o seu proposito: o presidente dessa
associacdo aproveitou todas as oportunidades para dar entrevistas e
divulgar a sua condicao de “arquiteto, especialista em planificacao
urbana”. Uma grandeza industrial* € igualmente assim colocada a
servico da associacio de usudrios: o titulo de expert. Quando a maioria

1 Eu sigo o quadro de anilise introduzido por Boltanski; Thévenot (1991) e posteriormente

ampliado por Lafaye; Thévenot (1993, p. 495-524). Esse quadro permite descrever como
os atores agem durante um conflito, observando o que os torna, em vez de ndo coletivos”,
“montagens compdsitas que integram mecanismos que revelam diferentes mundos”, a saber,
os mundos “da opinido”, “da inspiracao”, “doméstico”, “civico”, “mercantil” “industrial”
e “ecolégico”. Cada um desses mundos comporta “formas de generalidade e dimensoes de
grandezas” que sdo experimentadas pelas imposicoes pragmaticas surgidas ao longo do
conflito. A utilizacdo desse quadro em circunstancias especificas explica a pluralidade de
abrangéncias de uma acéo.

2 Gusfield (1979).

2l Para a nogao de “grandeza” cf. nota n° 18.
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dos usudrios mostra o seu descontentamento em face de iniciativa
privada, o referencial civico é frequentemente evocado. Segundo a
Asoavila, a postura dos ribeirinhos ofende os direitos de cidadania
dos usuarios do parque. Entretanto, ao mesmo tempo essa postura
¢ defendida por um ator importante do mundo civico, o Conselho
Municipal de Chacao. Para uma jovem mae que faz uso ocasional
do parque com seus dois filhos, a atitude do Conselho Municipal
“representa uma decisao absurda, baseada no excesso daqueles que
se outorgam o direito de estender seus dominios privados para além
do jardim de suas casas”. Assim, a Asodvila sinaliza a preeminéncia
da forma “publica” sobre a forma “comunitaria” quando se trata do
uso comum do parque como bem publico. Este principio civico lhe
permite organizar um protesto que, mais tarde, se estendera a di-
mensoes ecoldgicas, poéticas e domésticas. E por isso que a reuniio
dos usudrios em associagao ¢ importante: esperam ser aceitos com a
mesma legitimidade que a Aruaca pelas instancias de mediagao ou
de decisao. Depois, os dirigentes da Asoavila organizam um abaixo-
-assinado junto aos usudrios de Sabas Nieves para estabelecer uma
prova confiavel de apoio coletivo ao seu encaminhamento e a sua
propria representatividade.

Assim se constituem as duas partes necessarias para que o caso de
Sabas Nieves se configure como um conflito de urbanidade. De um
lado, se encontram aqueles cujo pedido de restricdo ou de interdi-
¢ao de uso de uma via publica apresenta, para a maquina judicial,
administrativa e politica, o tratamento territorial como privilégio.
Do outro, aqueles que, em resposta a este pedido, se organizam e
se mobilizam para preservar os valores patrimoniais que definem o
uso deste espago publico. Nos dois casos, uma dimensao doméstica
¢ levantada. O anincio do decreto dando prosseguimento a exigéncia
da Aruaca, perante a municipalidade, encontra dois tipos de reagao. A
Aruaca, os ribeirinhos da 102 rua transversal de Altamira, os politicos
de Chacao e a secretaria de urbanismo desse municipio reconhecem
o mérito/a razoabilidade da acdo. A Asoavila, e, posteriormente,
outras associacdes (como a associacdo catdlica de cunho ecoldgico
“Los Palmeros de Chacao” e a cultural “Los Hijos del Sol”’), a Pro-
curadoria Geral da Republica e, eventualmente, Inparques, rejeitam
a sua legitimidade. E uma légica de acdo baseada em “arranjos
circunstanciais” que se implantard e permitira definir a maneira

2 Joseph (1998).
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pela qual os atores se ajustam as situagoes. A rede de relagdes que vai
se criar no desenrolar da mobilizacdo de Sabas Nieves permite ver
como, por meio da agao deliberada dos interlocutores, se concretiza
a “funcado de associagdo”, que incorpora o conflito como “uma das
formas mais ativas de socializacao”.?

Entre dissuasao, reputacao e saiide, o uso corrente
do senso-comum

A pequena renovacao da estrutura dos espacos do parque parece
fazer parte de uma politica de dissuasdo de outra natureza que nao a
ascensao esportiva ou o turismo de aventura. Com excecao de alguns
refagios destinados a pessoas que fazem caminhadas ou passeios de
bicicleta, dispersos na floresta, esse parque nacional nao dispde, na
verdade, de instalacoes e de servicos que estimulem os usudrios a
frequenta-lo mais. Os nimeros oficiais indicam aproximadamente
5.000 visitantes aproximadamente por dia, considerando-se os dife-
rentes acessos. O numero total desses acessos (entre 7 € 16) nao pode
ser estabelecido com precisao, devido as informagoes contraditdrias
fornecidas pelos diferentes atores. Mas, seja qual for o nimero de
acessos, seu uso parece ser bastante desigual e codicionado ao con-
texto socioespacial: a acessibilidade ao local, a proximidade do local
de residéncia e de trabalho, a topografia mais ou menos dificil para a
subida, a estética paisagistica dos arredores dos caminhos, as prefe-
réncias dos usudrios por algumas vistas panoramicas etc. Entretanto,
a reputacdo atribuida aos diferentes acessos também esta ligada ao
aspecto da frequéncia do lugar por meio de sua frequentacio: os
acessos ao parque El Avila situados no interior ou nas proximidades
dos barrios de ranchos (favelas) ou de outros bairros populares
tém, em geral, uma péssima reputacdo. Isso normalmente se deve
a identificacao simboélica quase automatica estabelecida entre esses
territdrios e as formas da vulnerabilidade do elo civil que, sob os
rétulos de “violéncia urbana” e de “inseguranga pessoal”, assustam
os caraquenses de hoje. Todavia, a ma reputacdo também deriva de
um julgamento... se constitui também sobre a base de um julgamento
socioestético: alguns acessos sao considerados “feios”, “pouco con-
vidativos”, “desagraddveis”. Mas, o que funciona em um sentido,
funciona também no outro: ha acessos que gozam de boa reputacao.

2 <«

Eles sao ditos “mais seguros”, “mais bonitos”, sao “os mais chiques”,

% Simmel (1192).
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N

“aqueles do Leste”. Mesmo se a Aruaca atribui a “frequentacao ex-
cessiva” o “facil acesso” de Sabas Nieves, a reputacao dos lugares é
fundamental para captar os problemas comuns, que sao o cerne do
dominio publico urbano.

Considerando a maneira como os ribeirinhos de Altamira Norte
desencadearam o conflito, assim como o processo de normatizacao
socioespacial e politico que permitiu as DRU’s, em Caracas, se pro-
pagar com uma velocidade e uma legitimidade impressionantes, a
iniciativa do bloqueio parte de um pressuposto: mesmo se a instalacao
das DRU’s permanecesse ilegal nos 2/3 do territorio metropolitano,
seria um fendmeno tao corriqueiro em Caracas (“no espirito da épo-
ca”) que a sua refutacao “tornar-se-ia impossivel devido ao seguinte
argumento: “todo mundo faz”. Filtrar o acesso das populacoes para
controlar o uso do espaco nao é uma forma nova de administrar o
territério mas, em Caracas, isto assume um lugar especial no discurso
de gestao do dominio urbano.

Trata-se de uma forma de privatizagao do espaco publico que nao
se materializa por via contratual, mas pela dissuasdo de seu uso. A
presenga fisica e simbdlica das DRU’s cristaliza, sob a forma de um
mecanismo urbano de seguranca, os instrumentos desta dissuasao.
Esta ultima se apoia igualmente na pressuposi¢cao da inexisténcia
de entidades suficientemente organizadas e aptas para enfrentar as
provas judiciais, administrativas, midiaticas e politicas que advirdo
tao logo iniciado o conflito.

A dissuasao tem lugar quando as autoridades declaram publicamente
a propriedade publica ou privada dos terrenos nos quais se situa o
acesso em questao sem, no entanto, dispor da tnica prova de vali-
dade (o contrato de propriedade). A sequéncia dos acontecimentos
revelou que os terrenos, certamente, sao propriedade privada de um
individuo que nao mora em Altamira Norte e que também nao quer
levantar a sua bandeira.?

2 Com excecao da secretaria de Urbanismo da Prefeitura de Chacao, os atores que participam
do conflito privilegiaram a dimensao mercantil como fundamento do problema de propriedade
de terrenos. Assim, as diferentes dimensoes de um conflito de urbanidade (normas, usos,
contexto institucional, escalas topoldgicas, atividades) foram reduzidas a uma questao de
propriedade. Isto foi determinante para que, nos diferentes momentos em que surgiu uma
possibilidade de apaziguamento, o recrudecimento do conflito tenha se imposto.
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Quando comega a circular o rumor de que os terrenos em disputa
pertencem ao municipio, a dissuasao persiste, com um pano de
fundo civico duplamente “incomodo”: 1) As autoridades municipais
s0 podem exercer suas fungdes por meio do apoio politico (o voto
eleitoral) e financeiro (os impostos) de seus eleitores; € 2) uma ins-
tancia publica de pleno direito (o Conselho Municipal) ja tomara uma
decisao favorecendo a Aruaca.

Um dirigente da Asoavila demonstra os limites do primeiro funda-
mento civico:

Eu moro em Sebucan [bairro préoximo, mas nao
limitrofe de Altamira], mas considero Altamira
como meu bairro também. Eu pego todos os
dias este caminho para subir a montanha, nao
incomodo ninguém, também sou eleitor Cha-
cao e pago meus impostos. Ou seja, tenho os
mesmos direitos que todos os outros.

De acordo com o principio da representatividade, um grupo de pes-
soas pode considerar a possibilidade de consensualizar sobre alguns
critérios, mas divergir de outros, sem que isto ponha em ddvida o
pertencimento a comunidade. O modelo de democracia representativa
funciona a partir desta presuncao de pluralismo. Assim, o argumento
que os ribeirinhos tentam fazer prevalecer (de que a dependéncia
politica dos eleitores restringe a atuagao das autoridades municipais
perante os eleitores que sdo pelo bloqueio) € incoerente, pois nao leva
em conta esta possibilidade de divergéncia inerente a0 modelo do
pluralismo democratico em uma comunidade.® A prdpria constituicao
da Asodvila e as acdes que ela desenvolve questionam o segundo
fundamento civico, colocando assim em evidéncia os dogmas de uma
estratégia de dissuasao que pode nao chegar a termo.

O conflito de Sabas Nieves serve de espelho para que se perceba como
os atores coletivos se justificam, mobilizam recursos para executar
acoes e sao medidos regularmente por meio de testes proprios para
situacoes de conflito. Esses testes sancionam a conquista de uma
legitimidade e a busca de um resultado favoravel. Mas também defi-

2 “A cidade coloca o problema da cooperagao entre os homens, da defesa e da promogao de
seus interesses comuns, ¢ da direcdo a ser seguida pela coletividade a qual pertencem. A
cidade politica (“cité”) se define por sua capacidade de aproveitar as diferengas entre os seus
membros e, a0 mesmo tempo, as complementaridades” (HINTERMEYER, 1998, p. 6-9).
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nem os parametros nos quais se identificam os vinculos entre praticas
urbanas e compromissos cidadaos.

Anteriormente, a rejeicao aos mecanismos de bloqueio praticamente
se igualava ao nivel das queixas ocasionais e despretensiosas dos
usudrios que se esbarravam nas DRU’s espalhadas pelos bairros re-
sidenciais do Leste de Caracas. Uma série de circunstancias faz com
que o conflito de Sabas Nieves ganhe outro contorno: 1) o carater
de patriménio urbano histérico e simbdlico que os caraquenses atri-
buem ao parque; 2) A transformacao do acesso de Sabas Nieves em
um dos lugares preferidos de encontro e de sociabilidade das classes
médias em Caracas; 3) O niimero de usuarios do local que serao afe-
tados pelo bloqueio torna-se um ponto determinante para a oposicao
maciga que, futuramente, incorpora a dimensao de movimento; 4) a
situacao socioecondmica e cultural de uma parcela significativa dos
subecerros (escaladores)® de Sabas Nieves, que “nao sio qualquer
um” (existem figuras publicas ligadas a atividades financeiras, ar-
tisticas ou politicas); 5) a ressonancia consideravel que este conflito
obteve nas midias, o que, em termos de disputa sobre a apropriacao
do espaco publico urbano em Caracas, nao tem precedentes.

Os usuarios de El Avila, para justificar a sua desaprovacao, se valem
de um discurso sobre a importancia ecoldgica do meio ambiente para
a preservacao da sua sadde fisica e mental:

E absurdo fechar Sabas Nieves. Nio se trata de
um parque de lazer, nem de uma feira, mas de
um lugar privilegiado para a satde. El Avila é
um grande espaco para o descanso que nenhum
ginasio, nenhum complexo hoteleiro, pode
oferecer. Nos vivemos a duas ruas daqui e, ha
mais de 20 anos, fazemos aqui nossos passeios,
nossa sessao habitual de relaxamento.

Esta valorizagdo de uma dimensao ancorada na natureza e no bem estar
conquistado por estados fisicos e mentais se apoia principalmente em
trés registros de acao: o exercicio fisico, a calma e o relaxamento que o
parque oferece, assim como o prazer dos percursos. O exercicio fisico
de escalada e de descida das trilhas de El Avila por meio da pratica do
jogging, da ginastica ou da caminhada € o tipo de uso mais comum e

20 Esta é a forma como sdo chamados, em termos de giria, os usuérios de El Avila.

183

Arenas Publicas.indb 183 3/5/2011 01:01:51



¢ feito em periodos relativamente curtos (de uma a trés horas, aproxi-
madamente). Aqueles que o praticam habitualmente criam com mais
facilidade lacos de sociabilidade com os outros subecerros. Sao também
os que detém um conhecimento maior sobre os pontos de referéncia e
as limitacdes do uso do espacgo devido a familiaridade com o lugar que
eles desenvolveram. A maioria desses esportistas liderou o movimento
de oposigao as exigéncias privativas da Aruaca. A calma e o descanso
advém das atividades, caminhadas, passeios na montanha, mas também
do charme do préprio ambiente. Por exemplo, um usuério nos disse
que o que importa nao € tanto os cuidados com a satde pela pratica de
um esporte, mas “a caminhada que permite combinar esforco fisico e
pura descontracdo”. Essa forma do uso do espaco € talvez tao frequente
quanto a anterior, mas esses passeios normalmente tomam mais tempo:
um dos objetivos € precisamente o de mudar o ritmo acelerado de vida
acelerado ao qual os citadinos sao forcados em suas atividades “na
cidade”. O prazer que a caminhada pode proporcionar se apresenta
como uma experiéncia que fica no meio do caminho entre o esforco
fisico que exige e uma atividade de relaxamento. Ela demanda mais
tempo (pelo menos um dia) e requer um equipamento necessario, seja
para acampar (se este for o objetivo), seja para permanecer durante o
dia sem ter problemas... de abastecimento. Esse tipo de uso pode ser
ocasional ou habitual e uma permissao por escrito dada por Inparques
¢ necessdria. Encontramos aqui percursos mais longos que as vezes
levam as proximidades do mar do Caribe ao cabo de alguns dias.

Apesar disso, serd que podemos usar tal justificativa, ancorada em uma
natureza que €, a0 mesmo tempo, ambiente (a paisagem do parque),
constituinte (a saude) e reconstituinte (o esporte), com dimensdes
ecoldgicas designadas segundo um quadro dos “mundos de acdo
em comum”? Sua definicao parece dizer respeito somente a0 meio
natural do parque e as qualidades enfatizadas por seu uso estético. A
importancia adquirida em Sabas Nieves pelo argumento da satde e de
sua manutengdo como qualidades constitutivas da natureza humana,
obrigam a problematizar a pertinéncia dos parametros que definem
o que € “ecoldgico” nesse modelo de andlise.”

¥ “Em uma “cité verte”, € ecoldgico aquele que por suas acdes prova sua preocupagao com o
meio ambiente e concorre para sua protecao [...] os grandes seres nao sao obrigatoriamente
pessoas, coletivos ou instituicde, mas sim elementos naturais como a dgua,, a atmosfera,
o arr [...] Os pequenso seres sdo aqueles que poluem como o “smog”( fumaca de zonas
industriais), o pldstico nao reciclavel...” (LAFAYE; THEVENOT, 1993, p- 512-513; ver
também THEVENOT, 1996, p. 27-50).
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“As instituicoes nao fazem seu trabalho”

A ordem cronoldgica dos acontecimentos traca a dindmica das pres-
soes e dos compromissos que permitem contar a historia do conflito
com suas conquistas mas também com suas reviravoltas. Confiantes
no sucesso do abaixo-assinado (mais de 11.000 assinaturas em uma
semana), os dirigentes da Asoavila participam oficialmente de uma
sessao do Conselho Municipal cujo objetivo € tentar ratificar o decreto
que sancionou o bloqueio. No documento a Asodvila denuncia os
vicios de legalidade da resolu¢ao municipal contestando “a precisao,
a veracidade e a validade do documento elaborado pelos politicos
com fins a determinar o bloqueio”. A Asoavila acusa os conselheiros
municipais de Chacao de “usurpacdo das suas funcdes publicas” a
despeito do dever da instituicao de decidir, coordenar e estabelecer a
regulamentacdo do acesso a El Avila (Inparques). A posicao juridica
que Sabas Nieves adquiriu a partir da histéria do seu uso reafirma
0 seu aspecto patrimonial: “Mesmo que estes terrenos pertencam ao
municipio, 0 seu uso ¢ publico. E assim h4 desde tanto tempo que
existe o direito de uma. “servidao de passagem que assegura o seu uso
publico” tornando possivel seu uso publico. O direito de um particular
nao pode estar acima do direito do coletivo”. A Camara Municipal
assinala o argumento de Asoavila ao Procurador Municipal e aguarda
a sua resposta para dar continuidade ou encerrar o procedimento de
bloqueio do socioespacial.

Vozes divergentes aparecem entre os membros da Camara Municipal
que, até entdo, apoiavam as reivindicagdes e se uniam as solicitagoes
dos ribeirinhos. Assim, um dos vereadores admite que este 6rgao dis-
punha de elementos para reconhecer sua incompeténcia institucional
para autorizar o fechamento. O Procurador Municipal se pronuncia e,
ao contrario das expectativas, confirma os argumentos da Asoavila,
constrangendo o 6rgao municipal: “A decreto municipal de bloqueio
de Sabas Nieves ¢ inadmissivel por conter vicios e por ter sido ela-
borada sobre bases falsas construida sobre falsos fundamentos”.®
Entretanto, tais argumentos tém valor de mera opiniao. Cabe a Ca-

2O Procurador Municipal cite o artigo 539 do C6digo Civil: “Sao bens do dominio piblico:
os caminhos, os lagos, os rios, as fortificacoes,as fossass,as pontes de praca de guerras e
outros bens similares”. Ele acrescenta “O loteamento onde se situa o acesso nao pertence
a Prefeitura,ndo cabe as autoridades municipais impor medidas de bloqueio como esta que
foi feita”.
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mara Municipal tomar as decisoes.” O Procurador Municipal indica
que seria preciso determinar a extensao/ o papel a ser desempenhado
pelo principio da propriedade de leitos e barrancos a partir da altera-
¢ao realizada pela Prefeitura. Trata-se de circunstancias histdricas e
administrativas inerentes ao contexto e que podem afetar a natureza
“publica” ou “municipal” do terreno sob disputa. De acordo com este
funcionario, antigamente havia no local de acesso de Sabas Nieves
um leito de rio no local de acesso de Sabas Nieves que prejudicava
os moradores durante as enchentes. Ora, este rio teria sido aterrado
pela Prefeitura de Sucre que, anteriormente, exercia a jurisdicao do
local (rio). Este funciondrio denuncia, além disso, o atraso e a ne-
gligéncia de Inparques, a quem caberia efetivamente estabelecer as
regras que facilitariam o uso do parque por um “publico” constituido
por usudrios e por ribeirinhos.

Inparques parece finalmente publicizar a sua oposigao a resolucao
municipal “feita a despeito do bem comum e do bem coletivo” e
pronunciar a sua anulagido: “qualquer tipo de ato administrativo ou
normativo realizado pela Prefeitura de Chacao, que tente limitar,
impedir e condicionar ou afetar, por qualquer via, o livre acesso
dos cidadaos ao Parque Nacional El Avila, sera, doravante, nulo de
pleno direito, devendo ser considerado como ato inexistente, nao
podendo produzir nenhum efeito juridico legal”.** No decorrer dos
acontecimentos, a Asodvila acaba por conciliar a sua abordagem a do
Inparques, outorgando-se a condicao de portadora de uma grandeza
civica maior do que a da Prefeitura, uma vez que a sua jurisdi¢ao é
nacional.

Cada uma das partes envolvidas no conflito faz “barulho” para mostrar
a forca de sua posicao e ganhar o apoio da midia. Assim, por exemplo,
os ribeirinhos fazem circular o boato da interposicao de um recurso
nos tribunais competentes para tentar reverter a situagao a seu favor.
Os usudrios, por sua vez, divulgam a decisao de Inparques e a posi-
¢ao do Procurador Municipal, ndo somente a partir do seu contorno
de medida institucional, mas também como prova da sua vitéria/

2 Esta disposi¢ao tem, entretanto, um fundamento juridico que permite atuar de forma contraria
ao que determina o relatdrio do Prefeito: porém, se no minimo cinco vereadores municipais
estiverem de acordo em aportar novos elementos que justifiquem e reafirmem o bloqueio,
o decreto pode ser validado. E 0 mesmo Prefeito que, ironicamente, afirma: “como vocés
estdo vendo, o direito serve para tudo”.

30 El Nacional, 26/11/96, C/2.
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seu sucesso. Da perspectiva das entidades governamentais, apenas
alguns vereadores e o Prefeito, “a titulo pessoal”, se manifestam a
favor de que seja encontrada uma solugiao negociada e satisfatdria
“para a coletividade”. O final do ano de 1996 deixa uma sensacao
de pacificagao duvidosa.

Se restringissemos a analise aos contextos juridico e institucional,
seriamos tentados a considerar a hipdtese de solugao do conflito.
Mas, o alcance dos problemas que dizem respeito a gestao urbana,
a ordem publica e a apropriacdo do referencial civico em Caracas
torna a situacdo muito mais complexa do que a mera expectativa de
uma soluc@o pelo judiciario ou um esmorecimento progressivo do
problema devido a morosidade burocrética.

Confrontados com a comunidade dos ribeirinhos locais, organizada
h4 muito tempo e cujas intervengdes nas questdes municipais sao
frequentes, legitimas e legais,* o sucesso que 0s usudrios parecem
experimentar apds a tomada de posi¢ao de Inparques e do Procurador
Municipal marca um momento forte no desenvolvimento do conflito.
A associagao dos usudrios conseguiu momentaneamente se fazer notar
como coletivo e fazer prevalecer o teor civico de sua intervencao.

A contraposigao das duas posigdes explicitou um duplo problema
ancorado nos valores do “mundo industrial”: a ma gestao do espa-
¢o publico do parque pelo Inparques e a ineficacia da prestacao de
servicos da Prefeitura na manutengdo da ordem publica nas ruas
residenciais de Altamira Norte. Ao fazé-lo, vemos que, em ambos 0s
casos, para se tornar uma importante fonte de dominio publico urbano,
encontramos a atuacao das instancias publicas de governo. Nao apenas
“eles nao fazem o seu trabalho” — conforme atestam frequentemente
0s usudrios € — ... como o afirmam de forma recorrente os usuarios e
os ribeirinhos entrevistados, — como também durante a sua mobili-
zagao em resposta ao apelo das associagoes, estas instancias publicas
atuaram fora dos contextos de acao pelos quais elas sao responsaveis.

Com efeito, para além da sua competéncia de lidar com o argumento
juridico que fundamenta o decreto municipal, a Camara de Vereadores
3 Desde os anos 1970, as associacdes de ribeirinhso apareceram em Caracas como uma nova

opgad de participagio politica em escala local (GOMEZ, 1987, p. 271-293). Por exemplo, a

Lei de Urbanizagao e Remanejamento Urbano de 1987 atribui a essas associagdes um papel
indispensavel durante o tracado das plantas dos projetos.
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também estimula o conflito. Ou seja, além do seu descompromisso
em relacdo ao uso civico dos espagos publicos, o decreto ainda se
configura como uma fraude ofensiva a cidadania. Dessa forma, o
6rgao publico se coloca em uma situagao bastante delicada do ponto
de vista moral, legal e de gestdo. A negligéncia quanto as suas res-
ponsabilidades legislativas de governabilidade urbana fica cada vez
mais evidente. Porém, de forma mais ampla, € a acio municipal em
seu conjunto que estad em jogo. Quer se trate de dar um contexto de
acao regular e de ajuste socioespacial ao fluxo e aos agrupamentos
de lugares nao preparados para um uso intensivo, quer se trate de
contribuir por seus servicos de ordem para regulamentar e reparar
os incdmodos causados por este uso, a responsabilidade legislativa e
executiva do 6rgao municipal estd seriamente comprometida.

Por sua vez, o Inparques também estd comprometido: sua negligéncia
na gestao dos acessos ao parque, e na administracao da sua estrutura
e do seu uso foi uma das principais razdes do surgimento do conflito
de Sabas Nieves; sua reacao perante o protesto publico decorrente da
sua apatia caracteriza-se menos em assumir suas responsabilidades
pela falta de controle e mais por julga-la segundo critérios morais.

Os ribeirinhos l€éem a expressao “eficacia institucional” como com-
peténcia municipal pragmatica para acabar com os dilemas oriundos
da gestao do conflito. Este gesto surge, entretanto, menos como a
reafirmagdo de uma rotina visando a padronizacdo dos trabalhos
de renovacao e do uso regular do espaco ptblico urbano da 10* rua
transversal de Altamira e de seus arredores, do que como a apropria-
¢ao extraordindria, e mesmo oportunista, de um campo de acao. Se o
estorvo decorrente do congestionamento dos carros estacionados pelos
subecerros motorizados em um espaco restrito e nao adequado € uma
das queixas recorrentes dos ribeirinhos, isso se deve ao fato de que
antes ndo estava em jogo apurar, sob o viés da eficdcia institucional,
a conformacao socioespacial dos usos daquele espaco.

Em outro artigo examino de que forma o fato de “estacionar onde
puder” em Caracas suscita a questao dos usos das vias publicas e dos
héabitos adquiridos pelos condutores de transportes em geral, para
quem “oportunidade” € a palavra de ordem.*? Respeitada de maneira
tacita pela maioria dos citadinos que, a0 mesmo tempo, aparecem

3 Garcia Sanchez (2007).
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como motoristas oportunistas e ou como moradores incomodados, esta
l6gica acaba por se naturalizar. O que esta implicito na frase “onde
puder”, ndo € apenas a questao de uma economia do espago, mas
também o problema da competéncia distributiva dos usos. O espago
torna-se um bem raro e cobicado, a0 mesmo tempo em que seu uso
depende de um contexto “viavel”. Assim, a conduta civica dos ribei-
rinhos ratificada pela agado municipal passa menos pela restruturacao
desse espaco e aperfeicoamento da policia do que pelo bloqueio da
rua e privatizacao do seu uso. As institui¢des publicas que participam
direta ou indiretamente da gestao do local, se isentam assim da fonte
de problemas e transferem para uma entidade associativa uma tarefa
que se torna menos problemaética a medida que as suas ancoragens
publicas, na pratica, ficam desfocadas.

Por outro lado, é verdade que os ribeirinhos qualificam a 10? rua
transversal de Altamira como “espago privado”, pertencendo, em
ultima instancia, ao Municipio. Por isso, o apoio manifestado pela
Camara Municipal ao bloqueio ribeirinho por meio de dispositivos de
qualificagao, permite a passagem das dimensoes civicas a valorizacao
do uso publico do espaco e as dimensdes domésticas e mercantis que
estimulam uma abordagem privativa.

Do controle ao compromisso: que principios de ordem para
apaziguar o conflito?

Em 1997, a Asoavila teme uma reviravolta da situacao, que passe a
desfavorecé-la. Esta associagao recorre entao aos tribunais e solicita
a abertura de um inquérito por “crime de falsidade” contra os verea-
dores que assinaram o decreto de bloqueio do acesso. Nesse interim,
Inparques muda de presidente e sua dire¢ao anuncia quatro medidas
destinadas a exercer “um controle dos acessos” em El Avila por Sabas
Nieves, assim como voltadas para a gestao “mais mais comedida” do
uso do parque: o pagamento de acesso, que serviria para “financiar
estudos de avaliacdo dos impactos ambientais por seu uso intensivo”;
o estabelecimento de um horario de acesso (das 6 as 19 horas nos dias
uteis, das 7 as 19 horas nos fins de semana) para programar melhor
suas boas condicdes de uso; a instalagdo de uma barreira na entrada
de Sabas Nieves que permitiria fazer uma taxonomia dos usuarios
e exercer a devida fiscalizagao sobre o pagamento do acesso ao
parque; a fixacdo de um prazo de dois meses para reunir, consultar
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e promover, em conjunto com os diferentes atores envolvidos, uma
saida definitiva e negociada para o conflito.

Este projeto de regularizacao do uso do parque substitui aquele pro-
jeto de bloqueio do acesso. Ele recebe o imediato apoio da Camara
Municipal de Chacao e de Aruaca. A Asodavila, por sua vez, apoe a
sua concordancia para que o uso do parque seja mais bem organiza-
do, mas manifesta também a sua oposicao as trés primeiras medidas
e suas reservas face as habilidades da Inparques para gerenciar o
uso do parque. A Camara Municipal se reaproxima de Inparques e
substitui a sua postura normalizadora, unilateral e “bélica”, que havia
orientado as suas agoes em 1996, por outra atitude, voltada para a
disposicao a negociagao e para as solucdes baseadas em arranjos e
compromissos. Isto deveria também servir para estimular a Asoavila
a dar fim ao processo judicial iniciado contra a Camara. A Aruaca
muda, entdo, de discurso. Desconsidera os principios territoriais que
orientavam sua acao e passa a “mostrar interesse” pelos problemas
dos usuarios.* Entretanto, seu objetivo industrial de eficacia € mantido
e reforcado com uma exigéncia mercantil de rentabilidade:* o que
importa a partir de agora é que o parque seja administrado segundo
principios empresariais. A Aruaca propde “um esquema alfandegario”
em todos os acessos do parque, considerado como indispenséavel, caso
se implemente, de fato, o modelo de entrada paga”), assim como a
instalacdo de areas de estacionamento no interior do parque. Antes
negligentes enquanto controladores comuns das acoes municipais, 0s
ribeirinhos locais passam a valorizar suas competéncias para assumir
este papel perante as agdes governamentais, das quais, enquanto atores
politicos, eles nao poderao participar de pleno direito.

As trés primeiras medidas (de ordem regulamentar, de autoridade
e de controle social) anunciadas por Inparques, diferentemente da
quarta, provocam reagdes que marcarao a sequéncia do conflito. Outra
modalidade da l6gica propria das DRU’s se manifesta. O mecanismo
de filtragem nao € mais implementado na rua que leva ao acesso do
parque (como inicialmente pretendia a Aruaca), mas sim no proprio

3 “Eu aplaudo a decisdo da presidente do INPARQUES, que busca proteger e manter o parque,
conhecer quantos e quem sdo aqueles que o utilizam, assim como procura saber o que acontece
quando fazem uso dos seus caminhos e dos de seus equipamentos”.

3 Com base em uma avaliagdo quantitativa de calculos, a Aruaca demonstra que, com o
pagamento da entrada e com a renda dos estacionamentos calculada apenas em um fim-de-
semana, o Inparques arrecadaria 150 millhdes de bolivars por ano.
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acesso. Esse mecanismo é requerido, desta vez, nao pela iniciativa de
uma associacao de ribeirinhos ou de um municipio, mas sim por um
organismo estatal da natureza do Inparques. A atencao € direcionada
para aquilo que permita encontrar uma saida emergencial, burocra-
tica, mercantil e pretensamente eficaz para o conflito. Entretanto, a
configuragdo efetiva de um dispositivo plural de gestao democratica
do conflito e do local parece, assim, se atenuar. A despeito de uma
gestao civica de espacos ptiblicos, onde as agoes se engajam apos um
trabalho de consulta e de ajustes plurais de perspectivas, de tempo-
ralidades e de exigéncias materiais e humanas prdprias de um meio
compdsito, uma abordagem “politica” e oportunista € privilegiada.

Somente o quarto ponto permite perceber, segundo padroes democra-
ticos, a natureza complexa da questao de Sabas Nieves e possibilita
visualizar novas perspectivas para uma saida duradoura, com base
consensual porque comum: para um problema referente a atores cuja
natureza, interesses e abordagem organizacional diferem, a tGnica
solucao possivel deve ser buscada na na intermediacao dessas dife-
rengas. Porém, o tempo passa sem que nenhum mecanismo permita
aos oponentes colocar a prova suas posigoes, segundo os principios
comuns de equivaléncia. Nao sé as partes em conflito continuam a
mostrar prioritariamente suas diferencas de abordagem, como tam-
bém elas fazem o necessério para ndo procurar meios de encontrar
um compromisso entre os mundos onde suas justificativas fazem
sentido e as outras sdo problematicas. E, pois, apesar da (e nio em
complementaridade) tnica medida de ordem publica baseada nos
imperativos civicos de negociagao e de coordenacao dentre todas
aquelas propostas por INPARQUES, que as instancias de politica
urbana tentam regulamentar “o uso irracional” de Sabas Nieves e
de El Avila.

O Municipio de Chacao tenta instalar um portao-barreira no meio do
acesso a Sabas Nieves, com o apoio de Inparques, mas os usuarios
impedem-no, reunindo-se em massa no local e criando obstaculos ao
trabalho dos operarios. Alguns dias depois, operarios de Inparques,
aproveitando a noite “calma”, executaram o trabalho. O Procurador
Geral da Republica participa do debate, tomando partido dos usudrios.
O descontentamento dos usuarios nao se faz esperar: dendncias na
midia, pancadas no portao-barreira durante a passagem e, logo ap0s,
a sua demolicdo. A presenca tao esperada do portao no local, em vez
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de apaziguar os animos, como em quase toda parte fora de Caracas,
onde surgiu uma modalidade de DRU, acabou, ao contrario, por
desencadear um processo de violéncia fisica.

A Asoavila apela, entao, para um “referendo”, no qual os usuérios
poderao manifestar sua opiniao sobre as medidas de gestao anuncia-
das por Inparques. H4, pois, a opcao de 1) escolha entre (1) recusar
o conjunto de medidas de restri¢ao (o0 pagamento para acessar ao
parque e o estabelecimento de um horério de uso), (2) recusar apenas
o pagamento e (3) recusar apenas o estabelecimento de um horario
de uso. O resultado: 4.406 “subecerros” votam na primeira opgao,
337 escolhem a segunda e 73 se pronunciam pela terceira. A Ca-
mara Municipal de Chacao, o Inparques e a Aruaca nao contestam
as condicoes de realizacao do referendo e, quer queiram quer nao,
acabam cedendo a pressao e ajustando as suas praticas ao resultado
do referendo.

Chegando hoje ao acesso de Sabas Nieves, constata-se, em primeiro
lugar, que um dos problemas que deram origem ao conflito (o estacio-
namento de veiculos desordenado e inconveniente para os moradores
das proximidades do local) desapareceu, pois grandes vasos de flores
estao dispostos ali. O que deduzimos disso ¢ que a Secretaria de Ur-
banismo do Municipio de Chacao acabou tomando o problema para si
e resolvendo-o. Assim, uma parte das reivindicagoes dos ribeirinhos
foi atendida, embora ndo o tenha sido conforme eles esperavam.
Observa-se, também, a inexisténcia de outras obras para “alfandegar”
a rua ou o acesso. Também ndo ha mais, desde muito tempo antes do
conflito, policiais nem vigias, salvo os guardas florestais, presentes
no interior do parque. Em compensacao, encontramos um “civil” que,
dizendo pertencer a Asoéavila, fica permanentemente no local para
“garantir que tudo ocorra bem e que nao haja problemas”.

Do justo titulo a justa experiéncia

Estamos no cerne das questdes que caracterizam os conflitos de
urbanidade suscetiveis de serem levados a Justica em uma cidade
como Caracas. Os casos referentes a apropriacao de areas publicas
explicitam os problemas decorrentes do fato de se negligenciar as
situagdes cotidianas por meio das quais se atualiza a gestao de espa-
¢os urbanos, cujo uso se amplia e se intensifica. Mesmo quando sao
abordadas discussoes que dizem respeito a ordem juridica que deve
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regulamentar o uso desses espagos, isto nao significa que o problema
tenha sido identificado e tratado segundo principios de cidadania.
Pode haver ai um primeiro estagio da confusao que se verifica entre
os atributos do ordenamento juridico, sua ancoragem normativa e
os vieses pragmaticos dos atos civicos. E assim que se envolvem/
misturam as interfaces entre cidadania e urbanidade.

No cerne dos desafios de gestao, verifica-se que somente um trabalho
de coordenacdo permite outorgar o justo titulo a justa experiéncia
durante a acdo e ajustar os principios de organizagao societdria que
cada ator privilegia em funcdo de uma problematica comum. A
articulacao entre territorio, uso e cidadania requer uma atencao foca-
lizada nas questdes politicas e civis. E preciso, portanto, tratar com
seriedade o trabalho de ajuste das diferentes grandezas que devem
coexistir em um espago publico urbano. Isso dificilmente € possivel
quando se exclui ou aniquila qualquer uma delas, ou quando se adota
a vigilancia policial estrita como técnica de instrucio do uso de um
espaco. Entretanto, diante de problemas cujo teor € suficientemente
grande e complexo para comportar respostas mais sofisticadas, estas
saidas repressivas e normalizadoras tornaram-se o prét-a-porter da
governabilidade urbana caraquense. Nessa via, conflitos de urbani-
dade, como o de Sabas Nieves, estdo prontos para virem a tona, se
ordenarem e se multiplicarem por meio de métodos que colocam a
prova os principios democraticos que sustentam a civilizacao urbana
contemporanea.

Seguir o curso da acdo de um conflito permite tomar por inteiro um
percurso dramatirgico por meio do qual aproximamos as expecta-
tivas e as emocoes mobilizadas pelas atividades e pelos usos. Isso
permite situar os dados empiricos que servem para justificar a acao
e para mobilizar os compromissos institucionais. Da mesma forma,
podemos assim explicitar como se dao as interagoes, tragar os inters-
ticios entre as diferentes posi¢oes que estao em jogo e considerar a
implementagao de uma politica apaziguadora dos conflitos segundo
“julgamentos de urbanidade™.*

As competéncias e os recursos sao avaliados a partir das atribuigoes
que os atores validam com base em situagdes experimentadas durante
a acdo. Essas ocasides permitem identificar de que forma os atores

* Joseph (1998).
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administram o conflito, ou inscrevem suas pretensoes no registro de
intengao de acordo, de conjungao ou de coexisténcia. Este trabalho
de identificacdo é acompanhado de um exame atento dos momentos
uma atengao nas circunstancias em que essas competéncias e recursos
(na medida em que sdo motivadas por orientacdes diferentes), im-
pedem uma representacdo comum da situagao.*® Essa identificacao €
entdo submetida a uma dindmica continua de negociagao dos graus
identitarios, territoriais e patrimoniais, dos fatores de estabilizagao e
das configuracdes de um compromisso possivel. Por isso, quando a
analise se refere aos espacos urbanos, as competéncias e 0s recursos
sao apropriados e observados muito mais em fungao de um senti-
do ecoldgico do que propriamente geografico ou urbanistico; eles
resultam mais na estruturacao de uma organizacdo do que de uma
cultura; seus desafios remetem as questoes politicas que articulam,
complementam e fornecem (ou ndo) um sentido civico aos aspectos
juridicos e administrativos. Entre “comunidade” e “livre acesso”, as
ancoragens obscuras do politico no urbano modelam, assim, a gestao
do espaco publico em Caracas. Os canteiros de obra da urbanidade se
abrem entdo nas passagens esbocadas entre uma perspectiva centrada
na coordenacao pela acao e uma perspectiva baseada nos propositos
do interacionismo que aprofundam a pesquisa suscitada por Simmel
e a Escola de Chicago nas formas elementares da vida citadina.
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ASSOCIATIVISMO:
Lacos voluntarios ou compulsoérios?

Arenas Publicas.indb 197 3/5/2011 01:01:53



Arenas Publicas.indb 198 3/5/2011 01:01:53



QUANDO AS ASSOCIACOES
SAO V